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RESUMEN EJECUTIVO

Derivado de lo mandatado por las reformas Constitucionales en materia de
Telecomunicaciones que fueran publicadas el 11 de junio de 2013, y
especificamente lo sefialado en el articulo tercero transitorio, el Congreso de la
Union aprobd la nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
misma que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el pasado 14 de julio
de 2014 y cuya entrada en vigor se dio a partir del 13 de agosto del mismo afio.

Con el objeto de conocer el contenido de la nueva Ley y establecer sus
divergencias y convergencias con las Leyes que abroga y que se fusionan en la
misma, el presente trabajo a través de cuadros comparativos conformados por
capitulos y secciones, presenta los textos abrogados con el vigente y de los cuales
se destacan algunos datos relevantes. Titulos analizados en esta segunda parte
del trabajo:

- Titulo Sexto Capitulo Unico De las autorizaciones

- Titulo Séptimo Del Registro Publico de Telecomunicaciones
- Titulo Octavo De la colaboracion con la Justicia

- Titulo Noveno De los usuarios

- Titulo Décimo Capitulo Unico De la cobertura universal

- Titulo Décimo Primero De los contenidos audiovisuales

- Titulo Décimo Segundo De la Regulacién Asimétrica

- Titulo Décimo Tercero Capitulo Unico De la homologacion

- Titulo Décimo Cuarto Régimen de verificacion

- Titulo Décimo Quinto Régimen de sanciones

- Titulo Décimo Sexto Capitulo Unico Medios de impugnacion

Algunos de los contenidos que se ubican son:

Registro publico de Telecomunicaciones;

Las autorizaciones;

Las obligaciones en materia de seguridad y justicia;

Los derechos de los usuarios y usuarios con discapacidad;

La conservacion de los numeros telefonicos;

La cobertura universal;

De los contenidos audiovisuales (contenidos, publicidad, tiempo del Estado);

Los derechos de las audiencias y de las audiencias con discapacidad;

La regulacién asimétrica que implica la declaratoria de existencia de

agentes economicos preponderantes y del poder sustancial de mercado, la

propiedad cruzada entre otros;

e El régimen de sanciones con un nuevo esquema basado en porcentaje de
ingresos de los infractores (concesionario o autorizado), y

e Un régimen transitorio, que contiene las reglas de transicion que permitiran

los ajustes necesarios y la aplicacion de la nueva Ley en materia de

telecomunicaciones y radiodifusion.
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COMPARATIVO DE TEXTOS ABROGADOS DE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y LEY FEDERAL

DE RADIO Y TELEVISION CON EL TEXTO VIGENTE DE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
RADIODIFUSION

Titulo Sexto
De las autorizaciones

Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon LFRyTV
(Abrogada)
Seccion V Capitulo Unico

De los permisos

De las autorizaciones

Articulo 31. Se requiere permiso de la Secretaria para:
|. Establecer y operar o explotar una comercializadora
de servicios de telecomunicaciones sin tener el caracter
de red publica, y

Il. Instalar, operar o explotar estaciones terrenas
transmisoras.

Articulo 32. Los interesados en obtener permiso
deberan presentar solicitud a la Secretaria, la cual
contendra, en lo conducente, lo establecido en el
articulo 24.

La Secretaria analizara y evaluara la documentacion
correspondiente a la solicitud a que se refiere el parrafo
anterior en un plazo no mayor de 90 dias naturales,
dentro del cual podra requerir a los interesados
informacion adicional.

Una vez cumplidos, a satisfaccion, los requisitos a que
se refiere el articulo anterior, la Secretaria otorgara el
permiso correspondiente.

Articulo 33. Para la prestaciéon de servicios de valor
agregado bastara su registro ante la Secretaria.
Articulo 34. No se requerira permiso de la Secretaria

Articulo 170. Se requiere autorizacion del Instituto para:

|. Establecer y operar o explotar una comercializadora! de servicios de
telecomunicaciones sin tener el caracter de concesionario;

Il. Instalar, operar o explotar estaciones terrenas para transmitir sefiales
satelitales;

lll. Instalar equipos de telecomunicaciones y medios de transmision que
crucen las fronteras del pais;

IV. Explotar los derechos de emision y recepcion de sefiales y bandas de
frecuencias asociados a sistemas satelitales extranjeros que cubran y
puedan prestar servicios en el territorio nacional, y

V. Utilizar temporalmente bandas del espectro para visitas diplomaticas.

El Instituto podra exentar de dicha autorizacion a aquellas estaciones
terrenas transmisoras que, por cumplir con las normas establecidas, no
ocasionen interferencia  perjudicial en otros sistemas de
telecomunicaciones.

Las autorizaciones que el Instituto otorgue, tendran una vigencia de hasta
diez afios prorrogable hasta por plazos iguales, siempre y cuando lo
solicite el autorizado dentro del afio anterior al inicio de la Gltima quinta
parte de la autorizacién, se encuentre en cumplimiento de obligaciones y
acepte las condiciones que establezca el Instituto.

Articulo 171. El Instituto establecera reglas de caracter general que

L El articulo 3 fr. XI, sefiala que se entiende por: XI. Comercializadora: toda persona que proporciona servicios de telecomunicaciones a usuarios finales mediante
el uso de capacidad de una o varias redes publicas de telecomunicaciones sin tener el caracter de concesionario en los términos de esta Ley.
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para la instalacion y operacién de estaciones terrenas
receptoras.

La Secretaria podra exentar de los requerimientos de
permiso a aquellas estaciones terrenas transmisoras
que, por cumplir con las normas establecidas, no
ocasionen interferencia perjudicial en otros sistemas de
telecomunicaciones.

Capitulo IV
De la operacion de servicios de telecomunicaciones
Seccion I
De la operacion de las comercializadoras de
servicios
Articulo 52.- Para los efectos de esta Ley, se entiende
por comercializadora de servicios de

telecomunicaciones toda persona que, sin ser
propietaria 0 poseedora de medios de transmision,
proporciona a terceros servicios de telecomunicaciones
mediante el uso de capacidad de un concesionario de
redes publicas de telecomunicaciones.

Articulo 53. Salvo aprobacion expresa de la Secretaria,
los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones no podran participar, directa o
indirectamente, en el capital de una empresa
comercializadora de servicios de telecomunicaciones.
Articulo 54. El establecimiento y operacién de las
empresas comercializadoras de  servicios de
telecomunicaciones debera sujetarse, invariablemente,
a las disposiciones reglamentarias respectivas.

establezcan los requisitos y plazos para solicitar las autorizaciones a que
se refiere el articulo anterior.

Articulo 172. No se requerira autorizacién del Instituto para la instalacién
y operacién de estaciones terrenas receptoras.

Articulo 173. Las comercializadoras de servicios de telecomunicaciones
podran:

I. Acceder a los servicios mayoristas ofrecidos por los concesionarios;

II. Comercializar servicios propios o revender los servicios y capacidad
gue previamente hayan contratado con algin concesionario que opere
redes publicas de telecomunicaciones, y

[ll. Contar con numeracién propia o adquirirla a través de su contratacién
con concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

Articulo 174. Las comercializadoras de servicios de telecomunicaciones
deberan:

I. Permitir la portabilidad numérica, y

Il. Ser responsable ante el usuario final por la prestacion de los servicios
que oferten y cumplir con las obligaciones establecidas en la presente Ley
y demas aplicables, referente a los derechos de los usuarios.

El agente econdmico que haya sido declarado preponderante en el sector
de telecomunicaciones o los concesionarios que formen parte del grupo
econdmico al que pertenece el agente econdmico declarado como
preponderante, no podran participar de manera directa o indirecta en
alguna empresa comercializadora de servicios.

Articulo 175. Las solicitudes de autorizacion seran resueltas por el
Instituto en un plazo no mayor a treinta dias habiles siguientes a su
presentacion, transcurrido dicho plazo sin haberse resuelto, se
entenderan otorgadas, debiendo el Instituto expedir la autorizacion
correspondiente dentro de los treinta dias habiles siguientes.

Datos Relevantes

Se cambia la modalidad de permiso contemplada en la LFT que se abroga, por la de autorizacién que sera
requerida para operar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones y se amplia el catalogo de causas por las
cuales se requiere la autorizacién, como por ejemplo: para instalar equipos de telecomunicaciones y medios de
transmision que crucen las fronteras del pais.
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Asimismo, se establecen las actividades que podran realizar las comercializadoras y las obligaciones que deben
cumplir como: permitir la portabilidad numérica, y ser responsable ante el usuario final por la prestacion de los servicios
que oferten.

En la LFT se consideraba sin distincion alguna y solo salvo aprobacién expresa de la Secretaria que, los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones no podrian participar, directa o indirectamente, en el capital de
una empresa comercializadora de servicios de telecomunicaciones, la nueva Ley prohibe expresamente al agente
econoémico que haya sido declarado preponderante en el sector de telecomunicaciones o los concesionarios que formen
parte del grupo econémico al que pertenece dicho agente, participar de manera directa o indirecta en alguna empresa
comercializadora de servicios.

En cuanto a la vigencia de la autorizacién, ésta se otorgara hasta por diez afios prorrogable hasta por plazos
iguales, bajo la condicion de que se solicite dentro del afio anterior al inicio de la dltima quinta parte de la autorizacion,
que el autorizado se encuentre en cumplimiento de obligaciones y acepte las condiciones que establezca el Instituto.

Titulo Séptimo
Del Registro Publico de Telecomunicaciones

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV

Titulo Séptimo
Del Registro Publico de Telecomunicaciones

Articulo 176. El Instituto llevara el Registro Publico de Telecomunicaciones, el cual estara integrado por el Registro Publico
de Concesiones y el Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley
y las disposiciones aplicables que se emitan.

Datos Relevantes

Con la nueva Ley, el Registro Publico de Telecomunicaciones que estaba a cargo de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, pasa a ser competencia del Instituto. Dicho Registro se integrara a su vez de:

e El Registro Publico de Concesiones, y
e Del Sistema Nacional de Informacion e Infraestructura.
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Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién LFRyTV
(Abrogada)
Capitulo VI Capitulo |

Del Registro de Telecomunicaciones

Del Registro Publico de Concesiones

Articulo 64. La Secretaria llevara el Registro de
Telecomunicaciones, que incluira el servicio de
radiodifusion, en el que se inscribiran:

I. Los titulos de concesion, los permisos y las
asignaciones otorgadas; en su caso, las
modificaciones de caracter legal o técnico de
las concesiones o permisos y los datos
generales por categoria, modalidad vy
distribucién geografica;

IIl. ElI Cuadro Nacional de Atribuciébn de
Frecuencias y sus actualizaciones, asi como la
informacién relativa a los usuarios de cada
segmento por regién, con excepcion de las
bandas utilizadas para fines de seguridad
publica y nacional;

Il. Los servicios de valor agregado;

IV. Los gravamenes impuestos a
concesiones y permisos;

V. La cesion de derechos y obligaciones;
VI. Las bandas de frecuencias otorgadas en las
distintas zonas del pais;

VII. Los convenios de interconexién con otras
redes;

VIIl. Las tarifas al puablico de los servicios de
telecomunicaciones;

IX. Las tarifas minimas autorizadas a que se
refiere el articulo 53 de la Ley Federal de Radio
y Television;

X. Las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables a los servicios de
telecomunicaciones;

las

Articulo 177. El Instituto serd el encargado de crear, llevar y mantener
actualizado el Registro Publico de Concesiones en el cual se inscribiran;

I. Los titulos de concesién y las autorizaciones otorgadas, asi como sus
modificaciones o terminacion de los mismos;

Il. EI Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias actualizado;

[ll. Los servicios asociados;

IV. Los gravamenes impuestos a las concesiones;

V. Las cesiones de derechos y obligaciones de las concesiones;

VI. Las bandas de frecuencias otorgadas en las distintas zonas del pais, asi como
aquellas que hayan sido objeto de arrendamiento o cambio;

VII. Los convenios de interconexidn, los de comparticion de infraestructura y
desagregacion de la red local que realicen los concesionarios;

VIIl. Las ofertas publicas que realicen los concesionarios declarados como
agentes econdémicos preponderantes en los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusién o con poder sustancial;

IX. Las tarifas al publico de los servicios de telecomunicaciones ofrecidos por los
concesionarios y los autorizados, incluidos descuentos y bonificaciones, asi como
aquellas que por disposicién de esta Ley o determinacién del Instituto, requieran
de inscripcioén;

X. Los contratos de adhesién de los concesionarios;

Xl. La estructura accionaria de los concesionarios, asi como los cambios de
control accionario, titularidad u operacién de sociedades relacionadas con
concesiones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;

XIl. Los criterios adoptados por el Pleno del Instituto;

XIll. Los programas anuales de trabajo, los informes trimestrales de actividades
del Instituto, asi como los estudios y consultas que genere;

XIV. Las estadisticas e indicadores generados y actualizados por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, en materia de telecomunicaciones y
radiodifusién, acorde con la metodologia de medicién reconocida o recomendada
por la Unién Internacional de Telecomunicaciones.

Para estos efectos el Instituto participard en el Consejo Consultivo Nacional del
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Xl. Los criterios adoptados por el Pleno
relacionados con la interpretacion administrativa
de las disposiciones aplicables. Esta
informacion debera actualizarla la Comision
trimestralmente;

XIl. El informe anual de la Comision;

XIll. Los acuerdos internacionales suscritos por
los Estados Unidos Mexicanos en materia de
telecomunicaciones;

XIV. Estadisticas actualizadas de los servicios
de telecomunicaciones, acorde con Ila
metodologia de medicion reconocida o
recomendada por la Union Internacional de
Telecomunicaciones;

XV. Las sanciones que imponga la Secretaria y,
tratandose de radiodifusién, las que imponga la
Secretaria de Gobernacién inclusive, todas
aquellas contempladas en el Coédigo Penal
Federal y en los Cédigos Penales de cada una
de las entidades federativas, asi como aquellas
que hubieren quedado firmes;

XVI. Se deroga

XVII. Cualquier otro documento relativo a las
operaciones de los concesionarios,
permisionarios 0 asignatarios, cuando los
reglamentos y demas disposiciones de caracter
general derivados de esta Ley, de la Ley
Federal de Radio y Television, u otras
disposiciones legales o reglamentarias exijan
dicha formalidad.

Articulo 65. La informacién contenida en el
Registro a que se refiere el articulo anterior
podra ser consultada por el publico en general,
salvo aquélla que, por sus propias
caracteristicas, se considere legalmente de
caracter confidencial; dentro de ésta se incluira
la informacién referente a las bandas de
frecuencias de uso oficial.

Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografia;

asesorara y solicitara a dicho Consejo la generacion de indicadores en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion; y proporcionara la informacién que obre en
sus registros administrativos para la creacién y actualizacién de los indicadores
respectivos;

XV. Los lineamientos, modelos y resoluciones en materia de interconexion, asi
como los planes técnicos fundamentales que expida el Instituto;

XVI. Las medidas y obligaciones especificas impuestas al o a los concesionarios
que se determinen como agentes econdmicos con poder sustancial o
preponderantes, y los resultados de las acciones de supervision del Instituto,
respecto de su cumplimiento;

XVII. Los resultados de las acciones de supervision del Instituto, respecto del
cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios;

XVIII. Las estadisticas de participacion de los concesionarios, autorizados y grupo
de interés econdmico en cada mercado que determine el Instituto;

XIX. Los procedimientos sancionatorios iniciados y las sanciones impuestas por el
Instituto que hubieren quedado firmes;

XX. Las sanciones impuestas por la Secretaria, la Comision Federal de
Telecomunicaciones y la Comisiéon Federal de Competencia, previas a la entrada
en vigor del Decreto, que hubieren quedado firmes;

XXI. Las sanciones impuestas por la PROFECO que hubieren quedado firmes, y
XXII. Cualquier otro documento que el Pleno determine que deba registrarse.
Articulo 178. El Instituto inscribira la informacién a que se refiere la presente Ley
sin costo alguno para los concesionarios ni para los autorizados; y dara acceso a
la informacién inscrita en el Registro Publico de Concesiones, mediante su
publicacién en la pagina de Internet, sin necesidad de clave de acceso o
contrasefia y contara con un sistema de busqueda que facilite la navegacion y la
consulta de la informacion.

La informacion contenida en el Registro Publico de Concesiones es de consulta
publica, salvo aquella que por sus caracteristicas se considere de caracter
confidencial o reservada, en términos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y demdas disposiciones
aplicables.

El Registro es un instrumento con el que el Instituto promovera la transparencia y
el acceso a la informacion; por tal razén el Instituto promovera, permanentemente,
la inclusién de nuevos actos materia de registro, asi como la mayor publicidad y
acceso a la informacién en él registrada, bajo principios de gobierno digital y datos
abiertos.
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Al Registro se tendra acceso en forma remota
por via electrénica, conforme lo establezca el
Reglamento respectivo.

La Comisidn inscribira la informacién de que se
trate dentro de los 60 dias naturales siguientes
a la fecha en que haya autorizado el acto
materia de Registro, sin costo alguno para los
concesionarios, permisionarios o registratarios,
salvo en el caso de la fraccion Il del articulo 64
de esta Ley.

La inscripcion en el Registro tendré efectos declarativos y los actos en él inscritos
no constituiran ni otorgaran por ese solo hecho derechos a favor de persona
alguna.

Articulo 179. Cualquier modificacion a la informacion citada en el articulo 177
debera ser notificada al Instituto en un plazo no mayor de treinta dias habiles al
que se realice el supuesto.

Articulo 180. Los concesionarios y los autorizados estan obligados a poner a
disposicion del Instituto en los términos que éste determine, por escrito y en forma
electrénica, todos los datos, informes y documentos que éste les requiera en el
ambito de su competencia a efecto de integrar el Registro Publico de
Telecomunicaciones.

Datos Relevantes

Se contemplan las disposiciones que regularan al Registro Publico de Concesiones, el cual forma parte del

Registro Publico de Telecomunicaciones.

Sobre este tema, se establecen los actos que deberan ser inscritos en este Registro, de los cuales se mantiene
varios de éstos que se establecian en el catalogo de actos a registrar en el Registro de Telecomunicaciones que regulaba
la LFT que se abroga. El registro no tendra costo para los concesionarios y autorizados y, su proposito es dar publicidad
a los actos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, que requieren de dicha formalidad, dado que se conforma
como un instrumento del Instituto para promover la transparencia y el acceso a la informacién, por lo que continuamente
se buscard la inclusion de nuevos actos de registro.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

LFRyTV

Capitulo I

Del Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura

sitios publicos.

Articulo 181. El Instituto creara y mantendra actualizada una base de datos nacional geo-referenciada que contenga la
informacion de los registros de infraestructura activa y medios de transmisioén, de infraestructura pasiva y derechos de via y de

La base de datos sera reservada en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, sin perjuicio de que el Instituto dé acceso a los concesionarios 0 a aquellas personas que pretendan ser
concesionarios o autorizados, siempre y cuando:

I. Se registren ante el Instituto y comprueben su caracter de concesionario, autorizado o su interés en serlo;
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Il. Presente documentacidn que acredite sus datos de identificacién mediante documentos publicos fehacientes, y

lll. Se verifigue que la informacién sea confidencial para las personas que soliciten el acceso, mediante los lineamientos que
emita el Instituto para garantizar que no se haga uso indebido de la informacion.

A dicha base tendran acceso las autoridades de seguridad y de procuracion de justicia para el ejercicio de sus atribuciones.

Datos Relevantes

Se otorgan facultades al Instituto para crear y mantener una base de datos nacionales geo-referenciada y de
caracter reservado, que contenga la informacion de los registros de infraestructura activa y medios de transmision, de
infraestructura pasiva y derechos de via y de sitios publicos. Se establece como excepcion a la reserva, el acceso a
concesionarios y personas que pretendan serlo siempre y cuando cumplan con los requisitos para su acceso.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Seccion |
De la infraestructura activa

Articulo 182. La informacién relativa a infraestructura activa y medios de transmisién contendra todos los datos que permitan
determinar y geo-localizar el tipo, ubicacion, capacidad, areas de cobertura y, si es el caso, rutas y demas caracteristicas de
todas las redes de telecomunicaciones y de radiodifusion, asi como, en su caso, las bandas de frecuencias que utilizan y
cualquiera otra informacion adicional que determine el Instituto.

Articulo 183. Los concesionarios y los autorizados deberan entregar al Instituto la informacion de infraestructura activa y
medios de transmision, para su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura de Telecomunicaciones,
con la periodicidad y de acuerdo a los lineamientos que al efecto publique el Instituto.

Para el caso que utilice infraestructura activa o medios de transmision de otros concesionarios, deberan entregar al Instituto la
informacion relativa a dicha infraestructura, de conformidad con los términos y plazos que determine el Instituto.

Datos Relevantes

Respecto a la infraestructura activa y a medios de transmisién se establece el tipo de informacion que debera
contener, la cual sera entregada por concesionarios y autorizados al Instituto para su inscripcion en el Sistema Nacional
de Informacion de Infraestructura de Telecomunicaciones.
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Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién LFRyTV
(Abrogada)
Capitulo IV Seccion Il

De la operacion de servicios de
telecomunicaciones
Seccion |
De la operacion e interconexién de redes
publicas de telecomunicaciones

De lainfraestructura pasiva y derechos de via

Articulo 45. Cuando las condiciones técnicas,
de seguridad y operaciéon lo permitan, los
derechos de via de las vias generales de
comunicacion; las torres de transmision
eléctrica y de radiocomunicacion; las
posterias en que estén instalados cableados
de distribucion eléctrica; los terrenos
adyacentes a los ductos de petroleo y demas
carburos de hidrégeno; asi como los postes y
ductos en que estén instalados cableados de
redes publicas de telecomunicaciones, que se
hagan disponibles a algin concesionario de
redes publicas deberdn hacerse disponibles,
de igual forma, a otros concesionarios sobre
bases no discriminatorias.

En consecuencia, ningln concesionario de
redes publicas de telecomunicaciones podra
contratar el uso o aprovechamiento de dichos
bienes con derechos de exclusividad.

Articulo 184. La informacion relativa a infraestructura pasiva y derechos de via
contendré todos los datos que permitan determinar y geo-localizar el tipo, ubicacion,
capacidad vy, si es el caso, rutas y demds caracteristicas de toda la infraestructura
pasiva utilizada o aquella susceptible de utilizacién, para el despliegue e instalacion
de infraestructura activa y redes publicas de telecomunicaciones y radiodifusion.
También contendrda la identidad de los concesionarios que utilizan dicha
infraestructura pasiva y derechos de via y cualquier otra informacién adicional en los
términos y plazos que determine el Instituto.

Articulo 185. Los concesionarios, autorizados, las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, del Distrito Federal, estatal y municipal y los
Organos autonomos deberan entregar al Instituto la informacion de infraestructura
pasiva y derechos de via, para su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacién
de Infraestructura de Telecomunicaciones, en los términos y plazos que determine
el Instituto.

Para el caso que utilicen infraestructura pasiva o derechos de via de terceros, en los
contratos correspondientes deberan establecer mecanismos que aseguren la
entrega al Instituto de la informacién relativa a dicha infraestructura, en los términos
y plazos que determine el Instituto.

Cuando la Secretaria ofrezca conectividad a sitios y espacios publicos de los
estados, Gobierno del Distrito Federal y sus delegaciones, municipios, organismos e
instituciones publicas, ésta se proporcionard siempre que tales entidades
proporcionen previamente a la Secretaria y al Instituto, la informacion de su
infraestructura pasiva y derechos de via.

11
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Datos Relevantes

En cuanto a derechos de via, destaca que en la LFT que se abroga sélo se hacia mencién a éstos por Unica
ocasion en materia de la operacion e interconexion de redes publicas de telecomunicaciones; con la nueva Ley se
establece una seccion especifica para regular la infraestructura pasiva junto con los derechos de via.

Se determinan los datos que debera contener la informacion relativa a la infraestructura y derechos de via. Se
establece como obligacién de los concesionarios, autorizados, las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, del Distrito Federal, estatal y municipal y los érganos autonomos, inscribir en el Sistema Nacional de Informacién
de Infraestructura de Telecomunicaciones la informacion de infraestructura pasiva y derechos de via, con el objeto de
saber cOmo se encuentra la conectividad en estos sitios.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Seccion I
De los sitios publicos y privados

Articulo 186. La informacion relativa a sitios publicos contendra todos los datos que permitan determinar y geo-localizar el
tipo y ubicacién de todos los inmuebles y espacios publicos bajo el control de las dependencias y entidades de la
administracion publica de los distintos 6rdenes de gobierno, los érganos autbnomos y, en general, todos los organismos e
instituciones publicas. Asimismo, el registro debera, para cada sitio, sefialar si cuenta con conectividad a Internet y, en caso
afirmativo, si ésta es accesible al publico en general y el ancho de banda con el que se encuentra conectado.

Articulo 187. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, del Distrito Federal, estatal y municipal,
organismos constitucionales autbnomaos, universidades y centros de investigacién publicos, proporcionaran a la Secretaria y al
Instituto la informacién de sitios publicos en términos de la Seccién Il del presente Titulo y de la infraestructura pasiva con que
cuenten, para su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura de Telecomunicaciones, en los términos
y plazos que determine el Instituto. Para el caso que utilicen sitios de terceros, en los contratos correspondientes deberan
establecer mecanismos que aseguren la entrega a la Secretaria y al Instituto de la informacién relativa a dichos sitios de
conformidad con lo establecido en la presente Ley y en los lineamientos que al efecto emita el Instituto.

Articulo 188. Los particulares que deseen poner a disposicién de los concesionarios bienes inmuebles para la instalacion de
infraestructura, podran solicitar al Instituto su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura.

El Instituto publicard en su pégina de Internet los bienes inmuebles que hayan inscrito los particulares mediante una lista o
mapa geo-referenciado para consulta publica.
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Datos Relevantes

Con relacion a los sitios publicos y privados, en esta seccion se estipula que la informacion relativa a sitios publicos
contendrd todos los datos que permitan determinar y geo-localizar el tipo y ubicacién de todos los inmuebles y espacios
publicos que cuenten o no con conectividad a Internet y, de ser asi, si ésta es accesible al publico en general, ademas de
sefialar el ancho de banda con el que se encuentra conectado el sitio. Esta informacion serd proporcionada a la
Secretaria y al Instituto para su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura de
Telecomunicaciones bajo el procedimiento para ello establecido.

Con relacién a los particulares, se les faculta para que si asi lo desean, ponga a disposicion de los concesionarios
bienes inmuebles para la instalacion de infraestructura, bajo la condicion de que soliciten al Instituto su inscripcién en el
Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura. Tanto la informacion sobre los sitios publicos como la proporcionada
por los particulares, podra ser consultada en la pagina de Internet del Instituto.

Titulo Octavo
De la colaboracién con la Justicia

Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion | LFRyTV
(Abrogada)
Capitulo llI Capitulo Unico
De las concesiones y permisos De las obligaciones en materia de seguridad y justicia
Seccion VI

De la obligacién de colaborar con la justicia

Articulo 40 Bis.- Los concesionarios o permisionarios del
servicio de telecomunicaciones, estan obligados a
colaborar con las autoridades en la localizacion
geografica, en tiempo real, de los equipos de
comunicacién movil asociados a una linea que se
encuentren relacionados con investigaciones en materia
de delincuencia organizada, delitos contra la salud,
secuestro, extorsibn o0 amenazas a solicitud del
Procurador General de la Republica, de los procuradores
de las entidades federativas o de los servidores publicos
en quienes deleguen esta facultad, de conformidad con

Articulo 189. Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso,
los autorizados y proveedores de servicios de aplicaciones y contenidos
estan obligados a atender todo mandamiento por escrito, fundado y
motivado de la autoridad competente en los términos que establezcan
las leyes.

Los titulares de las instancias de seguridad y procuracion de justicia
designaran a los servidores publicos encargados de gestionar los
requerimientos que se realicen a los concesionarios y recibir la
informacién correspondiente, mediante acuerdos publicados en el Diario
Oficial de la Federacion.

Articulo 190. Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso,
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las leyes correspondientes.

Cualquier omisién o desacato a estas disposiciones sera

sancionada por la autoridad, en los términos de lo

previsto por el articulo 178 Bis del Cédigo Penal Federal.
Capitulo IV

De la operacion de servicios de telecomunicaciones

Seccion |

De la operacion e interconexiéon de redes publicas de

telecomunicaciones

Articulo 44. Los concesionarios de redes publicas de

telecomunicaciones deberan:

l.aXl. ...

XIl. Conservar un registro y control de comunicaciones

que se realicen desde cualquier tipo de linea que utilice

numeracion propia o arrendada, bajo cualquier

modalidad, que permitan identificar con precisién los

siguientes datos:

a) Tipo de comunicacion (transmisiébn de voz, buzén

vocal, conferencia, datos), servicios suplementarios

(incluidos el reenvio o transferencia de llamada) o

servicios de mensajeria o multimedia empleados

(incluidos los servicios de mensajes cortos, servicios

multimedia y avanzados);

b) Datos necesarios para rastrear e identificar el origen y

destino de las comunicaciones de telefonia movil: nimero

de destino, modalidad de lineas con contrato o plan

tarifario, como en la modalidad de lineas de prepago;

c) Datos necesarios para determinar la fecha, hora y

duracién de la comunicacion, asi como el servicio de

mensajeria 0 multimedia;

d) Ademas de los datos anteriores, se deberd conservar

la fecha y hora de la primera activacion del servicio y la

etiqueta de localizacién (identificador de celda) desde la

que se haya activado el servicio;

e) La ubicacion digital del posicionamiento geografico de

las lineas telefonicas, y

f) La obligacion de conservacion de datos a que se

refiere la presente fraccibn cesa a los doce meses,

los autorizados deberan:

I. Colaborar con las instancias de seguridad, procuracién vy
administracion de justicia, en la localizacion geografica, en tiempo real,
de los equipos de comunicacién movil, en los términos que establezcan
las leyes.

Cualquier omisién o desacato a estas disposiciones sera sancionada por
la autoridad, en los términos de lo previsto por la legislacién penal
aplicable.

El Instituto, escuchando a las autoridades a que se refiere el articulo 189
de esta Ley, establecerd los lineamientos que los concesionarios de
telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados deberan adoptar para
que la colaboracién a que se refiere esta Ley con dichas autoridades,
sea efectiva y oportuna;

Il. Conservar un registro y control de comunicaciones que se realicen
desde cualquier tipo de linea que utilice numeracion propia o arrendada,
bajo cualquier modalidad, que permitan identificar con precisién los
siguientes datos:

a) Nombre, denominacién o razén social y domicilio del suscriptor;

b) Tipo de comunicacién (transmision de voz, buzén vocal, conferencia,
datos), servicios suplementarios (incluidos el reenvio o transferencia de
llamada) o servicios de mensajeria o multimedia empleados (incluidos
los servicios de mensajes cortos, servicios multimedia y avanzados);

c) Datos necesarios para rastrear e identificar el origen y destino de las
comunicaciones de telefonia mévil: nimero de destino, modalidad de
lineas con contrato o plan tarifario, como en la modalidad de lineas de
prepago;

d) Datos necesarios para determinar la fecha, hora y duracion de la
comunicacién, asi como el servicio de mensajeria o multimedia;

e) Ademas de los datos anteriores, se deber& conservar la fecha y hora
de la primera activacién del servicio y la etiqueta de localizacion
(identificador de celda) desde la que se haya activado el servicio;

f) En su caso, identificacion y caracteristicas técnicas de los dispositivos,
incluyendo, entre otros, los codigos internacionales de identidad de
fabricacion del equipo y del suscriptor;

g) La ubicacion digital del posicionamiento geogréafico de las lineas
telefénicas, y

h) La obligacion de conservacion de datos, comenzara a contarse a
partir de la fecha en que se haya producido la comunicacion.
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contados a partir de la fecha en que se haya producido la
comunicacion.

Los concesionarios tomaran las medidas técnicas
necesarias respecto de los datos objeto de conservacion,
que garanticen su conservacion, cuidado, proteccién, no
manipulaciéon o acceso ilicito, destruccién, alteracién o
cancelacién, asi como el personal autorizado para su
manejo y control;

XIlll. Entregar los datos conservados, al Procurador
General de la Republica o Procuradores Generales de
Justicia de las Entidades Federativas, cuando realicen
funciones de investigacion de los delitos de extorsién,
amenazas, secuestro, en cualquiera de sus modalidades
o de algun delito grave o relacionado con la delincuencia
organizada, en sus respectivas competencias.

Queda prohibida la utilizaciéon de los datos conservados
para fines distintos a los previstos en el parrafo anterior,
cualquier uso distinto sera sancionado por las
autoridades competentes en términos administrativos y
penales que resulten.

Los concesionarios estan obligados a entregar la
informacion dentro del plazo méximo de setenta y dos
horas siguientes contados a partir de la notificacion,
siempre y cuando no exista otra disposicion expresa de
autoridad judicial.

El Reglamento establecerd los procedimientos,
mecanismos Yy medidas de seguridad que los
concesionarios deberan adoptar para identificar al
personal facultado para acceder a la informacion, asi
como las medidas técnicas y organizativas que impidan
su manipulacién o uso para fines distintos a los
legalmente autorizados, su destruccion accidental o ilicita
0 su pérdida accidental, asi como su almacenamiento,
tratamiento, divulgacion o acceso no autorizado;

XIV. Realizar el bloqueo inmediato de lineas de
comunicacion moévil que funcionen bajo cualquier
modalidad reportadas por los clientes, utilizando
cualguier medio, como robadas o extraviadas; asi como

Para tales efectos, el concesionario debera conservar los datos referidos
en el parrafo anterior durante los primeros doce meses en sistemas que
permitan su consulta y entrega en tiempo real a las autoridades
competentes, a través de medios electrénicos. Concluido el plazo
referido, el concesionario debera conservar dichos datos por doce
meses adicionales en sistemas de almacenamiento electrénico, en cuyo
caso, la entrega de la informacién a las autoridades competentes se
realizara dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes, contadas a
partir de la notificacién de la solicitud.

La solicitud y entrega en tiempo real de los datos referidos en este
inciso, se realizara mediante los mecanismos que determinen las
autoridades a que se refiere el articulo 189 de esta Ley, los cuales
deberan informarse al Instituto para los efectos de lo dispuesto en el
parrafo tercero, fraccion | del presente articulo.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los
autorizados, tomaran las medidas técnicas necesarias respecto de los
datos objeto de conservacidn, que garanticen su conservacion, cuidado,
proteccién, no manipulaciéon o acceso ilicito, destruccion, alteraciéon o
cancelacién, asi como el personal autorizado para su manejo y control.
Sin perjuicio de lo establecido en esta Ley, respecto a la proteccion,
tratamiento y control de los datos personales en posesion de los
concesionarios o de los autorizados, sera aplicable lo dispuesto en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares;

I1l. Entregar los datos conservados a las autoridades a que se refiere el
articulo 189 de esta Ley, que asi lo requieran, conforme a sus
atribuciones, de conformidad con las leyes aplicables.

Queda prohibida la utilizacion de los datos conservados para fines
distintos a los previstos en este capitulo, cualquier uso distinto sera
sancionado por las autoridades competentes en términos administrativos
y penales que resulten.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los
autorizados, estan obligados a entregar la informacién dentro de un
plazo maximo de veinticuatro horas siguientes, contado a partir de la
notificacién, siempre y cuando no exista otra disposicién expresa de
autoridad competente;

IV. Contar con un &rea responsable disponible las veinticuatro horas del
dia y los trescientos sesenta y cinco dias del afio, para atender los
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realizar la suspension inmediata del servicio de telefonia
para efectos de aseguramiento cuando asi lo instruya la
Comision  Federal de  Telecomunicaciones, de
conformidad con lo establecido en el Codigo Federal de
Procedimientos Penales.

Los concesionarios estan obligados a establecer
procedimientos que permitan recibir reportes y acreditar
la titularidad de lineas de forma expedita.

XV. Desactivar permanentemente el servicio de telefonia
0 radiocomunicacién de los equipos de comunicacion
movil reportados por los clientes o usuarios como
robados o extraviados. Dicho reporte deberd incluir el
cédigo de identidad de fabricacién del equipo.

Los concesionarios deberan celebrar convenios de
colaboraciéon que les permitan intercambiar listas de
equipos de comunicacién movil reportados por sus
respectivos clientes o0 wusuarios como robados o
extraviados, ya sea que los reportes se hagan ante la
autoridad competente o0 ante los propios concesionarios.
XVI. Contar con sistemas, equipos y tecnologias que
permitan la ubicacién o localizacién geogréfica, en tiempo
real, de los equipos de comunicacion moévil asociados a
una linea.

XVII. Asignar un area con responsables operativos en la
funciébn de colaborar con las autoridades en la
localizacion geografica, en tiempo real, de los equipos de
comunicacién maovil que se encuentren relacionados con
investigaciones en materia de delincuencia organizada,
delitos contra la salud, secuestro, extorsion o amenazas.
XVIII. Colaborar con las autoridades competentes para
que en el ambito técnico operativo se cancelen o anulen
de manera permanente las sefiales de telefonia celular,
de radiocomunicacién, o de transmisibn de datos o
imagen dentro del perimetro de centros de readaptacion
social, establecimientos penitenciarios o centros de
internamiento para menores, federales o de las entidades
federativas, cualquiera que sea su denominacion.

El blogueo de sefiales a que se refiere el parrafo anterior

requerimientos de informacion, localizacién geografica e intervencion de
comunicaciones privadas a que se refiere este titulo.

Para efectos de lo anterior, los concesionarios deberan notificar a los
titulares de las instancias a que se refiere el articulo 189 de esta Ley el
nombre del responsable de dichas areas y sus datos de localizacion;
ademas debera tener facultades amplias y suficientes para atender los
requerimientos que se formulen al concesionario o al autorizado y
adoptar las medidas necesarias. Cualquier cambio del responsable
debera notificarse previamente con una anticipacion de veinticuatro
horas;

V. Establecer procedimientos expeditos para recibir los reportes de los
usuarios del robo o extravio de los equipos o dispositivos terminales
moviles y para que el usuario acredite la titularidad de los servicios
contratados. Dicho reporte debera incluir, en su caso, el cédigo de
identidad de fabricacién del equipo;

VI. Realizar la suspensién del servicio de los equipos o dispositivos
terminales moviles reportados como robados o extraviados, a solicitud
del titular.

Los concesionarios deberan celebrar convenios de colaboracion que les
permitan intercambiar listas de equipos de comunicacion movil
reportados por sus respectivos clientes o usuarios como robados o
extraviados, ya sea que los reportes se hagan ante la autoridad
competente o ante los propios concesionarios;

VII. Realizar el bloqueo inmediato de lineas de comunicacion movil que
funcionen bajo cualquier modalidad reportadas por los clientes,
utilizando cualquier medio, como robadas o extraviadas; asi como
realizar la suspension inmediata del servicio de telefonia cuando asi lo
instruya la autoridad competente para hacer cesar la comision de
delitos, de conformidad con lo establecido en las disposiciones legales
aplicables;

VIII. Colaborar con las autoridades competentes para que en el &mbito
técnico operativo se cancelen o anulen de manera permanente las
sefiales de telefonia celular, de radiocomunicacién o de transmision de
datos o imagen dentro del perimetro de centros de readaptacién social,
establecimientos penitenciarios o centros de internamiento para
menores, federales o de las entidades federativas, cualquiera que sea
su denominacion.

El blogueo de sefiales a que se refiere el parrafo anterior se hara sobre
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se hard sobre todas las bandas de frecuencia que se
utilicen para la recepcion en los equipos terminales de
comunicacion y en ningun caso excedera de veinte
metros fuera de las instalaciones de los centros o
establecimientos a fin de garantizar la continuidad y
seguridad de los servicios a los usuarios externos. En la
colaboracién que realicen los concesionarios se deberan
considerar los elementos técnicos de reemplazo,
mantenimiento y servicio.

Los concesionarios estan obligados a colaborar con el
Sistema Nacional de Seguridad Publica en el monitoreo
de la funcionalidad u operatividad de los equipos
utilizados para el bloqueo permanente de las sefiales de
telefonia celular, de radiocomunicacién, o de transmisién
de datos o imagen.

XIX. Garantizar que los equipos de comunicacion mdévil
cuenten con una combinacién de teclas que al ser
digitadas permitan a los clientes o0 usuarios enviar
sefales de auxilio.

La Comisién mediante disposiciones administrativas de
caracter general determinard una marcacién corta
conformada por signos poco habituales para evitar que la
sefial de auxilio sea producto de error.

Las sefales de auxilio serdn enviadas de forma
automatica a un sistema nacional de atencién de
emergencias a fin de garantizar la intervencién oportuna
de las autoridades de la federacién, de las entidades
federativas o de los municipios, en el ambito de su
competencia.

XX. Realizar estudios e investigaciones que tengan por
objeto el desarrollo de medidas tecnolégicas que
permitan inhibir y combatir la utilizacion de equipos de
telecomunicaciones para la comision de delitos. Los
concesionarios podran voluntariamente constituir una
organizacién que tenga como fin la realizacién de los
citados estudios e investigaciones.

Los resultados que se obtengan se registraran en un
informe anual que se remitird al Congreso de la Uniény a

todas las bandas de frecuencia que se utilicen para la recepcién en los
equipos terminales de comunicacion y en ningun caso excedera de
veinte metros fuera de las instalaciones de los centros o
establecimientos a fin de garantizar la continuidad y seguridad de los
servicios a los usuarios externos. En la colaboraciéon que realicen los
concesionarios se deberan considerar los elementos técnicos de
reemplazo, mantenimiento y servicio.

Los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los
autorizados, estan obligados a colaborar con el Sistema Nacional de
Seguridad Publica en el monitoreo de la funcionalidad u operatividad de
los equipos utilizados para el bloqueo permanente de las sefales de
telefonia celular, de radiocomunicacién o de transmisién de datos o
imagen;

IX. Implementar un namero Unico armonizado a nivel nacional y, en su
caso, mundial para servicios de emergencia, en los términos y
condiciones que determine el Instituto en coordinacion con el Sistema
Nacional de Seguridad Pdudblica, bajo plataformas interoperables,
debiendo contemplar mecanismos que permitan identificar y ubicar
geograficamente la llamada y, en su caso, mensajes de texto de
emergencia,;

X. Informar oportuna y gratuitamente a los usuarios el o los niumeros
telefénicos asociados a los servicios de seguridad y emergencia que
determine el Instituto en coordinacion con el Sistema Nacional de
Seguridad Publica, asi como proporcionar la comunicaciéon a dichos
servicios de forma gratuita;

Xl. En los términos que defina el Instituto en coordinacién con las
instituciones 'y autoridades competentes, dar prioridad a las
comunicaciones con relacion a situaciones de emergencia, y

Xll. Realizar bajo la coordinacién del Instituto los estudios e
investigaciones que tengan por objeto el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas que permitan inhibir y combatir la utilizaciéon de equipos de
telecomunicaciones para la comisién de delitos o actualizacion de
riesgos 0 amenazas a la seguridad nacional. Los concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones podran voluntariamente
constituir una organizacion que tenga como fin la realizacion de los
citados estudios e investigaciones. Los resultados que se obtengan se
registraran en un informe anual que se remitira al Instituto, al Congreso
de la Unidn y al Ejecutivo Federal.
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la Comision. Las comunicaciones privadas son inviolables. Exclusivamente la
autoridad judicial federal, a peticion de la autoridad federal que faculte la
ley o del titular del Ministerio Publico de la entidad federativa
correspondiente, podra autorizar la intervencion de cualquier
comunicacion privada.

Datos Relevantes

En materia de colaboracion con la justicia la Ley que se abroga cuenta con una seccion que establece para los
concesionarios y permisionarios esta obligacién, sin embargo, en el catalogo de obligaciones de los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones se encuentran una serie de éstas en la materia, que son retomadas en la nueva
Ley.

Se establece que la colaboracién que prestaran los concesionarios, los autorizados y los proveedores de servicios
de telecomunicaciones, solo sera para aquellas autoridades que en términos de su ley cuentan con facultades para
requerir informacion, localizacion o intervencion de comunicaciones.

Se observa que, se elimina la disposicion que sefialaba de manera especifica la colaboracién de concesionarios y
permisionarios cuando se tratara de investigaciones acerca de delincuencia organizada, delitos contra la salud,
secuestro, extorsidbn o amenazas, de manera tal que la disposicion queda con el objeto de que la colaboracién se preste
para investigar cualquier tipo de ilicito.

Se faculta al Instituto para que emita los lineamientos bajo los cuales deberé prestarse la colaboracién por parte de
los concesionarios y autorizados.

Se amplia y flexibilizan las disposiciones relativas a la entrega de la informacién por parte de los concesionarios; al
respecto la LFT que se abroga dejaba a los concesionarios la facultad de determinar los medios bajo los cuales
conservaria la informacion por los primeros 12 meses; la nueva Ley determina que dicha conservacién se hara en
sistemas que permitan su consulta y entrega en tiempo real a través de medios electronicos y contempla su
almacenamiento por los siguientes 12 meses, sefialando que en este segundo periodo cuando dicha informacion sea
requerida su entrega se hara dentro de las siguientes 48 horas a partir de la notificacion de solicitud.
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Por su parte, los concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los autorizados, estan obligados a entregar
la informacién dentro de un plazo méaximo de 24 horas siguientes, contado a partir de la notificacion, siempre y cuando no
exista otra disposicion expresa de autoridad competente.

Se contempla la obligacion de contar con un area responsable disponible las 24 horas del dia y los 365 dias del
afo, para atender los requerimientos de informacion, localizacion geografica e intervencion de comunicaciones privadas,
estableciéndose el procedimiento o tramites a seguir para la conformacion de esta area.

Se incorpora a la lista de obligaciones en materia de colaboracion con la justicia: el Implementar un niamero Unico
armonizado a nivel nacional y, en su caso, mundial para servicios de emergencia.

Asimismo, con la nueva Ley se deja expresamente establecido que las comunicaciones privadas son inviolables.
Exclusivamente la autoridad judicial federal, a peticion de la autoridad federal que faculte la ley o del titular del Ministerio
Publico de la entidad federativa correspondiente, podré autorizar la intervencion de cualquier comunicacion privada.

Titulo Noveno
De los usuarios

Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV
(Abrogada)
Capitulo IV Capitulo |
De la operacion de servicios de De los derechos de los usuarios y sus mecanismos de proteccion
telecomunicaciones
Seccion |

De la operacion e interconexién de redes
publicas de telecomunicaciones

Articulo 44. Los concesionarios de redes | Articulo 191. Los usuarios gozaran de los derechos previstos en esta Ley y en la
publicas de telecomunicaciones deberan: Ley Federal de Proteccion al Consumidor, asi como en las demas disposiciones
I ... aplicables.

Son derechos de los usuarios:

V. Permitir la portabilidad de numeros | I. A consultar gratuitamente el saldo en el caso de servicios moviles de prepago y sin
cuando, a juicio de la Secretaria, esto sea | condicionamiento a comprar saldo adicional;

técnica y econdmicamente factible; II. A la proteccion de los datos personales en términos de la leyes aplicables;

Vl. ala XX. ... lll. A la portabilidad del nUmero telefénico dentro del plazo que determine el Instituto
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y la cual seré& gratuita;

IV. A elegir libremente su proveedor de servicios;

V. A contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas en los modelos de
contrato de adhesién, registrados ante la PROFECO, a través de medios
electrénicos, incluyendo la pagina electrénica del concesionario o autorizado, sin
perjuicio de recibirlas por otros medios.

La PROFECO verificara que en los contratos de adhesién se establezcan penas
razonables en caso de cancelacién anticipada del contrato por parte del consumidor,
y de suspensién temporal del servicio por falta de pago. En estos supuestos, se
verificar4 que los pagos de saldos insolutos o no devengados de equipos, asi como
de los cobros de reconexion por suspension sean razonables y proporcionales al
incumplimiento de la obligacion respectiva. En ambos casos cuidard las
particularidades de los diferentes paquetes y planes comerciales, de forma que no
generen costos adicionales al proveedor.

La PROFECO verificara que los usuarios y consumidores puedan celebrar y cancelar
los contratos de adhesion, mediante mecanismos expeditos, incluidos los medios
electrénicos. A través de dichos medios electronicos se podra cancelar el contrato a
su término;

VI. A la libre eleccion y no discriminacion en el acceso a los servicios de internet;

VII. A gque le provean los servicios de telecomunicaciones conforme a los parametros
de calidad contratados o establecidos por el Instituto;

VIII. A ser notificado por cualquier medio, incluido el electrénico, de cualquier cambio
en las condiciones originalmente contratadas;

IX. A exigir el cumplimiento forzoso del contrato cuando el proveedor del servicio
modifique las condiciones originalmente contratadas y en caso de que no las cumpla
a rescindir el mismo;

X. A rescindir el servicio contratado o cambiar de paquete o plan, en forma
anticipada pagando, en su caso, el costo remanente del equipo;

XI. A solicitar y obtener el desbloqueo del equipo terminal cuando concluya la
vigencia del contrato o se haya liquidado su costo;

XIl. Al desblogueo del equipo terminal mévil, cuando lo pague de contado, liquide su
costo o venza el plazo inicial de contratacién, en cualquier supuesto el concesionario
0 autorizado le debera proporcionar la clave de desbloqueo;

XIlll. A la bonificacion o descuento por fallas en el servicio o cargos indebidos,
imputables al concesionario o autorizado, conforme a lo establecido en los contratos
0 cuando asi lo determine la autoridad competente;

XIV. En la prestacion de los servicios de telecomunicaciones estara prohibida toda
discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las
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discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas;

XV. A la manifestacién de las ideas, al acceso a la informacién y a buscar, recibir y
difundir informacién e ideas en los términos que establece la Constitucion y las leyes
aplicables;

XVI. A gque en los servicios méviles de prepago, el saldo no consumido a la fecha de
su expiracion, le sea abonado en las recargas que se lleven a cabo dentro del afio
siguiente a dicha fecha;

XVII. A que cuando se haya suscrito un contrato de adhesion, s6lo se pueda cambiar
a otro por acuerdo de las partes. El consentimiento se otorgara por medios
electrénicos;

XVIII. A cancelar el contrato sin necesidad de recabar autorizacién del concesionario
0 autorizado, ni penalizacién alguna cuando el plazo pactado concluya, excepto
cuando se renueve el contrato por continuar usando y pagando los servicios de
telecomunicaciones contratados originalmente;

XIX. A no recibir llamadas del concesionario o autorizado sobre la promocion de
servicios 0 paquetes a menos que expresamente manifieste su consentimiento a
través de medios electronicos;

XX. A que cuando se renueve el contrato de servicios méviles y no adquiera un
nuevo equipo, la mensualidad se integre exclusivamente por el cobro de los servicios
sin pago del equipo, y

XXI. A que en los contratos de servicios moviles se transparente, en el pago
mensual, la parte que corresponda al costo de los servicios y la que corresponda al
costo del equipo o instalaciones y el plazo de este pago.

Los concesionarios y autorizados deberan entregar a los usuarios una carta que
contenga los derechos que esta Ley y la Ley Federal de Proteccién al Consumidor
reconocen, la cual podra ser enviada a través de medios electrénicos.

El Instituto y la PROFECO determinaran los derechos minimos que deben incluirse
en la carta referida.

Los derechos minimos a que se refiere el parrafo anterior, deberan difundirse de
manera permanente por el Instituto, la PROFECO, los concesionarios y los
autorizados, en sus respectivos portales de Internet y se entregara a los usuarios

al contratarse el servicio que corresponda.

Corresponde a la PROFECO promover, proteger, asesorar, defender, conciliar, y
representar a los usuarios y consumidores, frente a los concesionarios o autorizados
de servicios de telecomunicaciones o ante comités consultivos de normalizacion asi
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como registrar y publicar los modelos de contratos de adhesion de conformidad con
esta Ley y la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

Corresponde al Instituto regular, monitorear y vigilar la calidad de los servicios
publicos de telecomunicaciones con los indicadores, parametros y procedimientos
que al efecto establezca, debiendo informar a la PROFECO de los resultados
obtenidos para el ejercicio de sus atribuciones.

El Instituto y la PROFECO intercambiaran informacion relacionada con las quejas de
los usuarios, el comportamiento comercial de los concesionarios o autorizados, la
verificacion del cumplimiento de sus obligaciones, asi como las sanciones que
impongan a fin de que determinen proceder en el &mbito de su competencia. Las
sanciones impuestas por la PROFECO se inscribiran en el Registro Publico de
Concesiones.

El Instituto y la PROFECO se daran vista mutuamente, cuando los concesionarios o
autorizados incurran en violaciones sistematicas o recurrentes a los derechos de los
usuarios o consumidores previstos en esta Ley y en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, a fin de que en el ambito de sus atribuciones realicen las acciones
necesarias para su proteccién y restitucién o, en su caso, para que el Instituto
imponga las sanciones por incumplimiento de obligaciones a los concesionarios.
Articulo 192. En los contratos que celebren los concesionarios o autorizados con los
usuarios y suscriptores para la prestacion de los servicios se debera observar lo
establecido en esta Ley; serdn nulas de pleno derecho y se tendrén por no puestas
las cladusulas que:

I. Permitan a los concesionarios o autorizados modificar unilateralmente el contenido
del contrato o sustraerse unilateralmente de sus obligaciones.

Se podran estipular en los contratos clausulas que permitan modificar las
condiciones de los mismos, Unicamente cuando de manera expresa se establezca al
aviso previo al usuario o suscriptor. En caso de cualquier cambio en las condiciones
contractuales, se deberd avisar al usuario o suscriptor por cualquier medio, incluido
el electrénico;

Il. Liberen a los concesionarios o autorizados de su responsabilidad civil, excepto
cuando el usuario o suscriptor incumpla el contrato;

Ill. Trasladen al usuario, suscriptor 0 a un tercero que no sea parte del contrato, la
responsabilidad del concesionario o autorizado;

IV. Prevean términos de prescripcion inferiores a los legales;

V. Establezcan el cumplimiento de ciertas formalidades para la procedencia de las
acciones que se promuevan en contra de los concesionarios o autorizados, y

VI. Obliguen al usuario a renunciar a lo dispuesto en esta Ley, a la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, o a ejercer una accion judicial individual o colectiva o lo
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sometan a la competencia de tribunales extranjeros.

Articulo 193. Los concesionarios o autorizados deberan registrar ante la PROFECO,
previamente a su utilizacion, los modelos de contratos de adhesion que pretendan
celebrar con los usuarios, los cuales deberan cumplir con lo dispuesto en esta Ley,
en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor y demas disposiciones aplicables.
Articulo 194. La Secretaria de Economia emitira las normas oficiales mexicanas en
coordinacién con el Instituto que establezcan las obligaciones especificas que
deberan observar los concesionarios o autorizados, con el objeto de garantizar la
proteccion efectiva de los derechos de los usuarios previstos en la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor y en esta Ley.

Articulo 195. Los concesionarios y los autorizados estan obligados a informar y
respetar los precios, tarifas, garantias, penalidades, compensaciones, cantidades,
calidad, medidas, intereses, cargos, términos, plazos, fechas, modalidades,
reservaciones y demas condiciones de la prestaciéon del servicio conforme a las
cuales se hubiera ofrecido, obligado o convenido con el usuario 0 suscriptor y bajo
ninguna circunstancia seran negados estos bienes o servicios a persona alguna.

El Instituto emitird las disposiciones que establezcan las condiciones para que los
concesionarios y los autorizados publiqguen informacion transparente, comparable,
adecuada y actualizada sobre los precios y tarifas aplicables, sobre los gastos
eventuales relacionados con la terminacién del contrato, asi como informacion sobre
el acceso y la utilizacién de los servicios que prestan a los usuarios o suscriptores.
La informacién sera publicada de forma clara, comprensible y facilmente accesible.
Articulo 196. Los concesionarios y los autorizados estan obligados a suministrar al
usuario o suscriptor el servicio de acuerdo con los términos y condiciones ofrecidas o
implicitas en la publicidad o informacién desplegados, salvo convenio en contrario o
consentimiento escrito del usuario.

Articulo 197. Los concesionarios y los autorizados deberan bloquear contenidos,
aplicaciones o servicios a peticion expresa, escrita o grabada del usuario o suscriptor
0 por cualquier otro medio electronico, sin que el bloqueo pueda extenderse
arbitrariamente a otros contenidos, aplicaciones o servicios distintos de los
solicitados por el usuario o suscriptor. En ningn caso, este bloqueo podra afectar de
manera arbitraria a los proveedores de servicios y a las aplicaciones que se
encuentran en Internet.

Asimismo, deberan tener disponible para los usuarios que lo soliciten, un servicio de
control parental y publicar de manera clara las caracteristicas operativas de este
servicio y las instrucciones para que el usuario pueda operar las aplicaciones
necesarias para el correcto funcionamiento del mencionado servicio.

Articulo 198. Al término de una concesion, el espectro radioeléctrico que se
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encontraba concesionado revertira de pleno derecho al Estado, por lo que el Instituto
podra licitarlo o asignarlo de conformidad con lo establecido en esta Ley.

Sin perjuicio de lo anterior, con el fin de proteger y salvaguardar los derechos de los
usuarios o suscriptores, el Instituto podra autorizar el uso temporal del espectro
radioeléctrico solo en la cantidad y por el tiempo estrictamente necesarios, para que
el entonces concesionario migre a los usuarios o suscriptores hacia otros servicios o
concesionarios o cumpla con el plazo y los términos bajo los cuales se hubiere
obligado con los mismos.

El Instituto fijara, de conformidad con el plan de accién propuesto por el
concesionario, la cantidad de espectro radioeléctrico y el tiempo suficiente para
cumplir lo anterior, acorde al nimero de usuarios o suscriptores, tipo y duracién de
los servicios que hubieren contratado.

Lo mismo aplicara en tratdndose de la transicion o mejora tecnoldgica a la que esté
posibilitado un concesionario, siempre y cuando cuente con la autorizacién del
Instituto, para lo cual debera garantizarse que los usuarios o suscriptores de un
servicio originalmente prestado, puedan migrar en igualdad de circunstancias a los
nuevos servicios.

Durante el tiempo que se haga uso, aprovechamiento o explotacién del espectro
radioeléctrico, al amparo de la autorizacion referida en este articulo, deberan
pagarse las contraprestaciones y los derechos que correspondan.

Datos Relevantes

Si bien en la Ley Federal de Telecomunicaciones que se abroga se hace mencién en diversas disposiciones a los
usuarios de las redes de telecomunicaciones, como se observa en la nueva Ley se ofrece un Titulo relativo a éstos donde
se establecen los derechos de los usuarios en general —dado que posteriormente se habla de los derechos de los
usuarios con discapacidad- y los mecanismos de proteccion con que contaran éstos para hacerlos valer.

Dentro de los derechos de los usuarios destacan:

e En el caso de los servicios moviles de prepago, consulta gratuita del saldo, sin condicionamiento a la compra de
nuevo saldo;

e Proteccion de datos personales;

e Eleccion libre de proveedor de servicios;
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Portabilidad gratuita de nameros. Al respecto, la LFT que se abroga contemplaba la portabilidad la cual se daria
bajo la condicion de que ésta fuera factible técnica y econdmicamente, situacion que seria determinada por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

A rescindir el servicio contratado o cambiar de paquete o plan, en forma anticipada pagando, en su caso, el costo
remanente del equipo;

A gue en los servicios moviles de prepago, el saldo no consumido a la fecha de su expiracion, le sea abonado en
las recargas que se lleven a cabo dentro del afio siguiente a dicha fecha,;

A no recibir llamadas del concesionario o autorizado sobre la promocién de servicios 0 paquetes a menos que
expresamente manifieste su consentimiento a través de medios electrénicos;

A que cuando se renueve el contrato de servicios moviles y no adquiera un nuevo equipo, la mensualidad se
integre exclusivamente por el cobro de los servicios sin pago del equipo, y

A que en los contratos de servicios moviles se transparente, en el pago mensual, la parte que corresponda al costo
de los servicios y la que corresponda al costo del equipo o instalaciones y el plazo de este pago.

Se establecen los supuestos bajo las cuales las clausulas de los contratos que celebren los concesionarios o

autorizados con los usuarios o suscriptores seran nulas. Por ejemplo, seran nulas las clausulas que:

Modifiquen unilateralmente el contenido del contrato o sustraerse unilateralmente de sus obligaciones;

Liberen a los concesionarios o autorizados de su responsabilidad civil;

Prevean términos de prescripcion inferiores a los legales;

Obliguen al usuario a renunciar a lo dispuesto en esta Ley, a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, o a
ejercer una accion judicial individual o colectiva o lo sometan a la competencia de tribunales extranjeros.

Entre las obligaciones de los concesionarios o autorizados, relacionadas con los derechos de los usuarios se

identifican las siguientes:

Los concesionarios o autorizados deberan registrar ante la PROFECO, previamente a su utilizacion, los modelos
de contratos de adhesion;

Informar y respetar todas las condiciones de la prestacion del servicio conforme a las cuales se hubiera ofrecido,
obligado o convenido con el usuario o suscriptor y bajo ninguna circunstancia seran negados estos bienes o
servicios a persona alguna.
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Para garantizar la proteccion efectiva de los derechos de los usuarios previstos en las leyes aplicables, se faculta a
la Secretaria de Economia para que en coordinacion con el Instituto, emitan las normas oficiales mexicanas que
establezcan las obligaciones especificas que deberan observar los concesionarios o autorizados respecto a esta materia.

Dado que al término de una concesion, el espectro radioeléctrico que se encontraba concesionado revertira de
pleno derecho al Estado, se otorga a los concesionarios o autorizados el uso temporal del espectro radioeléctrico sélo en
la cantidad y por el tiempo estrictamente necesarios, para que puedan migrar a los usuarios o suscriptores hacia otros
servicios o concesionarios o cumpla con el plazo y los términos bajo los cuales se hubiere obligado con los mismos. Esta
medida protege y garantiza los derechos de los usuarios.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo I
De los derechos de los usuarios con discapacidad

Articulo 199. El Ejecutivo Federal y el Instituto, en sus respectivos ambitos de competencia, promoveran que los usuarios con
discapacidad, tengan acceso a los servicios de telecomunicaciones, en igualdad de condiciones con los demas usuarios.
Articulo 200. Ademas de los derechos previstos en esta Ley y con el objeto de que exista una igualdad real de oportunidades,
los usuarios con discapacidad gozaran de los siguientes derechos:

I. A solicitar y recibir asesoria de los concesionarios sobre el uso de los servicios de telecomunicaciones;

Il. A contratar y conocer las condiciones comerciales establecidas en los modelos de contrato de adhesion, registrados ante la
PROFECO, a través de medios electronicos, incluyendo la pagina electrénica del concesionario o autorizado, la cual debera
contar con formatos que tengan funcionalidades de accesibilidad de conformidad con los lineamientos que emita el Instituto,
sin perjuicio de recibirlas por otros medios;

Ill. A contar, previa solicitud del usuario, con equipos terminales que tengan funcionalidades, programas o aplicaciones que
permitan la accesibilidad de las personas con discapacidad motriz, visual y auditiva a los servicios de telecomunicaciones;

IV. Al acceso a un numero telefénico para servicios de emergencia, armonizado a nivel nacional y, en su caso mundial, que
contemple mecanismos que permitan identificar y ubicar geograficamente la llamada y, en su caso, mensajes de texto; en los
términos y condiciones que determine el Instituto en coordinacion con el Sistema Nacional de Seguridad Publica;

V. A no ser discriminado en la contratacion y en la provisién de los servicios de telecomunicaciones;

VI. A que las instalaciones o centros de atencion al puiblico de los concesionarios o autorizados cuenten con adaptaciones,
modificaciones o mecanismos para que las personas con discapacidad puedan recibir atencion, siempre y cuando dichas
adaptaciones no impongan una carga desproporcionada o indebida al concesionario o autorizado, de conformidad con los
lineamientos que emita el Instituto;

VII. A gque las paginas o portales de internet, o nimeros telefonicos de atencidn al publico de los concesionarios o autorizados
cuenten con funcionalidades de accesibilidad, siempre y cuando no impliqgue una carga desproporcionada al concesionario o
autorizado, y
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VIII. A recibir de los concesionarios o0 autorizados atencién a través de personal capacitado.

Articulo 201. Los portales de Internet de las dependencias de la Administraciéon Publica Federal, asi como de organismos
publicos descentralizados, empresas de participacion estatal, del Congreso de la Union, del Poder Judicial de la Federacion,
de los 6rganos constitucionales autbnomos; asi como de la dependencias de la Administracién Puablica, de los poderes
legislativo y judicial de las entidades federativas y del Distrito Federal deberan contar con funciones de accesibilidad para
personas con discapacidad. En el caso de la Administracion Publica Federal, los portales deberan atender a las disposiciones
establecidas en el marco de la Estrategia Digital Nacional conforme a las mejores practicas internacionales, asi como a las
actualizaciones tecnoldgicas. El Ejecutivo promovera la implementacion de dichas funciones de accesibilidad en los sectores
privado y social.

Articulo 202. El Ejecutivo Federal de conformidad con la Estrategia Digital Nacional y el Instituto, en el ambito de sus
respectivas competencias, promoveran el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, incluido Internet y de conformidad con los lineamientos que al efecto emitan.

Articulo 203. Para la definicion de los lineamientos a cargo del Instituto en materia de accesibilidad para personas con
discapacidad deberéa atender a la normatividad y celebrar convenios con Instituciones publicas y privadas especializadas en la
materia.

Datos Relevantes

Destaca este capitulo que contiene disposiciones encaminadas a establecer y garantizar los derechos de los
usuarios con discapacidad y su efectivo acceso a los servicios de telecomunicaciones, en igualdad de condiciones con
los demas usuarios.

Se prevé la obligacion a cargo de la Administracion Publica, tanto federal como del orden local, de los organismos
publicos descentralizados, empresas de participacion estatal y de los érganos constitucionales autonomos, de establecer
en sus portales de internet funciones de accesibilidad para personas con discapacidad, lo cual permitird que los usuarios
con discapacidad puedan acercarse a la informacion disponible en dichos portales.

Aunado a lo anterior, se prevé como obligacién del Ejecutivo Federal y del Instituto la promocion del acceso de las
personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la informacién y las comunicaciones, incluido Internet.
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Ley Federal de Telecomunicaciones
(Abrogada)

Nueva Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

Capitulo V
De las tarifas

Capitulo IlI
De las tarifas a los usuarios

TITULO CUARTO
Del Funcionamiento
CAPITULO SEGUNDO

Tarifas
Articulo 60. Los concesionarios y | Articulo 204. Los concesionarios del servicio | Articulo 53.- La Secretaria de
permisionarios fijaran libremente las tarifas de | de telecomunicaciones para uso comercial o | Comunicaciones y Transportes fijara el

los servicios de telecomunicaciones en
términos que permitan la prestacion de dichos
servicios en condiciones satisfactorias de

calidad, competitividad, seguridad y
permanencia.
En el caso de servicios de

telecomunicaciones que se ofrecen al publico
consumidor con cargos por concepto de la
duracibn de las comunicaciones, los
concesionarios 'y permisionarios deberan
incluir dentro de su oferta comercial planes y
tarifas, el cobro por segundo, sin perjuicio de
otros planes que se basen en el cobro por
minuto, por evento, por capacidad o cualquier
otra modalidad.

Articulo 61. Las tarifas deberan registrarse
ante la Secretaria previamente a su puesta en
vigor. Los operadores no podran adoptar
practicas discriminatorias en la aplicacién de
las tarifas autorizadas.

Articulo 62. Los concesionarios no podran
otorgar subsidios cruzados a los servicios que
proporcionan en competencia, por si o0 a
través de sus empresas subsidiarias o filiales.
Articulo 63. La Secretaria estard facultada
para establecer al concesionario de redes
publicas de telecomunicaciones, que tenga
poder sustancial en el mercado relevante de
acuerdo a la Ley Federal de Competencia
Econdmica, obligaciones especificas

para uso social fijaran liboremente las tarifas a
los usuarios de los servicios que presten.
Articulo 205. Los concesionarios del servicio
de telecomunicaciones para uso comercial o
para uso social deberan presentar solicitud
electrénica de registro de sus tarifas a los
usuarios, previo a su entrada en vigor. Dicha
solicitud debera contener la descripcion del
servicio que se presta, reglas de aplicacion vy,
en su caso, penalidades conforme a los
formatos que establezca el Instituto.

El Instituto debera establecer un mecanismo
electrénico para el registro de dichas tarifas,
las cuales entrardn en vigor, a partir de la
fecha de solicitud de las mismas.

Articulo  206. ElI  concesionario de
telecomunicaciones que haya sido declarado
como agente preponderante no podra otorgar
trato preferencial a los servicios que ofrecen,
consistentes con los  principios de
competencia, por si o a través de sus
empresas subsidiarias, filiales, afiliadas o que
pertenezcan al mismo grupo de interés
econdmico.

Articulo 207. En el caso de servicios de
telecomunicaciones que se ofrecen al publico
consumidor con cargos por concepto de la
duracion de las comunicaciones, los
concesionarios y los autorizados deberan
incluir dentro de su oferta comercial, planes y

minimo de las tarifas a que deberan sujetarse
las difusoras comerciales en el cobro de los
diversos servicios que le sean contratados
para su transmision al pablico.

Articulo 54.- La misma Secretaria vigilara
que se apliquen correctamente las tarifas y
que no se hagan devoluciones o0
bonificaciones que impliquen la reduccién de
las cuotas sefaladas.

Articulo 55.- Se exceptlian de lo dispuesto en
el articulo anterior:

.- Los convenios celebrados por las
difusoras, con el Gobierno Federal, Gobiernos
Locales, Ayuntamientos y organismos
publicos, en interés de la Sociedad o de un
servicio publico;

Il.- Las transmisiones gratuitas o las
reducciones que hagan las empresas por
razones de beneficencia a instituciones
culturales, a estudiantes, a maestros y a
conjuntos deportivos.

Articulo 56.- Las estaciones difusoras
deberan tener a disposicién del publico, en
sus oficinas, suficientes ejemplares de las
tarifas respectivas y de sus formas de
aplicacion.

Articulo 57.- No se concederan prerrogativas
que impliquen privilegios de alguna empresa
de radio y television en perjuicio de las
demas.
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relacionadas con tarifas, calidad de servicio e
informacion.

La regulacion tarifaria que se aplique buscara
que las tarifas de cada servicio, capacidad o
funcion, incluyendo las de interconexion,
permitan recuperar, al menos, el costo
incremental promedio de largo plazo.

tarifas, el cobro por segundo, sin perjuicio de
otros planes que se basen en el cobro por
minuto, por evento, por capacidad o cualquier
otra modalidad.

Articulo 208. La libertad tarifaria a que se
refiere el articulo 204, asi como lo previsto en
los articulos 205 y 207, no aplicara a los
concesionarios de telecomunicaciones que
sean declarados como agentes econdmicos
preponderantes en el sector de las
telecomunicaciones o con poder sustancial,
en cuyo caso, deberdn cumplir con la
regulacion especifica que en materia de
tarifas le imponga el Instituto. Estas tarifas
deberan ser aprobadas por el Instituto, el cual
deberéa llevar un registro de las mismas, a
efecto de darles publicidad.

El agente econ6mico preponderante en el
sector de las telecomunicaciones o con poder
sustancial en el mercado de terminacion de
llamadas y mensajes cortos, tendra, entre
otras obligaciones, las siguientes:

I. No podra establecer a sus usuarios cargas
o condiciones comerciales distintas en calidad
y precio, para los servicios que se originan y
terminan en su red, que aquellas que aplique
a los servicios que se originan o terminan en
la red de otro concesionario;

Il. No podra cobrar de manera diferenciada a
sus usuarios del servicio movil por las
llamadas que reciban provenientes de su red
o de la de otros concesionarios;

Il. Abstenerse de cobrar al resto de los
concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, tarifas mayores a las que
ofrece dicho agente a cualquier usuario final,
debiendo hacerse extensiva dicha tarifa al
concesionario que la solicite;
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IV. Abstenerse de celebrar acuerdos de
exclusividad en la compra y venta de equipos
terminales, asi como de cualquier conducta
que tenga como objeto o efecto limitar el
acceso de equipos terminales para el resto de
competidores, y

V. Abstenerse de celebrar contratos de
exclusividad para puntos de venta y de
distribucién, incluyendo compra de tiempo
aire, distintos a los del agente econdmico
preponderante, que impidan u obstaculicen a
otros concesionarios a acceder a dichos
puntos de venta.

Datos Relevantes

Con relacion a las tarifas tanto en la LFT que se abroga como en la nueva Ley se faculta a los concesionarios para
fijar libremente las tarifas de los servicios que presten con excepcion de los agentes econdmicos preponderantes,
quienes deberan cumplir con la regulacion especifica que en materia de tarifas le imponga el Instituto.

Esta libertad no se contempla en la LRyTV que se abroga, en donde se determina expresamente que quien fijaria
las tarifas minimas de los servicios seria directamente la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Sin embargo, cabe sefalar que a pesar de la libertad que se otorga para fijar tarifas tanto en la Ley que se abroga
como en la nueva Ley se obliga a los concesionarios a registrarlas en ese sentido con la nueva Ley se prevé que el
Instituto cuente con un mecanismo electrénico para el registro de dichas tarifas, las cuales entraran en vigor, a partir de la
fecha de solicitud de las mismas.

Se prohibe a los agentes preponderantes otorgar trato preferencial a los servicios que ofrecen. En ese sentido la

LFT que se abroga sefialaba que los concesionarios no podrian otorgar subsidios cruzados a los servicios que
proporcionaban en competencia.

30



Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis
Direccion de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

Se establecen las obligaciones que debera cumplir el agente econdmico preponderante en el sector de las

telecomunicaciones o con poder sustancial en el mercado de terminacion de llamadas y mensajes cortos, entre las que
se distingue que:

No podr& establecer a sus usuarios cargas o condiciones comerciales distintas en calidad y precio;

No podréa cobrar de manera diferenciada a sus usuarios del servicio movil;

Abstenerse de cobrar al resto de los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, tarifas mayores a
las que ofrece dicho agente a cualquier usuario final,

Abstenerse de celebrar acuerdos de exclusividad en la compra y venta de equipos terminales;

Abstenerse de celebrar contratos de exclusividad para puntos de venta y de distribucion, incluyendo compra de
tiempo aire, distintos a los del agente econémico preponderante.

Se mantienen las disposiciones que prevén el cobro de servicios por segundo, sin perjuicio de otros planes que se

basen en el cobro por minuto, por evento, por capacidad o cualquier otra modalidad.

En el caso de la LRyTV se contemplaba que podria llevarse a cabo la devolucion o bonificacion que implicara la

reduccion de cuotas cuando se tratara de:

Los convenios celebrados por las difusoras, con cualquiera de los tres 6rdenes de Gobierno y organismos
publicos, en interés de la sociedad o de un servicio publico;

Las transmisiones gratuitas o las reducciones por razones de beneficencia a instituciones culturales, estudiantes,
maestros y conjuntos deportivos.

Se prohibia conceder prerrogativas que implicaran privilegios de alguna empresa de radio y television en perjuicio

de las demas.
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LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo IV
Conservacion de los nUmeros telefonicos por los abonados

Articulo 209. Los concesionarios garantizaran, de conformidad con los lineamientos que a tal efecto apruebe el Instituto, que
los abonados con nimeros del plan nacional de numeracion telefénica puedan conservar, previa solicitud, los nimeros que les
hayan sido asignados, con independencia del concesionario que preste el servicio.

Los costos derivados de la actualizacion de los elementos de la red y de los sistemas necesarios para hacer posible la
conservacion de los niumeros deberan ser sufragados por cada concesionario sin que, por ello, tengan derecho a percibir
indemnizacion alguna. Los demas costos que produzca la conservacion de los numeros telefénicos se repartiran, a través del
oportuno acuerdo, entre los concesionarios afectados por el cambio. A falta de acuerdo, resolvera el Instituto.

Los costos a que se refiere el parrafo anterior deberan estar orientados en funcién de los gastos reales. Los concesionarios no
podran cobrar al usuario final 0 abonado cargo alguno por la portabilidad de su numero.

Datos Relevantes

A través de este capitulo se prohibe cobrar a los usuarios finales o abonados cargos por la portabilidad de su
namero. Por lo que se establece que los concesionarios deberan garantizar a los abonados con numeros del plan
nacional de numeracion telefénica que puedan conservar, previa solicitud, los nimeros que les hayan sido asignados,
previendo que los costos que generen dicha actualizacién sean sufragados por el propio concesionario.

Titulo Décimo
De la cobertura universal

Ley Federal de Telecomunicaciones Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV
(Abrogada)
Capitulo IV Capitulo Unico

De la operacién de servicios de

De la cobertura social de las redes

De la cobertura universal
telecomunicaciones
Seccion |l

publicas

Articulo 50. La Secretaria procurara la | Articulo 210. Para la consecucién de la cobertura universal, la Secretaria elaborara

adecuada

provision de servicios de | cada afio un programa de cobertura social y un programa de conectividad en sitios

telecomunicaciones en todo el territorio | publicos.
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nacional, con el propésito de que exista
acceso a las redes pulblicas de
telecomunicaciones para la atencion de
servicios publicos y sociales, de las unidades
de produccion y de la poblacion en general.
Tomando en cuenta las propuestas de los
gobiernos de las entidades federativas, de los
concesionarios de redes publicas de
telecomunicacion y otras partes interesadas,
la Secretaria elaborara los programas de
cobertura social y rural correspondientes, los
cuales podran ser ejecutados por cualquier
concesionario.

La Secretaria asegurard la disponibilidad de
bandas de frecuencias en los casos en que
un proyecto de cobertura social asi lo
requiera, a cuyo efecto podra negociar con los
concesionarios la utilizacion de las bandas de
frecuencias que no estén aprovechando, o
bien otorgar nuevas bandas de frecuencias.
Articulo 51. En el caso de que no exista en
una localidad determinada otro concesionario
0 permisionario que proporcione servicios
similares, el concesionario de redes publicas
de telecomunicaciones que dé servicio en
dicha localidad, de conformidad con las
condiciones que establezca su respectiva
concesion, no podra interrumpir la prestacion
de dicho servicio, salvo causa de fuerza
mayor 0 que cuente con autorizacion expresa
de la Secretaria.

Articulo 211. El objetivo del programa de cobertura social es incrementar la
cobertura de las redes y la penetracion de los servicios de telecomunicaciones en
zonas de atencion prioritaria definidas por la Secretaria.

Para la elaboracién del programa de cobertura social, la Secretaria se coordinara
con los gobiernos de las entidades federativas, el gobierno del Distrito Federal, los
municipios y el Instituto. También recibird y evaluara las propuestas de cualquier
interesado por el medio que establezca la Secretaria para tal efecto.

La Secretaria definira los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion que se
incluirdn en el programa de cobertura social, con prioridad a los servicios de acceso
a Internet y servicios de voz, y disefiard y promoverd los incentivos para la
participacion de los concesionarios en el mismo.

Articulo 212. La Secretaria en coordinacién con el Instituto y el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia, definir4 y publicara los indicadores que permitan medir
la evolucién de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion en todo el
territorio nacional, siguiendo en la medida de lo posible y sin que se entienda
limitativo, las metodologias reconocidas internacionalmente que permiten la
medicion del progreso y la comparacion internacional. Estos indicadores tendran por
objetivo cuantificar el avance de los programas de cobertura social y de
conectividad en sitios publicos.

Los concesionarios involucrados en los programas de cobertura social, estaran
obligados a reportar a la Secretaria los datos que permitan cuantificar el avance de
los programas de cobertura social y, en su caso, el cumplimiento de las
obligaciones adquiridas. La Secretaria dard seguimiento al cumplimiento de los
concesionarios o autorizados a los compromisos adquiridos en los programas
respectivos y el Instituto sancionara el incumplimiento de los concesionarios o
autorizados a las obligaciones de cobertura social o cobertura universal que les
hubiere establecido.

Articulo 213. El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, en coordinacién con la
Secretaria, establecera los mecanismos administrativos y técnicos necesarios y
otorgara el apoyo financiero y técnico que requieran las instituciones publicas de
educacion superior y de investigacion para la interconexién entre sus redes, con la
capacidad suficiente, formando una red nacional de educacién e investigacion, asi
como la interconexién entre dicha red nacional y las redes internacionales
especializadas en el &mbito académico.

Articulo 214. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
deberan apoyar el desarrollo de los programas de cobertura social y de conectividad
en sitios publicos, asi como la estrategia digital que emita el Ejecutivo Federal.
Articulo 215. Los programas de cobertura social y de conectividad en sitios
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publicos contaran con los mecanismos que determine la Secretaria, con el apoyo de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Datos Relevantes

Como se observa la cobertura universal se cubrir4 a través de programas de cobertura social, tal y como en su
momento lo regulaba la LFT que se abroga. Sin embargo, el programa social de la LFT también abarcaria el ambito rural.
La finalidad de los programas en una y otra Ley es:

LFT abrogada Nueva Ley
Acceso a las redes publicas de telecomunicaciones | Incrementar la cobertura de las redes y la penetracion
para la atencién de servicios publicos y sociales, de las | de los servicios de telecomunicaciones en zonas de
unidades de produccion y de la poblacién en general. atencion prioritaria definidas por la Secretaria.

Por lo tanto, la nueva Ley concretiza mucho mas el objetivo de la cobertura el cual dirige a zonas de atencion
prioritaria.

En la elaboracién del programa intervendran los tres érdenes de gobierno y diversos actores. Las propuestas seran
evaluadas por la Secretaria y ésta misma definira los servicios de telecomunicaciones y radiodifusién que se incluiran en
el programa, con prioridad a los servicios de acceso a Internet y servicios de voz, y disefiard y promovera los incentivos
para la participacion de los concesionarios en el mismo.

La Secretaria definira las metas que deberan alcanzar afio con afio y los indicadores que permiten dar seguimiento
a la cobertura social y a la universal en coordinacion con el INEGI y el Instituto.

Como parte de la cobertura universal, se faculta al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia para que en
coordinacién con la Secretaria formen una red nacional de educacion e investigacion, asi como la interconexion entre
dicha red nacional y las redes internacionales especializadas en el ambito académico.

Por su parte, la Secretaria, con el apoyo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico determinaran los
mecanismos para los programas de cobertura social y de conectividad en sitios publicos.
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Titulo Décimo Primero
De los contenidos audiovisuales

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién LFRyTV

Capitulo |
De la competencia de las autoridades

Articulo 216. Corresponde al Instituto:

I. Vigilar y sancionar el cumplimiento de los tiempos méximos establecidos para la transmision de mensajes comerciales
establecidos en esta Ley;

Il. Vigilar y sancionar las obligaciones en materia de defensa de las audiencias de acuerdo con lo sefialado por esta Ley;

Ill. Supervisar que la programacion dirigida a la poblacién infantil respete los valores y principios a que se refiere el articulo 30
de la Constitucion, las normas en materia de salud y los lineamientos establecidos en esta Ley que regulan la publicidad
pautada en la programacién destinada al publico infantil, con base en las disposiciones reglamentarias emitidas por las
autoridades competentes;

IV. Ordenar la suspensioén precautoria de las transmisiones que violen las normas previstas en esta Ley en las materias a que
se refieren las fracciones Il y lll, previo apercibimiento, y

V. Informar a la Secretaria de Salud y a la Secretaria de Gobernacién, los resultados de las supervisiones realizadas en
términos de la fraccion lll, para que éstas ejerzan sus facultades de sancion.

Para efectos de lo dispuesto en la fraccion Il del presente articulo, podra celebrar convenios de colaboraciéon con
Dependencias u érganos federales.

Articulo 217. Corresponde a la Secretaria de Gobernacion:

I. Ordenar y administrar la transmision de los tiempos de Estado en los términos previstos en esta Ley, asi como, en su caso,
aquellos previstos en otras disposiciones aplicables;

Il. Ordenar y coordinar los encadenamientos de las emisoras de radio y television;

lll. Ordenar la transmision de los boletines de cualquier autoridad relacionados con la seguridad y defensa nacional,
conservacion del orden publico o con medidas encaminadas a prever o remediar cualquier desastre natural;

IV. Ordenar las transmisiones del Himno Nacional conforme a lo dispuesto en esta Ley;

V. Autorizar y supervisar la transmision o promocion de concursos en que se ofrezcan premios en sus distintas modalidades y
etapas, a fin de proteger la buena fe de los concursantes y el publico, asi como sancionar los incumplimientos en el ambito de
Su competencia;

VI. Supervisar y monitorear la transmision de los tiempos de Estado, asi como, en su caso, aquellos previstos en otras
disposiciones aplicables, los boletines y las cadenas nacionales, en los términos previstos por esta Ley y sancionar el
incumplimiento de los concesionarios;

VII. Requerir a los concesionarios que presten el servicio de television y audio restringidos, la reserva gratuita de canales para
la distribucion de sefales de televisién de conformidad con las disposiciones legales;

VIII. Verificar que las transmisiones de radio y television cumplan con los criterios de clasificacion, que se emitan en términos
de la presente Ley, incluidos aquellos relativos a la programacién dirigida a la poblacion infantil, de conformidad con los
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lineamientos que emita en términos de la presente Ley;

IX. Con base en los resultados de la supervisién que realice el Instituto, imponer las sanciones establecidas en esta Ley por el
incumplimiento a los lineamientos que regulen la programacién y publicidad pautada destinada al publico infantil;

X. Establecer lineamientos especificos que regulen la publicidad pautada en la programacion destinada al publico infantil, a fin
de asegurar los valores y principios a que se refiere el articulo 30 de la Constitucion, y

Xl. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.

En el ejercicio de estas atribuciones, la Secretaria de Gobernacidn debera respetar los derechos a la manifestacion de las
ideas, libertad de informacion y de expresién y no podra realizar ninguna censura previa.

Articulo 218. Corresponde a la Secretaria de Educacion Puablica:

I. En los términos establecidos en las disposiciones que en materia de Estrategia Digital emita el Ejecutivo Federal, promover
en coordinacién con la Secretaria, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el sector de educacion;

Il. Promover la transmisién de programas de interés cultural y civico;

lll. Elaborar y difundir programas de caracter educativo y recreativo para la poblacion infantil;

IV. Intervenir en materia de radiodifusion para proteger los derechos de autor, en los términos establecidos en la Ley Federal
del Derecho de Autor, y

V. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.

Articulo 219. Corresponde a la Secretaria de Salud:

I. Autorizar la transmision de publicidad relativa al ejercicio de la medicina y sus actividades conexas;

Il. En los términos establecidos en las disposiciones que en materia de Estrategia Digital emita el Ejecutivo Federal, promover,
en coordinacién con la Secretaria, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el sector salud;

lll. Autorizar la publicidad de suplementos alimenticios, productos biotecnolégicos, bebidas alcohdlicas, medicamentos,
remedios herbolarios, equipos médicos, prétesis, Ortesis, ayudas funcionales, agentes de diagnéstico, insumos de uso
odontoldgico, materiales quirdrgicos, plaguicidas, nutrientes vegetales y sustancias toxicas o peligrosas y deméas que se
determinen en la legislacion aplicable. La Secretaria de Salud podrd emitir las disposiciones generales aplicables a la
publicidad de los productos sefialados en este articulo, sin perjuicio de las atribuciones que en materia de contenidos
correspondan a la Secretaria de Gobernacion;

IV. Establecer las normas en materia de salud para la programacion destinada al publico infantil;

V. Con base en los resultados de la supervision realizada por el Instituto, imponer las sanciones por el incumplimiento de las
normas que regulen la programacion y la publicidad pautada dirigida a la poblacién infantil en materia de salud, y

VI. Las demas que le confieran esta Ley y otras disposiciones legales.

Articulo 220. El Ejecutivo Federal, por conducto de la dependencia facultada para ello, dara vista al Instituto de aquellos
asuntos, actos y circunstancias que ameriten su intervencion para los efectos legales procedentes en términos del Decreto.
Articulo 221. El Instituto Nacional Electoral tendra las atribuciones que se establecen en la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales y demas disposiciones aplicables en la materia.
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Datos Relevantes

Las autoridades con competencia en materia de contenidos audiovisuales son: el Instituto, las Secretarias de
Gobernacién, Educaciéon Publica, la de Salud, el INE y el Ejecutivo Federal, por conducto de la dependencia facultada
para ello y a través de este capitulo se establecen las facultades que cada una ejercera en la materia, destacandose
entre otras:

Instituto:
e Supervisar la programacioén dirigida a la poblacion infantil.

Secretaria de Gobernacion:
e Ordenar, administrar, supervisar y monitorear la transmision de los tiempos de Estado;
e Ordenary coordinar los encadenamientos de las emisoras de radio y television, y
¢ Ordenar la transmision de los boletines en materia de seguridad y defensa nacional, orden publico o para prever o
remediar cualquier desastre natural.

Secretaria de Educacion Publica:
e Promover el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el sector de educacion;
e Promover la transmision de programas de interés cultural y civico, y
o Difundir y elaborar programas de caracter educativo y recreativo para la poblacion infantil.

Secretaria de Salud:
e Promover el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el sector salud;
e Autorizar la publicidad de varios productos, y
e Establecer las normas en materia de salud para la programacién destinada al publico infantil.

En el caso del Instituto Nacional Electoral las atribuciones en la materia seran las que se dispongan en la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales.?

2 Dentro de esta Ley el Capitulo I, del Titulo Segundo del Libro Cuarto, se encuentran las disposiciones que regulan el acceso a radio y television, como
prerrogativas de los Partidos Politicos.
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LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion

Ley Federal de Radio y Televisién
(Abrogada)

Capitulo Il TITULO CUARTO
De los contenidos Funcionamiento
Seccion | CAPITULO TERCERO

Disposiciones comunes

Programacion

Articulo 222. El derecho de informacion, de expresion y de
recepcion de contenidos a través del servicio publico de
radiodifusién y de television y audio restringidos, es libre y
consecuentemente no sera objeto de ninguna persecucién
0 investigacion judicial o administrativa ni de limitacion
alguna ni censura previa, y se ejercera en los términos de
la Constitucion, los tratados internacionales y las leyes
aplicables.

Las autoridades en el ambito de su competencia
promoveran el respeto a los derechos humanos, el
principio del interés superior de la nifiez, a fin de garantizar
de manera plena sus derechos, asi como la perspectiva de
género.

Articulo 223. La programacién que se difunda a través de
radiodifusién o televisién y audio restringidos, en el marco
de la libertad de expresion y recepcion de ideas e
informacién, debera propiciar:

I. La integracién de las familias;

Il. El desarrollo armonico de la nifiez;

I1l. El mejoramiento de los sistemas educativos;

IV. La difusiébn de los valores artisticos, histéricos y
culturales;

V. El desarrollo sustentable;

VI. La difusion de las ideas que afirmen nuestra unidad
nacional;

VII. La igualdad entre mujeres y hombres;

VIII. La divulgacién del conocimiento cientifico y técnico, y
IX. El uso correcto del lenguaje.

Los programadores nacionales independientes y aquellos
programadores que agregan contenidos podran

Articulo 58.- El derecho de informacion, de expresion y de recepcion,
mediante la radio y la television, es libre y consecuentemente no sera
objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa ni de limitacion
alguna ni censura previa, y se ejercera en los términos de la Constitucion y
de las leyes.

Articulo 59.- Las estaciones de radio y television deberan efectuar
transmisiones gratuitas diarias, con duracion hasta de 30 minutos
continuos o discontinuos, dedicados a difundir temas educativos, culturales
y de orientacién social. El Ejecutivo Federal sefialara la dependencia que
deba proporcionar el material para el uso de dicho tiempo y las emisiones
seran coordinadas por el Consejo Nacional de Radio y Television.

Articulo 59-BIS. Con motivo de los procesos electorales federales, a partir
del inicio de las precampafas y hasta el dia de la jornada electoral, del
tiempo total que conforme al articulo anterior y a otras leyes corresponde
al Estado, el Instituto Federal Electoral tendra a su disposicién cuarenta y
ocho minutos diarios en cada estacion de radio y canal de television.
Tratandose de los procesos electorales locales que tengan lugar en
periodos distintos o cuyas jornadas comiciales no coincidan con la federal,
el Instituto Federal Electoral tendra a su disposicion, de igual manera,
cuarenta y ocho minutos diarios en todas las estaciones y canales de
cobertura local en la entidad de que se trate.

Con motivo de los procesos electorales las autoridades electorales
distintas al Instituto Federal Electoral, tanto federales como locales,
deberan solicitar a este ultimo el tiempo de radio y television que requieran
para el cumplimiento de sus fines. El Instituto Federal Electoral resolvera lo
conducente.

Fuera de los periodos de precamparfas y campafas electorales federales,
al Instituto Federal Electoral le sera asignado hasta el doce por ciento del
tiempo total de que el Estado disponga en radio y televisién, conforme a
las leyes y bajo cualguier modalidad. Ese tiempo ser4 utilizado conforme a
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comercializar éstos en uno o mas canales para una 0 mas
plataformas de distribucién de dichos contenidos. Las
tarifas de estas ofertas comerciales seran acordadas
libremente entre estos programadores y las redes o
plataformas sobre las que se transmitiran, conforme a las
préacticas internacionales.

Articulo 224. En cada canal de multiprogramacion
autorizado a los concesionarios de uso comercial, publico y
social que presten servicios de radiodifusion, se debera
cumplir con las mismas reglas y disposiciones aplicables
en términos de contenido, publicidad, produccién nacional
independiente, defensor de la audiencia, tiempos de
Estado, boletines, encadenamientos y sanciones.

Articulo 225. Los concesionarios que presten el servicio
de television y audio restringidos deberan establecer las
medidas técnicas necesarias que permitan al usuario
realizar el bloqueo de canales y programas que no desee
recibir.

Articulo 226. A efecto de promover el libre desarrollo
armoénico e integral de nifias, nifilos y adolescentes, asi
como contribuir al cumplimiento de los objetivos educativos
planteados en el articulo tercero constitucional y otros
ordenamientos legales, la programacién radiodifundida
dirigida a este sector de la poblacion debera:

I. Difundir informaciéon y programas que fortalezcan los
valores culturales, éticos y sociales;

Il. Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz,
no discriminacioén y de respeto a la dignidad de todas las
personas;

lll. Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la
violencia;

IV. Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

V. Promover su interés por la comprension de los valores
nacionales y el conocimiento de la comunidad
internacional,

VI. Estimular su creatividad, asi como su interés por la
cultura fisica, la integracion familiar y la solidaridad
humana;

lo establecido por el inciso g) de la Base Il del Articulo 41 de la
Constitucion y lo que determine el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Articulo 59-TER. La Programacion General dirigida a la poblacion infantil
gue transmitan las estaciones de radio y television debera:

I. Propiciar el desarrollo arménico de la nifiez.

II. Estimular la creatividad, la integracion familiar y la solidaridad humana.
[ll. Procurar la comprension de los valores nacionales y el conocimiento de
la comunidad internacional.

IV. Promover el interés cientifico, artistico y social de los nifios.

V. Proporcionar diversion y coadyuvar al proceso formativo en la infancia.
Los programas infantiles que se transmiten en vivo, las series radiofénicas,
las telenovelas o teleteatros grabados, las peliculas o series para nifios
filmadas, los programas de caricaturas, producidos, grabados o filmados
en el pais o en el extranjero deberan sujetarse a lo dispuesto en las
fracciones anteriores.

La Programacion dirigida a los nifios se difundira en los horarios previstos
en el reglamento de esta Ley.

Articulo 60.- Los concesionarios de estaciones radiodifusoras comerciales
y los permisionarios de estaciones culturales y de experimentacion, estan
obligados a transmitir gratuitamente y de preferencia:

I.- Los boletines de cualquier autoridad que se relacionen con la seguridad
o defensa del territorio nacional, la conservacion del orden publico, o con
medidas encaminadas a prever o remediar cualquier calamidad publica;

Il.- Los mensajes o cualquier aviso relacionado con embarcaciones o
aeronaves en peligro, que soliciten auxilio.

Articulo 61.- Para los efectos del articulo 59 de esta ley, el Consejo
Nacional de Radio y Television oird previamente al concesionario o
permisionario y, de acuerdo con ellos, fijara los horarios a que se refiere el
citado articulo.

Articulo 62.- Todas las estaciones de radio y television en el pais, estaran
obligadas a encadenarse cuando se trate de transmitir informaciones de
trascendencia para la nacién, a juicio de la Secretaria de Gobernacion.
Articulo 63.- Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen la
corrupcion del lenguaje y las contrarias a las buenas costumbres, ya sea
mediante expresiones maliciosas, palabras o imagenes procaces, frases y
escenas de doble sentido, apologia de la violencia o del crimen; se
prohibe, también, todo aquello gue sea denigrante u ofensivo para el culto
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conocimiento,
artisticos 'y

VII.  Propiciar su
particularmente en
sociales;

VIIl. Fomentar el respeto a los derechos de las personas
con discapacidad;

IX. Promover una cultura ambiental que fomente la
conciencia, la conservacion, el respeto y la preservacién
del medio ambiente;

X. Estimular una cultura de prevencién y cuidado de la
salud,;

XI. Proporcionar informacién sobre proteccion contra todo
tipo de explotacion infantil y de trata de personas;

XIl. Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de
opiniones;

XIll. Promover el derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia;

XIV. Proteger la identidad de las victimas de delitos
sexuales, y

XV. Cumplir con la clasificacién y los horarios relativos a la
utilizacion y difusién de contenidos pornograficos.

Los programas infantiles que se transmitan en vivo, los
grabados en cualquier formato en el pais o en el
extranjero, los tiempos de Estado, asi como, en su caso,
aquellos previstos en otras disposiciones aplicables,
deberan sujetarse a lo dispuesto en las fracciones
anteriores.

Los concesionarios que presten servicios de radiodifusion o
de televisiéon y audio restringidos y los programadores, en
relacién con sus respectivos contenidos, adoptaran las
medidas oportunas para advertir a la audiencia de
contenidos que puedan perjudicar el libre desarrollo de la
personalidad de nifias, nifios y adolescentes.

Articulo 227. El concesionario que preste servicios de
radiodifusién o television restringida debera presentar en
pantalla los titulos de los programas y su clasificacién al
inicio y a la mitad de los programas; para ello atenderan al
sistema de clasificacién de contenidos que se establezca
en las disposiciones aplicables.

interés  por el
aspectos cientificos,

civico de los héroes y para las creencias religiosas, o discriminatorio de las
razas; queda asimismo prohibido el empleo de recursos de baja comicidad
y sonidos ofensivos.

Articulo 64.- No se podran transmitir:

I.- Noticias, mensajes o propaganda de cualquier clase, que sean
contrarios a la seguridad del Estado o el orden publico;

Il.- Asuntos que a juicio de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
impliqguen competencia a la Red Nacional, salvo convenio del
concesionario o permisionario, con la citada Secretaria.

Articulo 64-BIS. Los concesionarios y permisionarios de radio y television
no podran transmitir programas, mensajes o cualquier otro material que
contravenga lo dispuesto por el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales y la infraccion a esta norma sera sancionada
en términos de lo dispuesto en el Libro Séptimo de dicho Cédigo.

Articulo 65.- La retransmision de programas desarrollados en el extranjero
y recibidos por cualquier medio por las estaciones difusoras, o la
transmision de programas que patrocine un gobierno extranjero o un
organismo internacional, Unicamente podran hacerse con la previa
autorizacion de la Secretaria de Gobernacion.

En el caso de programas para nifios debera cumplirse con lo establecido
en el Articulo 59-Bis de esta Ley.

Articulo 66.- Queda prohibido interceptar, divulgar o aprovechar, los
mensajes, noticias o informaciones que no estén destinados al dominio
publico y que se reciban por medio de los aparatos de radiocomunicacion.
Articulo 67.- La propaganda comercial que se transmita por la radio y la
television se ajustard a las siguientes bases:

I.- Deberd mantener un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el
conjunto de la programacion;

Il.- No har& publicidad a centros de vicio de cualquier naturaleza;

lll.- No transmitirA propaganda o anuncios de productos industriales,
comerciales o de actividades que engafien al publico o le causen algun
perjuicio por la exageracion o falsedad en la indicacibn de sus usos,
aplicaciones o propiedades.

IV.- No debera hacer, en la programacion referida por el Articulo 59 Bis,
publicidad que incite a la violencia, asi como aquélla relativa a productos
alimenticios que distorsionen los habitos de la buena nutricion.

Articulo 68.- Las difusoras comerciales, al realizar la publicidad de
bebidas cuya graduacién alcohdlica exceda de 20 grados, deberan
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Sera obligacién de los programadores, en relacion con sus
respectivos contenidos, cumplir con las caracteristicas de
clasificacion en términos de la presente Ley y demas
disposiciones aplicables.

Las peliculas cinematograficas radiodifundidas o de
television restringida deberan utilizar los mismos criterios
de clasificacion que el resto de la programacién, sin
perjuicio de que dicha clasificacion pueda cambiar en las
versiones modificadas para su transmision.

Los concesionarios de television restringida deberan
informar la clasificacion y horarios en su guia de
programacion electronica, de conformidad con los
lineamientos que establezca el Instituto, siempre y cuando
el programador envie la clasificacion correspondiente.

Sera obligacion de los programadores, en relacién con sus
respectivos contenidos, cumplir con las caracteristicas de
clasificacion en términos de la presente Ley y demas
disposiciones aplicables.

Articulo 228. Los concesionarios que presten servicios de
radiodifusién o de televisiébn y audio restringidos y los
programadores, en relacion con sus respectivos
contenidos, deberan hacer del conocimiento del publico la
clasificacion y advertir sobre determinados contenidos que
puedan resultar impropios o inadecuados para los
menores, de conformidad con el sistema de clasificaciéon de
contenidos de programas y peliculas cinematograficas que
se establezca en las disposiciones reglamentarias.

Lo anterior sera aplicable a los materiales grabados en
cualquier formato en el pais o en el extranjero, en cuyo
caso se podra reconocer la clasificacion del pais de origen,
siempre que sea equivalente a la clasificacion aplicable a
los contenidos nacionales, de conformidad con los
lineamientos que al efecto emita el Instituto.

Articulo 229. La transmisién o promocion de los concursos
en que se ofrezcan premios en sus distintas modalidades
sera previamente autorizada y supervisada en todas sus
etapas por la Secretaria de Gobernacion, a fin de proteger
la buena fe y la integridad de los participantes y del

abstenerse de toda exageracion y combinarla o alternarla con propaganda
de educacion higiénica y de mejoramiento de la nutricién popular. En la
difusién de esta clase de publicidad no podran emplearse menores de
edad; tampoco podran ingerirse real o aparentemente frente al publico, los
productos que se anuncian.

Articulo 69.- Las difusoras comerciales exigiran que toda propaganda de
instalaciones y aparatos terapéuticos, tratamientos y articulos de higiene y
embellecimiento, prevencion o curacion de enfermedades, esté autorizada
por la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Articulo 70.- Sélo podra hacerse propaganda o anuncio de loterias, rifas y
otra clase de sorteos, cuando éstos hayan sido previamente autorizados
por la Secretaria de Gobernacién. La propaganda o anuncio de las
Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares y de las operaciones
gue realicen, debera contar con la autorizacion de la Secretaria de
Hacienda.

Articulo 71.- Los programas comerciales de concursos, los de preguntas y
respuestas y otros semejantes en que se ofrezcan premios, deberan ser
autorizados y supervisados por la Secretaria de Gobernacién, a fin de
proteger la buena fe de los concursantes y el publico.

Articulo 72.- Para los efectos de la fraccién Il del articulo 50. de la
presente ley, independientemente de las demés disposiciones relativas, la
transmision de programas y publicidad impropios para la nifiez y la
juventud, en su caso, deberan anunciarse como tales al puablico en el
momento de iniciar la transmisién respectiva.

Articulo 72-A. Los concesionarios que cubran con produccién nacional
independiente cuando menos un veinte por ciento de su programacion,
podran incrementar el porcentaje de tiempo de publicidad a que se refiere
el Reglamento de esta ley, hasta en un cinco por ciento.

Este incentivo se aplicara de manera directamente proporcional al
porcentaje de produccion nacional independiente con el que se dé
cumplimiento a lo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 73.- Las difusoras deberan aprovechar y estimular los valores
artisticos locales y nacionales y las expresiones de arte mexicano,
dedicando como programacion viva el minimo que en cada caso fije la
Secretaria de Gobernacién, de acuerdo con las peculiaridades de las
difusoras y oyendo la opinién del Consejo Nacional de Radio y Television.
La programacién diaria que utilice la actuacion personal, debera incluir un
mayor tiempo cubierto por mexicanos.
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publico.

Tratandose de concursos que se transmitan a través de
sefiales provenientes del extranjero, los concesionarios
celebraran acuerdos con los programadores y operadores
de las sefiales extranjeras, que garanticen la seriedad de
los concursos y el cumplimiento en la entrega de los
premios cuando se trate de participantes ganadores en
territorio nacional.

Las transmisiones de caracter religioso se deben sujetar a
lo establecido por la Ley de Asociaciones Religiosas y
Culto Publico y demés disposiciones en la materia.
Articulo 230. En sus transmisiones, las estaciones
radiodifusoras de los concesionarios deberan hacer uso del
idioma nacional. Lo anterior, sin perjuicio de que
adicionalmente las concesiones de uso social indigena
hagan uso de la lengua del pueblo originario que
corresponda.

En caso de que las transmisiones sean en idioma
extranjero, debera utilizarse el subtitulaje o la traduccién
respectiva al espafiol, en casos excepcionales, la
Secretaria de Gobernacion podra autorizar el uso de
idiomas extranjeros sin subtitulaje o traduccion de
conformidad con las disposiciones reglamentarias.

Articulo 231. Los concesionarios que presten servicios de
radiodifusion y de televisidn y audio restringidos incluiran
en su programacién diaria  informacién  sobre
acontecimientos de caracter politico, social, -cultural,
deportivo y otros asuntos de interés general, nacionales o
internacionales.

Articulo 232. Los concesionarios que presten el servicio
de televisién o audio restringidos deberan retransmitir de
manera gratuita las sefiales radiodifundidas por
instituciones publicas federales. Cuando el concesionario
no cuente con capacidad para la retransmision de todas las
sefiales, incluidas las multiprogramadas, la Secretaria de
Gobernacion, tratandose de sefales del Ejecutivo Federal
o la instituciéon publica titular de la sefal, indicaran al
concesionario cudl de los canales de programacion

Articulo 74.- Para los efectos del articulo anterior, se entendera por
programa vivo toda intervencion personal realizada en el momento de la
transmision, exceptuando el anuncio o mencidn comercial.

Articulo 75.- En sus transmisiones las estaciones difusoras deberan hacer
uso del idioma nacional.

La Secretaria de Gobernacion podra autorizar, en casos especiales, el uso
de otros idiomas, siempre que a continuacién se haga una version al
espafiol, integra o resumida, a juicio de la propia Secretaria.

Articulo 76.- En toda transmision de prueba o ajuste que se lleve a cabo
por las estaciones, asi como durante el desarrollo de los programas y en
lapsos no mayores de 30 minutos, deberdn expresarse en espafiol las
letras nominales que caracterizan a la estacion, seguidas del nombre de la
localidad en que esté instalada.

Articulo 77.- Las transmisiones de radio y televisibn, como medio de
orientacién para la poblacion del pais, incluiran en su programacion diaria
informaciéon sobre acontecimientos de caracter politico, social, cultural,
deportivo y otros asuntos de interés general nacionales o internacionales.
Articulo 78.- En las informaciones radiofénicas, deberan expresarse la
fuente de la informacién y el nombre del locutor, y se evitara causar alarma
0 panico en el publico.

Articulo 79.- Para que una estacién de radio y television se dedique a la
transmision de sélo uno de los asuntos permitidos por esta ley, se deberan
llenar los siguientes requisitos:

I.- Que se trate de un servicio de interés publico, a juicio de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes;

Il.- Que se garantice la regularidad y eficiencia del servicio, y

lll.- Que no se cree una innecesaria multiplicacién del mismo servicio.
Articulo 79-A. Los permisionarios y concesionarios de radio y de television
tendran las siguientes obligaciones en materia electoral:

I. Atender las determinaciones que el Instituto Federal Electoral adopte en
materia de radio y televisién, dentro del ambito de su competencia
conforme al Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales;
II. Suspender, durante el tiempo que comprendan las campafias
electorales federales y locales y hasta la conclusiéon de la respectiva
jornada comicial, toda propaganda gubernamental, conforme a lo
dispuesto por el parrafo 2, articulo 2, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales;

lll. Poner a disposicidn del Instituto Federal Electoral el tiempo que le
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deberan retransmitir. En caso de que exista desacuerdo,
resolvera el Instituto.

Articulo 233. Los concesionarios que presten el servicio
de televisibn o audio restringido deberan reservar
gratuitamente canales para la distribucion de las sefiales
de television de instituciones publicas federales, que
indique el Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria
de Gobernacion, conforme a lo siguiente:

I. Un canal, cuando el servicio consista de 31 a 37 canales;
Il. Dos canales, cuando el servicio consista de 38 a 45
canales, y

lll. Tres canales, cuando el servicio consista de 46 a 64
canales. Por arriba de este Ultimo namero, se incrementara
un canal por cada 32 canales de transmision.

Articulo 234. Cuando el servicio consista hasta de 30
canales, la Secretaria podra requerir que, en un canal
especifico, se destinen hasta 6 horas diarias para la
transmision de la programacion que indique la Secretaria
de Gobernacion.

Articulo 235. La Secretaria de Gobernacion requerird
directamente a los concesionarios los canales a que se
refieren los dos articulos anteriores y podra indicar al
concesionario el numero de canal que deberd asignarles.
Articulo 236. El concesionario podra utilizar los canales a
que se refiere el articulo anterior, en tanto no le sean
requeridos por la Secretaria de Gobernacion.

El concesionario cubrird por su cuenta el costo de los
equipos e instalaciones necesarios para la recepcion y
distribuciéon de las sefiales que le sean indicadas. La
calidad de transmisién de estas sefiales sera, por lo
menos, igual a las del resto del servicio.

corresponda administrar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
59-BIS de la presente Ley;

IV. Transmitir integramente y en los horarios sefialados en las pautas
correspondientes, los mensajes y programas que ordene el Instituto
Federal Electoral, de conformidad con lo dispuesto en el Cddigo de la
materia y en las disposiciones administrativas aplicables, sin alterar las
pautas ni exigir requisitos técnicos adicionales a los aprobados por el
Instituto;

V. Suspender de manera inmediata, por orden del Consejo General del
Instituto Federal Electoral, la transmision de propaganda politica o electoral
gue dicho consejo considere violatoria al Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, conforme a lo dispuesto por el articulo 370,
numeral 2, de dicho ordenamiento;

VI. Abstenerse de comercializar, de manera directa o a través de terceros,
tiempo de transmisién, en cualquier modalidad de programacién, a los
partidos politicos, aspirantes, precandidatos o candidatos a cargos de
eleccién popular;

VII. Proporcionar al Instituto Federal Electoral la informacion que les
solicite, dentro del ambito de sus atribuciones conforme al Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Articulo 80.- Seran responsables personalmente de las infracciones que
se cometan en las transmisiones de radio y television, quienes en forma
directa o indirecta las preparen o transmitan.
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Datos Relevantes

Respecto al tema de programacion, lo regulado en la LRyTV que se abroga, se retoma en la nueva Ley bajo la
denominacion de contenidos.

Sobre el particular a través de la nueva Ley se pretende que la programacion que se difunda a través de
radiodifusion o television y audio restringidos, en el marco de la libertad de expresion y recepcion de ideas e informacion,
propicie una serie de valores y principios en favor de la nifiez, la familia, la educacion, el desarrollo sustentable, la
igualdad entre mujeres y hombres entre otros.

Especificamente y retomando lo regulado por la LRyTV que se abroga, en la nueva Ley se contemplan
disposiciones dirigidas a promover el libre desarrollo armoénico e integral de nifias, nifios y adolescentes, asi como a
contribuir al cumplimiento de los objetivos educativos planteados en el articulo tercero constitucional y otros
ordenamientos legales, lo que debera verse reflejado también en la programacion dirigida al pablico infantil que debera:

¢ Difundir informacién y programas que fortalezcan los valores culturales, éticos y sociales;

Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz, no discriminacion y de respeto a la dignidad de todas las
personas;

Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;

Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

Promover su interés por la comprension de los valores nacionales y el conocimiento de la comunidad internacional;
Estimular su creatividad, asi como su interés por la cultura fisica, la integracién familiar y la solidaridad humana;
Propiciar su interés por el conocimiento, en aspectos cientificos, artisticos y sociales;

Fomentar el respeto a los derechos de las personas con discapacidad;

Promover una cultura ambiental que fomente entre otras la preservacion del medio ambiente;

Estimular una cultura de prevencién y cuidado de la salud;

Proporcionar informacién sobre proteccion contra todo tipo de explotacién infantil y de trata de personas;

Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;

Promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia;

Proteger la identidad de las victimas de delitos sexuales, y

Cumplir con la clasificacion y los horarios relativos a la utilizacion y difusién de contenidos pornograficos.
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Se estipula que los lineamientos descritos seran aplicables para programas infantiles que se transmitan en vivo, los
grabados en cualquier formato en el pais o en el extranjero, los tiempos de Estado.

El idioma en el que se transmitiran los programas sera el nacional, tal y como lo sefialaba la Ley que se abroga, sin
embargo, tratandose de un idioma extranjero ésta contemplaba la obligacion de hacer la version al espafiol integra o
resumida, en ese sentido, la nueva Ley incorpora la modalidad del subtitulaje, y en el caso de las concesiones de uso
social indigena el uso de la lengua del pueblo originario que corresponda.

Se eliminan las disposiciones sobre radio y television en materia electoral contempladas en la LFRyTV que se
abroga, dado que la nueva Ley remite para el tiempo en radio y television del Estado a la nueva Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

Con la nueva Ley se clarifican las disposiciones relativas a la clasificacion y horarios de la programacion.

Se sigue facultando a la Secretaria de Gobernacion para autorizar la transmision de o promocién de los concursos
en que se ofrezcan premios en sus distintas modalidades, asimismo, se establecen disposiciones que regularan los
concursos gque se transmitan a través de sefiales provenientes del extranjero. Por su parte, las transmisiones de caracter
religioso se deben sujetar a lo establecido por la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico.

Se establece como obligacién de los concesionarios que presten el servicio de televisibn o audio restringido,
reservar gratuitamente canales para la distribucion de las sefiales de television de instituciones publicas federales, segun
el nimero de canales por el cual prestan el servicio.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion Ley Federal de Radio y
Television
(Abrogada)

Seccion Il TITULO CUARTO

Publicidad Funcionamiento

CAPITULO TERCERO
Programacion
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Articulo 237. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusiéon o de television y audio
restringidos, asi como los programadores y operadores de sefiales, deberdan mantener un
equilibrio entre la publicidad y el conjunto de programacion transmitida por dia, para lo cual se
seguiran las siguientes reglas:

I. Para los concesionarios de uso comercial de radiodifusion:

a) En estaciones de televisién, el tiempo destinado a publicidad comercial no excedera del
dieciocho por ciento del tiempo total de transmisién por cada canal de programacion, y

b) En estaciones de radio, el tiempo destinado a publicidad comercial no excedera del cuarenta
por ciento del tiempo total de transmision por cada canal de programacion.

La duracién de la publicidad comercial no incluye los promocionales propios de la estacién, ni
las transmisiones correspondientes a los tiempos del Estado y otros a disposicion del Poder
Ejecutivo, ni programas de oferta de productos o servicios;

Il. Para concesionarios de television y audio restringidos:

a) Podran transmitir, diariamente y por canal, hasta seis minutos de publicidad en cada hora de
transmision.

Para efectos del calculo correspondiente, no se considerara la publicidad contenida en las
sefiales de radiodifusion que sean retransmitidas ni los promocionales propios de los canales de
programacion, y

b) Los canales dedicados exclusivamente a programacioén de oferta de productos, estaran
exceptuados del limite sefialado en el inciso anterior, y

lll. Para los concesionarios de uso social indigenas y comunitarias de radiodifusion:

a) En estaciones de television, el tiempo destinado a venta de publicidad para los entes publicos
federales y, en su caso, los de las Entidades Federativas y Municipios, no excedera del seis por
ciento del tiempo total de transmisién por cada canal de programacion, y

b) En estaciones de radio, destinado a venta de publicidad para los entes publicos federales vy,
en su caso, los de las Entidades Federativas y Municipios, no excedera del catorce por ciento
del tiempo total de transmisién por cada canal de programacion.

La duracién de la publicidad referida en esta fraccién no incluye los promocionales propios de la
estacion, ni las transmisiones correspondientes a los tiempos del Estado, boletines,
encadenamientos y otros a disposicion del Poder Ejecutivo.

Articulo 238. Con la finalidad de evitar la transmisiéon de publicidad engafiosa, sin afectar la
libertad de expresion y de difusién, se prohibe la transmision de publicidad o propaganda
presentada como informacién periodistica o noticiosa.

Articulo 239. La publicidad en television restringida de productos o servicios no disponibles en
el mercado nacional, debera incluir recursos visuales o sonoros que indiquen tal circunstancia.
El concesionario deberd incluir esta disposicibn en los contratos respectivos con los
programadores.

Articulo 240. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusién o de television y audio

Articulo  67.- La propaganda
comercial que se transmita por la
radio y la television se ajustara a las
siguientes bases:

I.- Debera mantener un prudente
equilibrio entre el anuncio comercial y
el conjunto de la programacion;

Il.- No hara publicidad a centros de
vicio de cualquier naturaleza;

lll.- No transmitird propaganda o
anuncios de productos industriales,
comerciales o de actividades que
engafien al puablico o le causen algun
perjuicio por la exageracion o falsedad
en la indicacion de sus usos,
aplicaciones o propiedades.

IV.- No deberd hacer, en la
programacion referida por el Articulo
59 Bis, publicidad que incite a la
violencia, asi como aquélla relativa a

productos alimenticios que
distorsionen los habitos de la buena
nutricion.

Articulo 68.- Las difusoras

comerciales, al realizar la publicidad
de bebidas cuya  graduacion
alcohdlica exceda de 20 grados,
deberan abstenerse de toda
exageracion y combinarla o alternarla
con propaganda de educacién
higiénica y de mejoramiento de la
nutricibn popular. En la difusién de
esta clase de publicidad no podran
emplearse menores de edad; tampoco
podran ingerirse real o aparentemente
frente al publico, los productos que se
anuncian.
Articulo 69.-

Las difusoras
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restringidos, tendran el derecho de comercializar espacios dentro de su programacion de
conformidad con lo establecido en esta Ley y demas normatividad que resulte aplicable.
Articulo 241. Los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion, deberan ofrecer en
términos de mercado y de manera no discriminatoria, los servicios y espacios de publicidad a
cualquier persona fisica o moral que los solicite. Para ello, se deberan observar los términos,
paquetes, condiciones y tarifas que se encuentren vigentes al momento de la contratacion.
Asimismo, no podran restringir, negar o discriminar el acceso o contratacién de espacios
publicitarios a ningln anunciante, aun cuando este Ultimo hubiera optado, en algin momento,
por otro medio o espacio de publicidad.

Articulo 242. Los concesionarios de radiodifusion fijaran libremente las tarifas de los servicios y
espacios de publicidad, y no podran imponerse mayores obligaciones al respecto que presentar
ante el Instituto para su inscripcion en el Registro Publico de Telecomunicaciones las tarifas
minimas respectivas, y no restringir el acceso a la publicidad cuando ello implique el
desplazamiento de sus competidores o la afectacién a la libre concurrencia o competencia en
los términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 243. S6lo podra hacerse publicidad o anuncio de loterias, rifas y sorteos cuando éstos
hayan sido previamente autorizados por la Secretaria de Gobernacion.

Articulo 244. Los contenidos de los mensajes publicitarios atenderan al sistema de clasificacién
al que se refiere el articulo 227 de la presente Ley y seran transmitidos conforme a las franjas
horarias establecidas para tal efecto.

Articulo 245. La publicidad no debera de presentar conductas o situaciones en las que la falta
de un producto o servicio sea motivo de discriminacién de cualquier indole.

Articulo 246. En la publicidad destinada al publico infantil no se permitira:

I. Promover o mostrar conductas ilegales, violentas 0 que pongan en riesgo su vida o integridad
fisica, ya sea mediante personajes reales o animados;

Il. Mostrar o promover conductas o productos que atenten contra su salud fisica o0 emocional;

lll. Presentar a nifias, nifios o adolescentes como objeto sexual;

IV. Utilizar su inexperiencia o inmadurez para persuadirlos de los beneficios de un producto o
servicio. No se permitira exagerar las propiedades o cualidades de un producto o servicio ni
generar falsas expectativas de los beneficios de los mismos;

V. Incitar directamente a que compren o pidan la compra o contratacion de un producto o
servicio;

VI. Mostrar conductas que promuevan la desigualdad entre hombres y mujeres o cualquier otra
forma de discriminacion;

VII. Presentar, promover o incitar conductas de acoso e intimidacion escolar que puedan
generar abuso sexual o de cualquier tipo, lesiones, robo, entre otras, y

VIIl. Contener mensajes subliminales o subrepticios.

comerciales  exigirdn que toda
propaganda de instalaciones vy
aparatos terapéuticos, tratamientos y

articulos de higiene y
embellecimiento, prevencion o}
curacion de enfermedades, esté

autorizada por la Secretaria de
Salubridad y Asistencia.

Articulo 70.- Solo podra hacerse
propaganda o anuncio de loterias,
rifas y otra clase de sorteos, cuando
éstos hayan sido previamente
autorizados por la Secretaria de
Gobernacion. La propaganda o
anuncio de las Instituciones de
Crédito y Organizaciones Auxiliares y
de las operaciones que realicen,
deber& contar con la autorizacion de
la Secretaria de Hacienda.

Articulo 72.- Para los efectos de la
fraccion 1l del articulo 50. de la
presente ley, independientemente de
las demés disposiciones relativas, la
transmision de programas y publicidad
impropios para la nifiez y la juventud,
en su caso, deberdn anunciarse como
tales al publico en el momento de
iniciar la transmisién respectiva.
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En materia de publicidad la LFRyTV contemplaba algunas disposiciones dentro del capitulo que regula la
programacion como las bases a las que se ajustara la propaganda comercial en general y sobre bebidas alcohdlicas,
instalaciones y productos terapéuticos, de belleza e higiene, loterias, rifas y otra clase de sorteos, la nueva Ley contiene
un capitulo exclusivo para regular lo relativo a la publicidad.

En la nueva Ley también se establecen las reglas bajo las cuales se regularé la publicidad y se imponen topes de
tiempos publicitarios a los concesionarios de radio y de television abiertos y restringidos:

Tipo de estacién | Tiempo de publicidad
Para concesionarios de uso comercial de radiodifusion
Estaciones de television No excedera del 18% del tiempo total de transmision por cada canal de programacion
Estaciones de radio No excedera del 40% del tiempo total de transmision por cada canal de programacion
Para concesionarios de television y audio restringidos
Diariamente y por canal Hasta 6 minutos de publicidad en cada hora de transmision

Canales exclusivos para programacion | Se les exceptla de limites
de oferta de productos
Para concesionarios de uso social indigenas y comunitarias de radiodifusion

Estaciones de television No excedera del 6% del tiempo total de transmision por cada canal de programacion
Estaciones de radio No excedera del 14% del tiempo total de transmision por cada canal de programacion

En materia de publicidad destinada al publico infantil la LFRyTV disponia que si ésta era impropia para la nifiez y la
juventud, deberia anunciarse como tal al puablico en el momento de iniciar la transmision respectiva; la nueva Ley
establece una serie de supuestos bien definidos bajo los cuales la publicidad destinada al publico infantil no se permitira y
entre los cuales se ubican:

e Promover o mostrar conductas ilegales, violentas 0 que pongan en riesgo su vida o integridad fisica, ya sea
mediante personajes reales o animados;

e Mostrar o promover conductas o productos que atenten contra su salud fisica o emocional;

e Presentar a nifias, niflos o adolescentes como objeto sexual;

e Utilizar su inexperiencia o inmadurez para persuadirlos de los beneficios de un producto o servicio.
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Se otorga a los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion o de television y audio restringidos, el derecho de
comercializar espacios dentro de su programacion.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

Seccion lll
De la produccion nacional y la produccién nacional
independiente

TITULO CUARTO
Funcionamiento
CAPITULO TERCERO
Programacion

Articulo 247. Los concesionarios que presten el servicio de
radiodifusion para uso comercial que cubran con produccién nacional
cuando menos un veinte por ciento de su programacion, podran
incrementar el porcentaje de tiempo de publicidad a que se refiere
esta Ley, hasta en dos puntos porcentuales.

Este incentivo se aplicara de manera directamente proporcional al
porcentaje de produccién nacional con el que se dé cumplimiento a lo
establecido en el parrafo anterior.

Articulo 248. Los concesionarios que presten el servicio de
radiodifusiéon para uso comercial que cubran con produccién nacional
independiente cuando menos un veinte por ciento de su
programacion, podran incrementar el porcentaje de tiempo de
publicidad a que se refiere esta Ley, hasta en cinco puntos
porcentuales.

Este incentivo se aplicard de manera directamente proporcional al
porcentaje de produccion nacional independiente con el que se dé
cumplimiento a lo establecido en el parrafo anterior.

Articulo 249. Los concesionarios de radiodifusion deberan
aprovechar y estimular los valores artisticos locales y nacionales y las
expresiones de la cultura mexicana, de acuerdo con las
caracteristicas de su programacion. La programacion diaria que utilice
la actuacion personal, debera incluir un mayor tiempo cubierto por
mexicanos.

Articulo 72-A. Los concesionarios que cubran con produccion
nacional independiente cuando menos un veinte por ciento de
su programacién, podran incrementar el porcentaje de tiempo
de publicidad a que se refiere el Reglamento de esta ley, hasta
en un cinco por ciento.

Este incentivo se aplicar4d de manera directamente proporcional
al porcentaje de produccién nacional independiente con el que
se dé cumplimiento a lo establecido en el parrafo anterior.
Articulo 73.- Las difusoras deberan aprovechar y estimular los
valores artisticos locales y nacionales y las expresiones de arte
mexicano, dedicando como programacion viva el minimo que en
cada caso fije la Secretaria de Gobernacion, de acuerdo con las
peculiaridades de las difusoras y oyendo la opinion del Consejo
Nacional de Radio y Televisidon. La programacion diaria que
utilice la actuacién personal, debera incluir un mayor tiempo
cubierto por mexicanos.
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Articulo 250. A fin de promover la producciéon nacional y la
produccion nacional independiente, el Ejecutivo Federal impulsara
medidas de financiamiento para estos sectores.

Articulo 74.- Para los efectos del articulo anterior, se entendera
por programa vivo toda intervencion personal realizada en el
momento de la transmisién, exceptuando el anuncio o mencion
comercial.

Datos Relevantes

En cuanto a produccion nacional y nacional independiente, tanto la LFRyTV que se abroga como la nueva Ley,
contemplan que los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion y que cubran con produccion nacional
independiente cuando menos un 20% de su programacion puedan incrementar el tiempo de publicidad, en un 5%.

Ademas, la nueva Ley sefala que en el caso de que el servicio se cubra con produccion nacional cuando menos
en un 20% de su programacion, el porcentaje de tiempo de publicidad se podra incrementar hasta en 2 puntos

porcentuales.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion

Ley Federal de Radio y Televisién
(Abrogada)

Capitulo 1l TITULO SEGUNDO
De los tiempos gratuitos para el Estado Jurisdiccion y competencias
Seccion | CAPITULO UNICO

Tiempo del Estado

Articulo 251. Los concesionarios de uso comercial, publico
y social que presten el servicio de radiodifusién deberan
efectuar transmisiones gratuitas diarias en cada estacion y
por cada canal de programacion, con una duraciéon de
hasta treinta minutos continuos o discontinuos, dedicados
a difundir temas educativos, culturales y de interés social.
Los tiempos de transmisién seran administrados por la
Secretaria de Gobernacién, la que oira previamente al
concesionario y de acuerdo con ellos fijara los horarios a lo
largo de sus horas de transmision.

El Ejecutivo Federal sefalarda las dependencias que
deberan proporcionar el material para el uso de dicho
tiempo y las emisiones seran coordinadas por la Secretaria

Articulo 12-A. EI
facultades:

I. Ser la autoridad Unica para la administracion del tiempo que corresponda
al Estado en radio y television destinado a los fines propios del Instituto y a
los de otras autoridades electorales, asi como al ejercicio de las
prerrogativas de los partidos politicos, conforme a lo dispuesto por la Base
[l del Articulo 41 de la Constitucion y el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales;

. En la esfera de su competencia, requerir a permisionarios y
concesionarios de radio y de television la difusion de los programas y
mensajes que deberan difundir en el tiempo que corresponda al Estado,
conforme a las pautas de transmision aprobadas por los 6rganos
competentes del Instituto;

Instituto Federal Electoral tendra las siguientes

50




Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis
Direccion de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

de Gobernacion.

Los concesionarios de uso social estaran exentos del
impuesto establecido en la Ley del impuesto sobre
servicios expresamente declarados de interés publico por
ley, en los que intervengan empresas concesionarias de
bienes del dominio directo de la nacion.

Articulo 252. La forma en que podréan dividirse esos treinta
minutos sera la siguiente:

I. Quince minutos en formatos o segmentos de no menos
de veinte segundos cada uno, y

II. Quince minutos en formatos 0 segmentos no menores
de cinco minutos cada uno.

Articulo 253. Todos los concesionarios de uso comercial,
publico y social que presten servicios de radiodifusién
estaran obligados a transmitir el Himno Nacional a las seis
y veinticuatro horas, y en el caso de la televisién, ademas,
simultaneamente la imagen de la bandera nacional.

lll. Hacer entrega a permisionarios y concesionarios de radio y de
television del material que deberan transmitir, conforme a las pautas a que
se refiere la fraccién anterior;
IV. Atender las quejas y denuncias por la violacion a las normas aplicables
y determinar e imponer, en el ambito de su competencia, las sanciones
gue deban aplicarse a los concesionarios o permisionarios;
V. Las demas que en materia de radio y television le otorga el Cédigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.
TITULO CUARTO
Funcionamiento
CAPITULO TERCERO
Programacion
Articulo 59-BIS. Con motivo de los procesos electorales federales, a partir
del inicio de las precampafas y hasta el dia de la jornada electoral, del
tiempo total que conforme al articulo anterior y a otras leyes corresponde
al Estado, el Instituto Federal Electoral tendra a su disposicién cuarenta y
ocho minutos diarios en cada estacién de radio y canal de television.
Tratandose de los procesos electorales locales que tengan lugar en
periodos distintos o cuyas jornadas comiciales no coincidan con la federal,
el Instituto Federal Electoral tendra a su disposicién, de igual manera,
cuarenta y ocho minutos diarios en todas las estaciones y canales de
cobertura local en la entidad de que se trate.
Con motivo de los procesos electorales las autoridades electorales
distintas al Instituto Federal Electoral, tanto federales como locales,
deberéan solicitar a este ultimo el tiempo de radio y television que requieran
para el cumplimiento de sus fines. El Instituto Federal Electoral resolvera lo
conducente.
Fuera de los periodos de precampafias y campanfas electorales federales,
al Instituto Federal Electoral le sera asignado hasta el doce por ciento del
tiempo total de que el Estado disponga en radio y televisién, conforme a
las leyes y bajo cualquier modalidad. Ese tiempo sera utilizado conforme a
lo establecido por el inciso g) de la Base Ill del Articulo 41 de la
Constitucién y lo que determine el Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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Datos Relevantes

La LRyTV que se abroga, contemplaba lo relativo a las facultades del Instituto Federal Electoral (IFE), en materia
de tiempo en radio y television para el Estado, cuya division se haria conforme a lo establecido para ello en el articulo 41
Constitucional, asimismo en cuanto a programacion se contemplaban las disposiciones aplicables a ésta en tiempo de
procesos electorales federales.

Con la nueva Ley se determina a través de la seccién denominada tiempo del Estado, lo correspondiente a este,
sin mezclarse con las cuestiones electorales. Al respecto quien administrara los 30 minutos otorgados al Estado sera la
Secretaria de Gobernacion, ese tiempo se dedicara a difundir temas educativos, culturales y de interés social.

El tiempo se distribuira de la siguiente manera:

15 minutos en formatos o segmentos de no menos de 20 segundos cada uno
15 minutos en formatos 0 segmentos no menores de 5 minutos cada uno.

Ademas, se establecio la obligacion para todos los concesionarios de uso comercial, publico y social que presten
servicios de radiodifusion transmitir el Himno Nacional a las 6 y a las 24 horas, y en el caso de la television, ademas,
simultaneamente la imagen de la bandera nacional.

Se establece que el INE tendra las atribuciones que se establecen en la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales y demas disposiciones aplicables en la materia.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)
Seccion Il TITULO CUARTO
Boletines y cadenas nacionales Funcionamiento

CAPITULO TERCERO
Programacion

Articulo 254. Ademas de lo establecido para el tiempo de Estado, los | Articulo 60.- Los concesionarios de estaciones
concesionarios de uso comercial, publico y social de radio y television | radiodifusoras comerciales y los permisionarios de
estan obligados a transmitir gratuitamente y de manera preferente: estaciones culturales y de experimentacion, estan obligados
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I. Los boletines 0 mensajes de cualquier autoridad que se relacionen con
la seguridad o defensa del territorio nacional, la conservacién del orden
publico, o con medidas encaminadas a prever o remediar cualquier
emergencia publica;

II. Informacién relevante para el interés general, en materia de seguridad
nacional, salubridad general y proteccion civil, y

Ill. Los mensajes o cualquier aviso relacionado con embarcaciones o
aeronaves en peligro, que soliciten auxilio.

Articulo 255. Todos los concesionarios de uso comercial, publico y social
que presten servicios de radiodifusion estaran obligados a encadenar las
estaciones de radio y canales de televisién en el pais cuando se trate de
transmitir informaciones de trascendencia para la Nacion, a juicio de la
Secretaria de Gobernacion.

a transmitir gratuitamente y de preferencia:

I.- Los boletines de cualquier autoridad que se relacionen
con la seguridad o defensa del territorio nacional, la
conservacion del orden puablico, o con medidas
encaminadas a prever o remediar cualquier calamidad
publica;

Il.- Los mensajes o cualquier aviso relacionado con
embarcaciones o aeronaves en peligro, que soliciten auxilio.
Articulo 61.- ...

Articulo 62.- Todas las estaciones de radio y television en el
pais, estaran obligadas a encadenarse cuando se trate de
transmitir informaciones de trascendencia para la nacion, a
juicio de la Secretaria de Gobernacion.

Datos Relevantes

En la LFRyTV que se abroga, lo relativo al tema de boletines y cadenas nacionales se contemplaba en el capitulo
de la programacion, con la nueva Ley se crea una seccion exclusiva para ello, incorporandose dentro de las obligaciones
de los concesionarios de uso comercial, publico y social transmitir gratuitamente y de manera preferente ademas de
boletines 0 mensajes, la informacion relevante para el interés general en materia de seguridad nacional, salubridad
general y proteccion civil.

Con la Ley que se abroga, la obligacion de encadenarse y transmitir boletines se aplicaba a concesionarios de
estaciones radiodifusoras comerciales y los permisionarios de estaciones culturales y de experimentacion, con la nueva
Ley se obliga a todos los concesionarios de uso comercial, publico y social que presten servicios de radiodifusion.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV

Capitulo IV
De los derechos de las audiencias
Seccion |
De los derechos

Articulo 256. El servicio publico de radiodifusion de interés general debera prestarse en condiciones de competencia y
calidad, a efecto de satisfacer los derechos de las audiencias, para lo cual, a través de sus transmisiones brindara los
beneficios de la cultura, preservando la pluralidad y veracidad de la informacion, ademéas de fomentar los valores de la
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identidad nacional, con el proposito de contribuir a la satisfaccion de los fines establecidos en el articulo 3° de la Constitucion.
Son derechos de las audiencias:

I. Recibir contenidos que reflejen el pluralismo ideolégico, politico, social y cultural y linglistico de la Nacion;

Il. Recibir programacién que incluya diferentes géneros que respondan a la expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y
opiniones que fortalezcan la vida democratica de la sociedad;

IIl. Que se diferencie con claridad la informacion noticiosa de la opinién de quien la presenta;

IV. Que se aporten elementos para distinguir entre la publicidad y el contenido de un programa;

V. Que se respeten los horarios de los programas y que se avise con oportunidad los cambios a la misma y se incluyan avisos
parentales;

VI. Ejercer el derecho de réplica, en términos de la ley reglamentaria;

VIl. Que se mantenga la misma calidad y niveles de audio y video durante la programacién, incluidos los espacios
publicitarios;

VIIIl. En la prestacion de los servicios de radiodifusiéon estara prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas;

IX. El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacién, y

X. Los demas que se establezcan en ésta y otras leyes.

Los concesionarios de radiodifusién o de television o audio restringidos deberan expedir Codigos de Etica con el objeto de
proteger los derechos de las audiencias.

Los Codigos de Etica se deberan ajustar a los lineamientos que emita el Instituto, los cuales deberan asegurar el cumplimiento
de los derechos de informacion, de expresion y de recepcién de contenidos en términos de lo dispuesto en los articulos 60 y
70 de la Constitucién. Los lineamientos que emita el Instituto deberan garantizar que los concesionarios de uso comercial,
publico y social cuenten con plena libertad de expresion, libertad programatica, libertad editorial y se evite cualquier tipo de
censura previa sobre sus contenidos.

Datos Relevantes

A través de la nueva Ley se establece un capitulo sobre derechos de las audiencias, bajo el cual se determinan las
caracteristicas que debera cubrir la transmision de las radiodifusoras como preservar la pluralidad y veracidad de la
informacion. Entre los derechos de las audiencias se ubican:

¢ Recibir contenidos que reflejen el pluralismo ideoldgico, politico, social y cultural y linguistico de la Nacion;

e Recibir programacion que incluya diferentes géneros en concordancia con la diversidad y pluralidad de ideas y
opiniones que fortalezcan la vida democratica de la sociedad;
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Diferenciar con claridad la informacion noticiosa de la opinion de quien la presenta;

Distinguir entre la publicidad y el contenido de un programa;

Respetar los horarios de los programas debiendo avisar con oportunidad los cambios a la misma;
Ejercer el derecho de réplica, en términos de la ley reglamentaria;

Mantener la calidad y niveles de audio y video durante la programacion;

Prohibir toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y

libertades de las personas;

El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacion.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Seccién Il
De los derechos de las audiencias con discapacidad

Articulo 257. El Ejecutivo Federal y el Instituto, en sus respectivos ambitos de competencia, promoveran condiciones para
que las audiencias con discapacidad, tengan acceso a los servicios de radiodifusion, en igualdad de condiciones con las
demés audiencias.

Articulo 258. Ademas de los derechos previstos en esta Ley y con el objeto de que exista una igualdad real de oportunidades,
las audiencias con discapacidad gozaran de los siguientes derechos:

I. Contar con servicios de subtitulaje, doblaje al espafiol y lengua de sefias mexicana para accesibilidad a personas con
debilidad auditiva.

Estos servicios deberan estar disponibles en al menos uno de los programas noticiosos de mayor audiencia a nivel nacional;
Il. A que se promueva el reconocimiento de sus capacidades, méritos y habilidades, asi como la necesidad de su atencién y
respeto;

Ill. A contar con mecanismos que les den accesibilidad para expresar sus reclamaciones, sugerencias y quejas a los
defensores de las audiencias, siempre y cuando no represente una carga desproporcionada o indebida al concesionario, y

IV. Acceso a la guia de programacion a través de un numero telefénico o de portales de Internet de los concesionarios en
formatos accesibles para personas con discapacidad.
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Datos Relevantes

En materia de derechos de las audiencias con discapacidad le corresponde al Instituto promover condiciones para
que las audiencias con discapacidad, tengan acceso a los servicios de radiodifusion, en igualdad de condiciones con las
demas audiencias, sefialando los derechos de los cuales gozaran, tales como:

e Para personas con debilidad auditiva: subtitulaje, doblaje al espafiol y lengua de sefias mexicana;
e Acceso a la guia de programacion a través de un numero telefénico o de portales de internet de los concesionarios
en formatos accesibles para personas con discapacidad.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV

Seccion Il
De la defensoria de audiencia

Articulo 259. Los concesionarios que presten servicio de radiodifusién deberan contar con una defensoria de audiencia, que
podra ser del mismo concesionario, conjunta entre varios concesionarios o a través de organismos de representacion.

El defensor de la audiencia serd el responsable de recibir, documentar, procesar y dar seguimiento a las observaciones,
quejas, sugerencias, peticiones o sefialamientos de las personas que componen la audiencia.

En los lineamientos a que se refiere el Ultimo péarrafo del articulo 256, el Instituto deberé expedir lineamientos de caracter
general que establezcan las obligaciones minimas que tendran los defensores de las audiencias para la adecuada proteccion
de sus derechos.

Cada concesionario que preste servicio de radiodifusion fijara el periodo de encargo del defensor de la audiencia, el que podra
ser prorrogable por dos ocasiones.

La actuacion de los defensores de las audiencias se ajustara a los criterios de imparcialidad e independencia, cuya prioridad
sera la de hacer valer los derechos de las audiencias, segun los cédigos de ética que haya firmado o a los que se haya
adherido cada concesionario.

Los defensores de las audiencias y los codigos de ética deberan inscribirse en el Registro Pubico de Concesiones, mismos
gue estaran a disposicion del pablico en general.

Los defensores de audiencia determinaran los mecanismos para la difusion de su actuacién, entre los cuales podran optar por
correo electronico, péaginas electronicas o un numero telefonico, las cuales deberdn contar con funcionalidades de
accesibilidad para audiencias con discapacidad, siempre y cuando no implique una carga desproporcionada.

Articulo 260. Para ser defensor de audiencia se deberan cumplir los siguientes requisitos:

I. Tener cuando menos treinta afios cumplidos al dia de su designacion;

Il. Contar con reconocido prestigio en las materias de comunicaciones, radiodifusion y telecomunicaciones;

I1l. No haber sido condenado por delito doloso que amerite pena de prisiéon por mas de un afo, y

IV. Que no haya laborado con el o los concesionarios respectivos, segln sea el caso, durante un periodo previo de dos afios.
Articulo 261. El defensor de la audiencia atendera las reclamaciones, sugerencias y quejas de las audiencias sobre
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contenidos y programacion, implementando mecanismos para que las audiencias con discapacidad tengan accesibilidad.

Los radioescuchas o televidentes deberan formular sus reclamaciones por escrito e identificarse con nombre, apellidos,
domicilio, teléfono y correo electrénico, a fin de que reciban una respuesta individualizada. Asimismo, deberan presentar sus
reclamaciones o sugerencias en un plazo no superior a siete dias habiles posteriores a la emisién del programa objeto de la
misma.

Recibidas las reclamaciones, quejas o sugerencias, el defensor las tramitara en las areas o departamentos responsables,
requiriendo las explicaciones que considere pertinentes.

El defensor respondera al radioescucha o televidente en un plazo maximo de veinte dias habiles aportando las respuestas
recibidas y, en su caso, con la explicacion que a su juicio merezca.

La rectificacion, recomendacion o propuesta de accidn correctiva que en su caso corresponda, debera ser clara y precisa. Se
difundira dentro de un plazo de veinticuatro horas, en la pagina electrénica que el concesionario de radiodifusién publique para
dichos efectos.

Datos Relevantes

Se reconoce y fundamenta la figura de “defensoria de la audiencia”, y sera obligacion de todos los concesionarios
que presten servicio de radiodifusion contar con ella, la cual recaera en una persona de prestigio, y cuya responsabilidad
sera recibir, documentar, procesar y dar seguimiento a las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o
sefalamientos de las audiencias, con independencia de cualquier injerencia gubernamental. La duracién en el cargo la
determinara cada concesionario, misma que podra ser prorrogable por dos ocasiones.

El Instituto expedira los lineamientos de caracter general que contengan las obligaciones minimas que deberan
cumplir los defensores de las audiencias, y su desempefio atendera a criterios de imparcialidad e independencia, sin
embargo, los mecanismos para la difusion de su actuacion seran determinados por ellos mismos. Se contemplan los
requisitos a cubrir para ser defensor de audiencia. Por ultimo, se observa el establecimiento de un procedimiento agil y
expedito para la formulacion de reclamaciones, tramitacion por parte de la defensoria, respuesta y resolucion, la cual
podr& consistir en una rectificacién, una recomendacion o propuesta de accion correctiva.
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Titulo Décimo Segundo
De la Regulacién Asimétrica

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo |
De la Preponderancia

Articulo 262. El Instituto deberd determinar la existencia de agentes econdmicos preponderantes en los sectores de
radiodifusién y de telecomunicaciones, e impondra las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia y, con ello, a los usuarios finales, e incluiran en lo aplicable, las relacionadas con informacion, oferta y calidad de
servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales entre redes, regulacién asimétrica en tarifas e
infraestructuras de red, incluyendo la desagregacién de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion contable,
funcional o estructural de dichos agentes.

Para efectos de lo dispuesto en esta Ley, se considerar4d como agente econdmico preponderante, en razén de su participacion
nacional en la prestacion de los servicios de radiodifusion o telecomunicaciones, a cualquiera que cuente, directa o
indirectamente, con una participacién nacional mayor al cincuenta por ciento, medido este porcentaje ya sea por el nUmero de
usuarios, suscriptores, audiencia, por el trafico en sus redes o por la capacidad utilizada de las mismas, de acuerdo con los
datos con que disponga el Instituto.

Las obligaciones impuestas al agente econémico preponderante se extinguiran en sus efectos por declaratoria del Instituto
una vez que, conforme a la Ley, existan condiciones de competencia efectiva en el mercado de que se trate.

El Instituto estd facultado para declarar en cualquier momento agentes econdémicos preponderantes en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion.

Articulo 263. El Instituto establecera los criterios de medicion de trafico y capacidad de las redes publicas de
telecomunicaciones de los concesionarios. En ningln caso se considerard como tréfico del agente econémico preponderante,
aquél que corresponda a otro concesionario que no pertenezca al grupo de interés econdmico del agente preponderante, por
virtud de la desagregacion de la red publica local de telecomunicaciones del agente econémico preponderante.

Articulo 264. EIl Instituto esta facultado para declarar agentes econdmicos con poder sustancial en cualquiera de los
mercados relevantes de dichos sectores, de conformidad con esta Ley y la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Cuando el Instituto en el ejercicio de sus facultades en materia de competencia economica, advierta la existencia de
elementos que hagan suponer que no existen condiciones de competencia efectiva en un mercado o que afecten la libre
concurrencia y la conducta se realice o involucre a agentes econémicos que no se encuentran sujetos a la competencia del
Instituto en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, debera dar vista a la Comision Federal de Competencia Econémica
para que proceda en los términos de la ley de la materia.

Articulo 265. Para la declaracién de agente econdmico como preponderante y la imposicion de las medidas necesarias para
evitar que se afecten la competencia y la libre concurrencia y con ello a los usuarios finales, tanto en el sector de radiodifusion
como de telecomunicaciones, el Instituto aplicara el siguiente procedimiento:

I. El Instituto notificara al agente de que se trate el proyecto de declaratoria como presunto agente econdémico preponderante.
A la notificacion correspondiente se anexard una copia del proyecto de declaratoria y se indicara el lugar donde se encuentra
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el expediente que le sirve de respaldo, asi como el domicilio de la autoridad ante la cual debera comparecer;

Il. El presunto agente econdmico preponderante tendra un plazo de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente a
aquél en que surta efectos la notificacion mencionada en la fraccion anterior, para que manifieste lo que a su derecho
convenga y ofrezca los elementos de prueba que considere necesarios, los cuales deberan estar relacionados con el proyecto
de declaratoria de preponderancia.

En caso de no comparecer dentro del plazo antes sefalado, se presumira que no existe inconformidad u oposicién alguna del
presunto agente econémico con el proyecto de declaratoria y el expediente sera turnado inmediatamente para el dictado de
resolucion definitiva;

lll. Una vez que comparezca el presunto agente econdmico preponderante, el Instituto, a través de la autoridad que se
determine en su estatuto, se pronunciard sobre la admision de las pruebas ofrecidas y, en su caso, ordenara abrir un periodo
para su preparacién y desahogo por un plazo de hasta quince dias habiles.

Se recibirdn toda clase de pruebas, excepto la confesional y la testimonial a cargo de autoridades, ni aquellas que sean
improcedentes, innecesarias o contrarias a la moral y al derecho.

Queda a cargo del presunto agente econdmico llevar a cabo todas las diligencias y actos necesarios para que sus pruebas
sean debidamente desahogadas dentro del plazo antes mencionado, de lo contrario se tendran por desiertas las mismas.

De ser necesario, se celebrara una audiencia en la cual se desahogaran las pruebas que por su naturaleza asi lo ameriten,
misma que debera llevarse a cabo dentro del plazo de quince dias antes indicado.

La oposiciéon a los actos de tramite durante el procedimiento debera alegarse por el presunto agente econémico dentro del
plazo de los tres dias siguientes a aquél en que haya tenido verificativo la actuacion que considere le afecta, para que sea
tomada en consideracion en la resolucion definitiva.

Concluida la tramitacion del procedimiento, el presunto agente econémico podra formular alegatos en un plazo no mayor a
cinco dias habiles. Transcurrido este ultimo plazo, con o sin alegatos, se turnara el expediente a resolucion;

IV. En caso de que durante la instruccién el Instituto considere que es necesario establecer las medidas especificas o
asimétricas que se le impondran al presunto agente econémico, ordenard su tramitacidon en via incidental y resolvera en la
definitiva.

En el incidente el presunto agente econdémico preponderante manifestara lo que a su derecho convenga respecto de las
medidas que, en su caso, se hayan determinado, dentro de un plazo que no excedera de cinco dias habiles contado a partir
del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacién de la apertura del incidente, pudiendo sélo ofrecer las pruebas
que estén directamente relacionadas con las medidas que propone el Instituto.

En caso de no hacer manifestaciones dentro del plazo antes aludido, se presumira que no existe inconformidad u oposicion
alguna respecto de las medidas propuestas y el expediente incidental se tendra por integrado para efectos del dictado de la
resolucién definitiva, y

V. El Instituto contara con un plazo de cuarenta dias habiles para dictar la resolucion definitiva correspondiente, la cual debera
ser notificada dentro de un plazo no mayor a veinte dias habiles contado a partir del dia siguiente aquel en que sea emitida
por la autoridad correspondiente y, posteriormente, se publicara en el Diario Oficial de la Federacion y en la pagina de Internet
del propio Instituto.

A este procedimiento le serd aplicable supletoriamente la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en lo que no se
oponga a las disposiciones de esta Ley.
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Articulo 266. En lo que respecta al sector de radiodifusién el Instituto podra imponer las siguientes medidas al agente
econdmico preponderante:

I. Deberéa permitir a los concesionarios de television restringida la retransmisién de su sefial:

a) De manera gratuita y no discriminatoria;

b) Dentro de la misma zona de cobertura geografica, y

c) En forma integra, simultanea y sin modificaciones, incluyendo la publicidad;

Il. Para efectos de la fraccion anterior, debera permitir a los concesionarios de television restringida la retransmision de su
sefial con la misma calidad de la sefial que se radiodifunde.

No podra participar por si o a través de grupos relacionados con vinculos de tipo comercial, organizativo, econémico o
juridico, en las licitaciones a que se refiere la fraccién Il del articulo Octavo Transitorio del Decreto.

El Instituto expedird las reglas que prevean los casos en que se considerard que existe poder de mando o control como
resultado de los vinculos de tipo de comercial, organizativo, econémico o juridico antes referidos.

En casos distintos al sefialado en el parrafo anterior, someter a la autorizacion del Instituto su participacion en la licitacion de
bandas de frecuencias de espectro radioeléctrico destinadas a la prestacion de servicios de radiodifusion;

Ill. Entregar la contabilidad separada de los concesionarios de radiodifusion;

IV. Entregar al Instituto informacion de los sitios de transmisién, su ubicacion y caracteristicas técnicas;

V. Presentar anualmente al Instituto los planes de modernizacién de sus sitios de transmisién;

VI. La informacién a que se refieren las fracciones IV y V anteriores debera entregarse en los términos que determine el
Instituto, para conocer la operacion y explotacion de sus servicios de radiodifusion;

VII. Permitir a los concesionarios de radiodifusion el acceso y uso de su infraestructura pasiva bajo cualquier titulo legal, sobre
bases no discriminatorias y sin sujetarlo a la adquisicién de otros bienes y servicios. Los concesionarios que cuenten con 12
MHz o mas de espectro radioeléctrico en la localidad de que se trate, no podran acceder a la comparticion de infraestructura
referida en esta fraccion;

VIIl. Realizar una oferta publica de referencia a los concesionarios referidos en la fraccién anterior, que contenga las
condiciones, términos y tarifas aplicables a la comparticion de infraestructura pasiva necesaria para la prestacion del servicio
de television radiodifundida concesionada;

IX. Informar al Instituto sobre la capacidad excedente de infraestructura pasiva para efecto de lo dispuesto en la fraccion
anterior;

X. Permitir que los usuarios utilicen cualquier equipo receptor que cumpla con las normas oficiales mexicanas;

XI. No restringir el acceso a la publicidad cuando ello implique el desplazamiento de sus competidores o la afectacion a la libre
concurrencia;

XIl. En los contratos que documenten lo dispuesto en la fraccién anterior, se deberan prever términos de mercado;

Xlll. Publicar en su sitio de Internet y entregar al Instituto la informacion relativa a los diversos servicios de publicidad que
ofrece en el servicio de television radiodifundida concesionada;

XIV. Abstenerse de aplicar un trato discriminatorio respecto de los espacios publicitarios ofrecidos en el servicio de television
radiodifundida concesionada;

XV. En caso de que pretenda adquirir el control, administrar, establecer alianzas comerciales o tener participacion accionaria
directa o indirecta en otras empresas concesionarias de radiodifusion, debera obtener autorizacion del Instituto;
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XVI. Abstenerse de participar de manera directa o indirecta en el capital social, administracién o control del agente econémico
preponderante en telecomunicaciones;

XVII. Abstenerse de participar directa o indirectamente en sociedades que lleven a cabo la produccién, impresion,
comercializacion o distribucion de medios impresos de circulacion diaria, ya sea local, regional o nacional, segun lo determine
el Instituto;

XVIII. Proveer servicios observando los niveles minimos de calidad que establezca el Instituto. Estos niveles se revisaran cada
dos afios;

XIX. Abstenerse de establecer barreras técnicas, contractuales o de cualquier naturaleza, que impidan u obstaculicen a otros
concesionarios competir en el mercado;

XX. Abstenerse de contratar en exclusiva derechos para radiodifundir eventos deportivos con altos niveles esperados de
audiencia a nivel nacional, para lo cual debera el Instituto emitir un listado cada dos afios en el que sefiale las razones por las
que considera que dicha abstencién generara competencia efectiva en el sector de la radiodifusion;

XXI. Abstenerse de participar, sin autorizacion del Instituto, en acuerdos con otros agentes econémicos para la adquisicién de
derechos de transmisién de contenidos audiovisuales para ser radiodifundidos con la finalidad de mejorar los términos de
dicha adquisicion;

XXIl. Los concesionarios de television restringida podran solicitar al agente econémico preponderante en el sector de la
radiodifusién que se entreguen por otros medios, las sefiales a que se refiere la fraccion | de este articulo, siempre y cuando
tenga por objeto optimizar la retransmision y paguen a dicho agente la contraprestacion correspondiente a dicha entrega a
precios de mercado;

XXIIl. Sélo podré participar o permanecer en clubes de compra de contenidos audiovisuales radiodifundidos o cualquier figura
analoga, con autorizacién del Instituto, siempre y cuando la compra no tenga efectos anticompetitivos, y

XXIV. Aquellas medidas especificas adicionales que el Instituto considere necesarias para prevenir posibles afectaciones a la
competencia.

El Pleno del Instituto debera emitir un dictamen en el que se establezca como minimo:

a) La posible afectacion a la competencia econdémica que se pretende corregir, y

b) La razonabilidad de las medidas con relacion a dicha afectacion.

Articulo 267. En lo que respecta al sector de telecomunicaciones el Instituto podra imponer las siguientes medidas al agente
econdémico preponderante:

I. Someter anualmente a la aprobacion del Instituto las ofertas publicas de referencia para los servicios de: a) interconexion, la
que incluira el proyecto de convenio marco de interconexién y lo dispuesto en el articulo 132, b) usuario visitante, c)
comparticién de infraestructura pasiva, d) desagregacion efectiva de la red publica de telecomunicaciones local, e) accesos,
incluyendo enlaces, y f) servicios de reventa mayorista sobre cualquier servicio que preste de forma minorista;

Il. Presentar para la autorizacion del Instituto las tarifas que aplica: i) a los servicios que presta al publico ii) a los servicios
intermedios que presta a otros concesionarios, Y iii) a su operacion de manera desagregada e individual a efecto de impedir
subsidios cruzados entre servicios o esquemas que desplacen a la competencia. A tal efecto:

a) Debera someter junto con la solicitud de autorizacion de las tarifas al publico, los paquetes comerciales, promociones y
descuentos, y desagregar el precio de cada servicio. No se podra comercializar o publicitar los servicios en medios de
comunicacion, sin la previa autorizacion del Instituto.
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El Instituto debera asegurarse que las tarifas al publico puedan ser replicables por el resto de los concesionarios. Para tal
efecto, el Instituto debera elaborar y hacer publico el dictamen de autorizacion de las tarifas.

Dicho dictamen debera analizar los costos que imputa el agente econdémico preponderante al resto de los concesionarios y los
que se aplica a si mismo, a fin de evitar que la propuesta comercial tenga como objeto o efecto desplazar a sus competidores;
b) Las tarifas de los servicios intermedios que provea a otros concesionarios deberan ser iguales o menores a aquellas que
aplica o imputa a su operacion, excepto en las casos en que esta Ley disponga algo distinto. No podra imputarse tarifas
distintas a las que tenga autorizadas ante el Instituto. El Instituto emitira un dictamen a fin de evitar subsidios cruzados,
depredacion de precios o practicas anticompetitivas;

lll. Presentar anualmente informacién sobre su: i) topologia de red alambrica, inalambrica y la relativa a la banda ancha,
incluyendo los planes de modernizacién o crecimiento, ii) centrales y demés elementos de infraestructura que determine el
Instituto, para lo cual deber& detallar, entre otros, elementos fisicos y l6gicos, su ubicacion por medio de coordenadas geo-
referenciadas, especificaciones técnicas, jerarquia, funcionalidades y capacidades;

IV. Permitir la interconexion e interoperabilidad entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones en cualquier
punto factible, independientemente de donde se ubiquen, y provisionar las capacidades de interconexion en los términos en
que le sean solicitados.

La interconexién para la terminacion de llamadas y de mensajes cortos en sus redes se otorgara en los términos que
establece esta Ley;

V. Respecto de los servicios de telecomunicaciones que se originan o terminan dentro de su red, no podra ofrecer a sus
usuarios condiciones comerciales, de calidad y precio, diferentes a aquellos que se originen en la red de un tercero y terminen
en su red, o se originen en su red y terminen en la red de otro concesionario;

VI. No podran discriminar entre el trafico de su propia red y el trafico de los demas concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones;

VII. Proveer servicios observando los niveles minimos de calidad que establezca el Instituto. Estos niveles se revisaran cada
dos afios;

VIII. No establecer obligaciones, penas convencionales o restricciones de cualquier tipo en los convenios que celebre, que
tengan como efecto inhibir a los consumidores a elegir a otro proveedor de servicios;

IX. Proporcionar al Instituto informacién contable separada por servicio, de forma detallada, que contendra el desglose del
catadlogo de cuentas de todas las empresas del agente, en la que se reflejaran, en su caso, los descuentos implicitos y los
subsidios cruzados.

La contabilidad separada debera ajustarse a la regulacion y metodologias que al efecto establezca el Instituto y debera
basarse en estandares internacionales;

X. Ofrecer y proveer los servicios a los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones en los mismos términos,
condiciones y calidad que se ofrece a si mismo.

A tal efecto debera atender las solicitudes y provisionar los servicios de telecomunicaciones a sus competidores en el mismo
tiempo y forma en que lo hace respecto de su operacidn, bajo el principio el primero en solicitar es el primero en ser atendido.
El Instituto estara facultado para determinar los mecanismos que aseguren el cumplimiento de esta obligacion, incluyendo los
tiempos de entrega e instalacion;

XI. Permitir que los usuarios utilicen cualquier equipo terminal que cumpla con los estandares establecidos por el Instituto, el
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cual emitira reglas para garantizar la no exclusividad, portabilidad e interoperabilidad de los mismos; y abstenerse de bloquear
los equipos terminales a fin de que puedan usarse en otras redes;

XIl. Todos los servicios o bienes empaquetados podran ser adquiridos por los usuarios o competidores de forma individual y
desagregada;

XIIl. No podra imponer condiciones que inhiban la portabilidad del numero telefénico, para lo cual, a solicitud del usuario, en
caso de haberse comercializado otros bienes y servicios, estos deberan individualizarse y facturarse de forma independiente;
XIV. Los servicios de facturacion y cobranza que preste a terceros deberdn otorgarse de forma no discriminatoria, con
respecto de terceros y de aquellos que presta a su operacion;

XV. Desglosar de manera individual y suficiente en las facturas que expida, cada uno de los servicios que presta, con el objeto
de conocer las tarifas o precios aplicables a cada uno de ellos;

XVI. Abstenerse de establecer barreras técnicas o de cualquier naturaleza, que impidan el establecimiento de infraestructura
de telecomunicaciones o el suministro de servicios de telecomunicaciones de otros concesionarios con redes publicas de
telecomunicaciones;

XVII. Prestar servicios de medicion, tasacion, facturacion y cobranza de servicios prestados a sus usuarios, por parte de otros
concesionarios en condiciones no discriminatorias y proporcionar la informacion necesaria y precisa para la facturacién y
cobro respectivos;

XVIII. Actuar sobre bases no discriminatorias al proporcionar informacién de caracter comercial respecto de sus suscriptores,
a filiales, subsidiarias o terceros, sin perjuicio de lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares;

XIX. En materia de adquisiciones gubernamentales por parte de dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, estatal o municipal, del Distrito Federal, de los otros poderes federales o de organismos auténomos, debera:

a) Ofrecer tarifas correspondientes a todos los servicios de manera desagregada e individualizada y, en su caso, autorizadas
por el Instituto, y

b) En los casos en que los demas concesionarios no cuenten con infraestructura en determinadas localidades y requieran la
contratacion de la provision de determinados servicios intermedios, entre ellos enlaces, por parte del agente econémico, se
debera establecer un sistema de seguimiento en la provision de dichos servicios entre el 6rgano gubernamental respectivo, el
concesionario que deba prestarle el servicio, el agente econémico preponderante y el Instituto. En este caso, las bases de
licitacion deberan contener obligaciones minimas a cargo del agente econémico preponderante, a las que debera dar
seguimiento preciso el Instituto, y

XX. Aquellas medidas adicionales que a juicio del Instituto sean necesarias para prevenir practicas monopélicas o promover la
competencia.

Todos los servicios de interconexion seran obligatorios para el agente econémico preponderante en telecomunicaciones.

Para efectos de este articulo, cuando se haga referencia a los servicios que se presta el agente econdmico preponderante a si
mismo 0 a su operacién, se entendera que incluye aquellos servicios que preste a subsidiarias, filiales, afiliadas o cualquier
otra persona que forme parte del agente econémico.

Las medidas a que se refiere este articulo, incluyendo, en su caso, sus modificaciones, la informacién presentada y las
metodologias, deberan inscribirse en el Registro Publico de Telecomunicaciones y publicarse en la pagina de Internet del
Instituto en la fecha de su expedicion.
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Articulo 268. Para efectos de la fraccién | del articulo 267, las ofertas publicas deberan presentarse al Instituto en el mes de
julio de cada afio, quien las sometera a consulta publica por un periodo de treinta dias naturales. Terminada la consulta, el
Instituto contara con treinta dias naturales para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual dara vista al agente
econdmico preponderante para que manifieste lo que a su derecho convenga.

La oferta debera publicarse a través de la pagina de Internet del Instituto dentro de los primeros quince dias del mes de
diciembre de cada afio y entrara en vigor a efecto de que su vigencia inicie el primero de enero del siguiente afo.

Articulo 269. El Instituto podra imponer al agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones las
siguientes obligaciones especificas en materia de desagregacion de la red publica de telecomunicaciones local:

I. Permitir a otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones el acceso de manera desagregada a elementos,
infraestructuras de caracter activo y pasivo, servicios, capacidades y funciones de sus redes sobre tarifas individuales no
discriminatorias que no excedan de aquellas fijadas por el Instituto.

El acceso deberd otorgarse al menos, en los mismos términos y condiciones que se ofrece a si mismo, sus filiales o
subsidiarias u otras empresas del mismo grupo de interés econémico.

Para efectos de lo anterior se consideraran elementos de la red publica de telecomunicaciones local, las centrales de
cualquier tipo y jerarquia, radio-bases, equipos, sistemas maestros, sistemas de prueba, el acceso a funcionalidades de la red
y los demas elementos de red que sean necesarios para que la prestacion de los servicios se proporcione, al menos, en la
misma forma y términos en que lo hace el agente econémico preponderante;

Il. Ofrecer cualquier tipo de servicio de acceso a la red publica de telecomunicaciones local, al circuito fisico que conecta el
punto de conexién terminal de la red en el domicilio del usuario a la central telefénica o instalacion equivalente de la red
publica de telecomunicaciones local desde la cual se presta el servicio al usuario; y al circuito fisico que conecta el punto de
terminacion de dicha red en el domicilio del usuario a un punto técnicamente factible entre el domicilio del usuario final y la
central telefénica o instalacion equivalente de la red publica de telecomunicaciones local desde la cual se presta el servicio al
usuario; ya sea que se solicite servicio completamente desagregado, servicio compartido, compartido sin servicio telefénico
basico, transferencia de datos, o cualquiera que la tecnologia permita y que acuerde con el concesionario interesado, o lo
determine el Instituto;

Ill. Someter a la aprobacion del Instituto, a mas tardar el 30 de junio de cada afo, las ofertas publicas de referencia para la
comparticion de infraestructura pasiva y desagregacion de la red publica de telecomunicaciones local.

El Instituto someterd la oferta o las ofertas respectivas a consulta publica durante un plazo de treinta dias naturales.
Terminada la consulta el Instituto contara con cuarenta y cinco dias habiles para aprobar, y en su caso, modificar la oferta
respectiva, plazo dentro del cual dara vista a dicho agente para que manifieste lo que a su derecho convenga.

La oferta de que se trate debera entrar en vigor y publicarse a través de la pagina del Instituto dentro de los primeros quince
dias del mes de diciembre de cada afio.

La oferta respectiva permanecera vigente por el afio siguiente y debera ser actualizada en caso de que el agente econémico
preponderante ofrezca, aplique o facture a concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones nuevas condiciones,
coberturas o tecnologias;

IV. Realizar a su costa la creacion, desarrollo y la implantacién de procesos, sistemas, instalaciones y demas medidas que
resulten necesarias para permitir la provision eficiente y en condiciones de competencia de los elementos y servicios de
desagregacion a los demdas concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que determine el Instituto. Entre otros
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elementos y servicios, se incluirdn los relativos a reporte de fallas, coubicacion dentro y fuera de la central de la red del agente
econdémico preponderante, establecimiento de niveles de calidad del servicio, procesos de facturacion, pruebas y
homologacion de equipos, estandares operativos y procesos de mantenimiento.

Para la definicién de las medidas a que se refiere el parrafo anterior y garantizar su debida ejecucion, el Instituto establecera
grupos de trabajo a los que deberan integrarse el agente econémico preponderante y los demas concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones que sefale el Instituto. Adicionalmente, los grupos de trabajo atenderan tareas relativas a la
definicién de los procesos para el monitoreo de las medidas impuestas por el Instituto, tecnologia a ser utilizada, topologia,
niveles de calidad de servicios y creacién de reportes de desempefio sobre factores operativos, econémicos, administrativos,
comerciales y técnicos asociados.

El Instituto emitird las reglas de instalacién y operacion de los grupos de trabajo y resolvera de manera expedita las
diferencias entre sus miembros. Para los asuntos previstos en las reglas mencionadas, el Instituto podra auxiliarse con la
contratacion de un tercero con probada experiencia,;

V. Permitir que otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones puedan acceder, entre otros, a los medios
fisicos, incluyendo la fibra Optica, técnicos y légicos de la red publica de telecomunicaciones local perteneciente al agente
econdmico preponderante, de conformidad con las medidas que le imponga el Instituto para que dicho acceso sea efectivo.
Las medidas a que se refiere el parrafo anterior deberan considerar como insumo esencial todos los elementos necesarios
para la desagregacion efectiva de la red publica de telecomunicaciones local. En particular, los concesionarios podran elegir
los elementos de la red local que requieran del agente preponderante y el punto de acceso a la misma. Las citadas medidas
podran incluir la regulacién de precios y tarifas, condiciones técnicas y de calidad, asi como su calendario de implantacién con
el objeto de procurar la cobertura universal y el aumento en la penetracion de los servicios de telecomunicaciones;

VI. Permitir el acceso de otros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones a los recursos esenciales de su red,
con base en el modelo de costos que determine el Instituto, mismo que debera promover la competencia efectiva y considerar
las mejores practicas internacionales, las asimetrias naturales de las redes y la participaciébn en el sector de cada
concesionario. El agente econémico preponderante no podrd imponer a los otros concesionarios de dichas redes publicas
términos y condiciones menos favorables que los que se ofrece a si mismo, a sus filiales y subsidiarias y a las empresas que
formen parte del mismo grupo de interés econémico;

VII. El Instituto podra intervenir de oficio para garantizar que en el acceso desagregado a que se refiere este articulo existan
condiciones de no discriminacion, competencia efectiva en el sector de telecomunicaciones, eficacia econémica y un beneficio
maximo para los usuarios finales, y

VIII. Aquellas medidas adicionales que a juicio del Instituto sean necesarias para garantizar la desagregacién efectiva.
Articulo 270. El agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones debera permitir a los concesionarios
y a los autorizados a comercializar servicios de telecomunicaciones en el ambito geogréafico de su concesion, la posibilidad de
ofrecer a sus usuarios, bajo las mismas modalidades de pago y en condiciones competitivas, los servicios moviles disponibles,
que a su vez el agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones presta a sus usuarios, los que de
manera enunciativa, mas no limitativa consisten en:

I. Tiempo aire;

Il. Mensajes cortos;

I1l. Datos;
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IV. Servicios de valor agregado, y

V. Servicio de usuario visitante.

Articulo 271. El agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones debera permitir a los concesionarios
y a los autorizados a comercializar servicios de telecomunicaciones, seleccionar la infraestructura y plataforma para soportar
su modelo de negocio, asi como facilitar la integracion de dicha plataforma con las plataformas de sistemas del agente
econdémico preponderante.

Articulo 272. Los concesionarios y los autorizados a comercializar servicios de telecomunicaciones tendran derecho a
adquirir los servicios mayoristas sefialados en los articulos anteriores del agente econémico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones y en su caso del agente econdmico con poder sustancial de mercado. Para el establecimiento de los
precios mayoristas de los servicios entre el agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones o en su
caso del agente econdémico con poder sustancial de mercado y el concesionario, debera estar soportado en una metodologia
que le permita al concesionario o al autorizado vender los mismos servicios que ofrece el agente econémico preponderante o
en su caso el agente econémico con poder sustancial de mercado de forma competitiva y obtener un margen de utilidad
razonable y equitativo, que cuando menos sea similar al del agente econdmico preponderante, a efecto de evitar ser
desplazado por éste. Para determinar dicho precio mayorista, el Instituto debera considerar el precio mas bajo que el agente
econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones y, en su caso, el agente econémico con poder sustancial de
mercado, cobre u ofrezca a cualquiera de sus clientes o registre, respecto de cada servicio. El agente econdémico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones y, en su caso, el agente econémico con poder sustancial de mercado,
no podra discriminar el trafico mayorista y la calidad del servicio debera ser igual al que reciban sus clientes.

Articulo 273. Las tarifas, las condiciones y los términos de los servicios que el agente econdmico preponderante en el sector
de las telecomunicaciones aplique al concesionario o al autorizado para comercializar servicios de telecomunicaciones,
inclusive las modificaciones que los mismos sufran, asi como los paquetes y promociones, deberan ser autorizadas por el
Instituto.

Articulo 274. El convenio que los concesionarios o los autorizados para comercializar servicios de telecomunicaciones y el
agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones celebren no deberd estar sujeto a niveles de
consumo minimos ni méximos. En el convenio se debera permitir al concesionario y, en su caso, al autorizado:

I. Tener y administrar numeracion propia o adquirirla a través de su contratacién con concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones;

Il. Portar a sus usuarios a otro concesionario, y

lll. Las demas medidas que favorezcan su modelo de negocios; la integracién de servicios fijos y méviles y la competencia
efectiva en el sector de telecomunicaciones.

Articulo 275. El Instituto verificard de manera trimestral y sancionara el incumplimiento de las medidas y la regulacion
asimétrica que le hubiese impuesto al agente econémico preponderante y, en su caso, determinard la extincién en sus efectos
de la totalidad o de algunas de las obligaciones impuestas.

Para efectos del péarrafo anterior, el Instituto podra auxiliarse de un auditor externo, experto e independiente, para llevar a
cabo la verificacion a que se refiere el presente articulo.

De ser el caso, previamente a la contratacion del auditor externo, el Instituto recibira la opinion de los concesionarios
interesados que no tengan el caracter de agentes econdémicos preponderantes en el sector que corresponda y en el plazo que
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para tal efecto establezca.

El Instituto o, en su caso, el auditor externo, formularan trimestralmente un informe de cumplimiento de las obligaciones
asimétricas, obligaciones de desagregacion de elementos de red publica de telecomunicaciones local y del cumplimiento de
sus titulos de concesion del agente econémico preponderante.

Tratdndose de servicios de telecomunicaciones, en el reporte trimestral se incluird un dictamen sobre la integracién de precios
y tarifas de los servicios que el operador preponderante se proporciona a si mismo, a terceros y a consumidores finales.

Los gastos y honorarios relacionados con el desempefio de las funciones del auditor externo, seran cubiertos por el Instituto
con los recursos que anualmente se prevean en su presupuesto.

Articulo 276. En caso de que como resultado de su calidad de agentes econdmicos preponderantes se ocasionen
afectaciones adicionales a la competencia y libre concurrencia ain después de que el Instituto le hubiere impuesto las
medidas sefialadas en las fracciones Ill y IV del articulo Octavo Transitorio del Decreto; asi como las previstas en el presente
Titulo y demas relacionadas para los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, respectivamente, el Instituto podra
imponer medidas adicionales, las cuales deberéan estar directamente relacionadas con la afectacion de que se trate.

El agente econdmico preponderante dejara de tener tal caracter, cuando el Instituto determine que su participacién nacional,
considerando las variables utilizadas para declararlo como preponderante, se redujeron por debajo del cincuenta por ciento.

El Instituto podra declarar a dicho agente econdmico como preponderante por las mismas variables utilizadas, si su
participacion nacional se ubica de nueva cuenta por encima del cincuenta por ciento. Lo anterior sin perjuicio de las
atribuciones del Instituto para declarar como preponderante al mismo agente, por cualquiera de las variables establecidas en
la Constitucion.

Los agentes econémicos preponderantes podran presentar en cualquier momento al Instituto un plan que incluya en lo
aplicable, la separacién estructural, la desincorporacion de activos, derechos, partes sociales o acciones o cualquier
combinacion de las opciones anteriores, a efecto de reducir su participacidon nacional por debajo del cincuenta por ciento en el
sector donde hayan sido declarados preponderantes y siempre que con la ejecucidn de dicho plan se generen condiciones de
competencia efectiva en los mercados que integran los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, de conformidad con la
Ley Federal de Competencia Econémica. En este caso se procedera de la siguiente forma:

I. El Instituto analizara, evaluara y en su caso, aprobara el plan propuesto dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes
a su presentacion.

En caso de que lo considere necesario, podra prorrogar dicho plazo hasta por noventa dias, en una sola ocasion;

Il. Para su aprobacion, el Instituto debera determinar que el plan propuesto reduce efectivamente la participacién nacional del
agente econémico preponderante por debajo del cincuenta por ciento en el sector correspondiente; que la participacion en el
sector que el agente preponderante disminuye, sea transferida a otro u otros agentes econdémicos distintos e independientes
del agente econdmico preponderante y que no tiene como objeto o efecto afectar o reducir la cobertura social existente;

IIl. Al aprobar el plan, el Instituto deberd fijar los plazos maximos para su ejecucion, asegurar la separacion efectiva e
independencia de esos agentes y establecer los términos y condiciones para que esa situacion quede debidamente
salvaguardada,;

IV. Una vez ejecutado el plan aprobado y que el Instituto haya determinado que existen condiciones de competencia efectiva
en los mercados que integran el sector de que se trate de conformidad con la Ley Federal de Competencia Econémica y que
ninguno de los agentes resultantes o participantes en el mismo actualiza los criterios para ser considerado como agente
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econdémico preponderante en los términos de esta Ley, el Instituto extinguira las obligaciones impuestas al agente econémico
en las resoluciones que lo hayan declarado preponderante, salvo que alguno de dichos agentes tenga poder sustancial en
cualquiera de los mercados relevantes en los que participa, en cuyo caso, se mantendran las obligaciones que le hayan sido
impuestas en su calidad de agente econémico preponderante o con poder sustancial de mercado, hasta en tanto el Instituto le
imponga las medidas que correspondan en términos de la Ley Federal de Competencia Econdmica;

V. Lo anterior, no impide que el Instituto realice un nuevo procedimiento para determinar si existe poder sustancial en algun
mercado por parte de alguno de los agentes econémicos en términos de la Ley Federal de Competencia Econdmica, y

VI. El Instituto autorizara a los agentes a que se refiere este articulo la prestacion de servicios adicionales o la transicion al
modelo de concesién Unica siempre que con dicha autorizacidbn no se generen efectos adversos a la competencia. Para
efectos de que el Instituto verifique que no se generan efectos adversos a la competencia deberan haber transcurrido
dieciocho meses a partir de la ejecucion del plan aprobado, plazo durante el cual los agentes deberdn acreditar también estar
en cumplimiento de las leyes aplicables y de sus titulos de concesién.

Articulo 277. Los agentes econdmicos preponderantes en el sector de las telecomunicaciones y en el sector de la
radiodifusion, podran participar en licitaciones de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico, siempre y cuando lo
autorice el Instituto y se apeguen a los limites de acumulacion de espectro radioeléctrico que al efecto determine.

Datos Relevantes

Atendiendo a lo establecido en las reformas Constitucionales del 11 de junio de 2013 en materia de
telecomunicaciones, en donde se mandata las medidas minimas que deberan instrumentarse para lograr condiciones de
competencia efectiva y de cobertura universal de los servicios que vayan a prestar los concesionarios, a través de este
capitulo se dispone entre otros temas lo correspondiente a la regulacion asimétrica para los agentes econdmicos
preponderantes, la desagregacion de la red local, lo relativo a la figura del must carry/must offer, la licitacion de dos
cadenas nacionales de television abierta, la red troncal y red compartida.

Al respecto sera obligacion del Instituto determinar la existencia de agentes econdmicos preponderantes en los
sectores de radiodifusion y de telecomunicaciones lo que podra hacer en cualquier momento, e impondra las medidas
necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. Se
contempla un procedimiento a seguir por parte del Instituto para que pueda declarar la preponderancia de un agente
econdémico y se detallan las medidas que podra imponer a un agente preponderante tanto en el sector de la radiodifusiéon
como en el de las telecomunicaciones.
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Se determinan las obligaciones especificas en materia de desagregacion de la red publica de telecomunicaciones
local que el Instituto podra imponer al agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

Resulta importante la disposicion que sefala que el agente econdémico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones deberd permitir a los concesionarios y a los autorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones en el &mbito geografico de su concesion, la posibilidad de ofrecer a sus usuarios, bajo las mismas
modalidades de pago y en condiciones competitivas, los servicios moviles disponibles, que a su vez el agente econdmico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones presta a sus usuarios, los que de manera enunciativa, mas no
limitativa consisten en:

Tiempo aire;

Mensajes cortos;

Datos;

Servicios de valor agregado, y
Servicio de usuario visitante.

Las tarifas, las condiciones y los términos de los servicios que el agente econdmico preponderante en el sector de
las telecomunicaciones aplique al concesionario o al autorizado para comercializar servicios de telecomunicaciones,
inclusive las modificaciones que los mismos sufran, asi como los paquetes y promociones, deberan ser autorizadas por el
Instituto.

La comercializacion de los servicios de telecomunicaciones que se dé entre el agente econémico preponderante
en el sector de las telecomunicaciones y los concesionarios o autorizados, se llevara a cabo a través de convenios, los
cuales no deberan sujetarse a niveles de consumo minimos ni maximos.

Se faculta al Instituto para verificar de manera trimestral y sancionar el incumplimiento de las medidas y la
regulacion asimétrica que le hubiese impuesto al agente econémico preponderante y, en su caso, determinar la extincion
en sus efectos de la totalidad o de algunas de las obligaciones impuestas. Pudiendo auxiliarse de un auditor externo,
experto e independiente, debiendo formular un informe de cumplimiento de las obligaciones asimétricas, obligaciones de
desagregacion de elementos de red publica de telecomunicaciones local y del cumplimiento de sus titulos de concesién
del agente econdémico preponderante.

69



Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis
Direccidn de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

Para que un agente econdémico declarado como preponderante, se le deje de considerar como tal, las variables
que lo determinaron deberan demostrar que se redujeron por debajo del cincuenta por ciento. Las medidas impuestas y
derivadas de tal declaracion podran suspenderse total o parcialmente cuando el agente economico que tenga tal
caracteristica le presente al Instituto un plan donde opten por la separacion estructural o la separacion de activos a efecto
de reducir su participacién nacional por debajo del cincuenta por ciento en el sector donde hayan sido declarados

preponderantes. Respecto a la aprobacion y autorizacion de este plan se establece el procedimiento a seguir.

Por ultimo, destaca el sefialamiento de lo que se debera entender por agente econdémico preponderante,
disponiendo al respecto que se considera a éste en razon de su participacion nacional en la prestacion de los servicios de
radiodifusién o telecomunicaciones, a cualquiera que cuente, directa o indirectamente, con una participacién nacional
mayor al 50%, dicho porcentaje se medira ya sea por el nUmero de usuarios, suscriptores, audiencia, por el trafico en sus

redes o por la capacidad utilizada de las mismas, de acuerdo con los datos con que disponga el Instituto.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

LFRyTV

Capitulo I
De las medidas de fomento a la competencia

Articulo 278. Las medidas de fomento a la competencia en television, radio, telefonia y servicios de datos deberan aplicarse
en todos los segmentos de forma que se garantice en su conjunto la competencia efectiva en la radiodifusién y
telecomunicaciones.

Datos Relevantes

Establece que las medidas de fomento a la competencia se aplicaran en todos los segmentos, de forma que se

garantice en su conjunto la competencia efectiva en la radiodifusion y telecomunicaciones.

Ley Federal de Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV
Telecomunicaciones
(Abrogada)
Capitulo V Capitulo Il
De las tarifas Del poder sustancial de mercado
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Articulo 279. El Instituto esta facultado para determinar la existencia de agentes con poder
sustancial en cualquier mercado relevante de los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones, en términos de esta Ley y la Ley Federal de Competencia Economica.
Articulo 280. El Instituto declarara si un agente econdmico tiene poder sustancial en algin
mercado relevante de los sectores de radiodifusion o telecomunicaciones, de acuerdo con
el procedimiento establecido en la Ley Federal de Competencia Econémica, asi como las
disposiciones sustantivas previstas en dicha ley y en la presente Ley.

Articulo 281. El Instituto establecera las obligaciones especificas al agente econémico con
poder sustancial a que se refiere el articulo anterior, de conformidad con el siguiente
procedimiento:

I. El Instituto notificara al agente el proyecto de regulacion en el que se establezcan las
obligaciones especificas a las cuales, en su caso, quedard sujeto. A la notificacién
correspondiente se anexara una copia del proyecto de regulacion y se le indicard el lugar
donde se encuentra el expediente que le sirve de respaldo, asi como el domicilio de la
autoridad ante la cual debera comparecer;

Il. El agente econdémico con poder sustancial tendrd un plazo de treinta dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos la notificacion mencionada en la
fraccion anterior, para que manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca los
elementos de prueba que considere necesarios, los cuales s6lo deberan estar relacionados
con el proyecto de regulacion.

En caso de no comparecer dentro del plazo antes sefialado, se presumir4 que no existe
inconformidad u oposicién alguna del agente econémico con el proyecto de regulacion y el
expediente sera turnado inmediatamente para el dictado de resolucién definitiva;

Ill. Una vez que comparezca el agente econdmico, el Instituto, a través de la autoridad que
se determine en su estatuto, se pronunciara sobre la admisién de las pruebas ofrecidas v,
en su caso, ordenara abrir un periodo para su preparacién y desahogo por un plazo de
hasta diez dias habiles.

Se recibiran toda clase de pruebas, excepto la confesional y la testimonial a cargo de
autoridades, ni aquellas que sean improcedentes, innecesarias o contrarias a la moral y al
derecho.

Queda a cargo del agente econémico llevar a cabo todas las diligencias y actos necesarios
para que sus pruebas sean debidamente desahogadas dentro del plazo antes mencionado,
de lo contrario se tendran por desiertas las mismas.

De ser necesario, se celebrara una audiencia en la cual se desahogaran las pruebas que
por su naturaleza asi lo ameriten, misma que deberd llevarse a cabo dentro del plazo de
diez dias antes indicado.

La oposicion a los actos de tramite durante el procedimiento deberd alegarse por el agente
econdémico dentro del plazo de los tres dias siguientes a aquél en que haya tenido
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Articulo 63. La Secretaria estard
facultada para establecer al
concesionario de redes publicas de
telecomunicaciones, que tenga poder
sustancial en el mercado relevante de
acuerdo a la Ley Federal de
Competencia Econdmica, obligaciones
especificas relacionadas con tarifas,
calidad de servicio e informacién.

La regulacién tarifaria que se aplique

buscard& que las tarifas de cada
servicio, capacidad o  funcién,
incluyendo las de interconexion,

permitan recuperar, al menos, el costo
incremental promedio de largo plazo.

verificativo la actuacion que considere le afecta, para que sea tomada en consideracion en
la resolucion definitiva.

Concluida la tramitacion del procedimiento, el agente econémico podra formular alegatos
en un plazo no mayor a tres dias habiles. Transcurrido este Ultimo plazo, con o sin
alegatos, se turnara el expediente a resolucion, y

IV. En la resolucion definitiva el Instituto determinara las obligaciones especificas que
debera cumplir el agente econémico de que se trate.

El Instituto contard con un plazo de quince dias habiles para dictar la resolucion definitiva
correspondiente, la cual debera ser notificada al agente econémico dentro de un plazo no
mayor a cinco dias hébiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que sea emitida
por la autoridad correspondiente y, posteriormente, se publicara en el Diario Oficial de la
Federacion.

A este procedimiento le sera aplicable supletoriamente la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, en lo que no se oponga a las disposiciones de esta Ley.

Articulo 282. El Instituto podra imponer a los agentes econémicos con poder sustancial,
obligaciones y limitaciones especificas, segun el mercado o servicio de que se trate, entre
otras, en las siguientes materias:

|. Informacion;

1. Calidad;

Ill. Tarifas;

IV. Ofertas comerciales, y

V. Facturacion.

Articulo 283. Las obligaciones y limitaciones especificas tendran por objeto que no se
afecte la competencia y libre concurrencia, y el Instituto no estara limitado a las materias
referidas en el articulo anterior. Las sanciones previstas en la Ley Federal de Competencia
Econdmica seran aplicables en el caso de agentes con poder sustancial.

Asimismo, el Instituto podra imponer al agente con poder sustancial las medidas previstas
en los articulos 266 a 277 de la presente Ley.

Articulo 284. Los agentes econdémicos preponderantes en los sectores de radiodifusion o
telecomunicaciones seran susceptibles de ser declarados con poder sustancial, y el
Instituto podra imponerles las obligaciones especificas que determine conforme a lo
dispuesto en esta Ley.

Datos Relevantes

Se faculta al Instituto para determinar la existencia de agentes con poder sustancial en cualquier mercado
relevante de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, atendiendo al procedimiento establecido en la Ley
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Federal de Competencia Economica y las disposiciones aplicables de la Ley en comento. Asimismo, se sefala el
procedimiento a seguir para imponer a estos agentes obligaciones y limitaciones especificas segun el mercado o servicio
de que se trate, en las siguientes materias: Informacion; Calidad; Tarifas; Ofertas comerciales, y Facturacion.

Cabe sefialar que la LFT que se abroga contemplaba el establecimiento de obligaciones especificas relacionadas
con tarifas, calidad de servicio e informacién, por lo tanto, se incorporan en la nueva Ley las relacionadas con Ofertas
comerciales, y Facturacion.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo IV
De la propiedad cruzada

Articulo 285. En los casos de concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o zona
de cobertura geografica, que impida o limite el acceso a informacion plural en tales mercados y zonas, se estara a lo
siguiente:

I. El Instituto indicara al concesionario que preste el servicio de television restringida de que se trate aquellos canales de
informacién noticiosa o de interés publico que debera integrar en sus servicios, en la medida en que sea necesario para
garantizar el acceso a informacion plural y oportuna, y

Il. El concesionario debera incluir al menos tres canales cuyos contenidos predominantemente sean produccién propia de
programadores nacionales independientes cuyo financiamiento sea mayoritariamente de origen mexicano, de conformidad
con las reglas que al efecto emita el Instituto.

Articulo 286. Cuando el concesionario incumpla lo previsto en el articulo anterior, el Instituto impondra los limites siguientes:

I. A la concentracion nacional o regional de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico destinado a la prestacién de
servicios de radiodifusion;

Il. Al otorgamiento de nuevas concesiones de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico destinadas a la prestacién de
servicios de radiodifusion, o

Ill. A la propiedad cruzada de empresas que controlen varios medios de comunicacion que sean concesionarios de
radiodifusién y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geografica.

Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que correspondan en los términos de esta Ley.

Articulo 287. Para la imposicién de los limites a que se refiere el articulo anterior, el Instituto considerara:

I. Las restricciones o limitaciones al acceso a la informacion plural, la existencia de barreras a la entrada de nuevos agentes y
los elementos que previsiblemente puedan alterar tanto dichas barreras como la oferta de otros competidores en ese mercado
0 zona de cobertura;

Il. La existencia de otros medios de informacién y su relevancia;

lll. Las posibilidades de acceso del o de los agentes econdmicos y sus competidores a insumos esenciales que les permitan
ofrecer servicios similares o equivalentes;

IV. El comportamiento durante los dos afios previos del o los agentes econémicos que participan en dicho mercado, y
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V. Las ganancias en eficiencia que pudieren derivar de la actividad del agente econémico que incidan favorablemente en el
proceso de competencia y libre concurrencia en ese mercado y zona de cobertura.

Articulo 288. En el caso de que las medidas impuestas por el Instituto en términos de los dos articulos anteriores no hayan
resultado eficaces, el Instituto podra ordenar al agente econdémico que desincorpore activos, derechos o partes sociales de los
que sea titular, en la parte que sea necesaria para asegurar el cumplimiento de dichas medidas, a fin de garantizar lo
dispuesto por los articulos 60 y 70 de la Constitucion.

Los agentes econdémicos tendran derecho a presentar un programa de desincorporacién ante el Instituto, quien lo aprobara o
modificara motivando sus razones.

En la resolucién de desincorporacion de activos, el Instituto debera otorgar un plazo razonable para ello.

Datos Relevantes

Se regula la propiedad cruzada de medios que implica que en un mismo mercado o zona de cobertura
determinada, un concesionario impide o limita el acceso a informacion plural, por lo que al respecto se faculta al Instituto
para establecer medidas, tales como la insercion en los sistemas de television restringida, de canales de informacion
noticiosa a fin de garantizar la pluralidad y la insercion de tres canales de programacion independiente cuyo
financiamiento sea mayoritariamente de origen mexicano.

Asimismo, se prevé que para el caso de incumplimiento, el Instituto podra imponer limites a la concentracion de
frecuencias, al otorgamiento de nuevas concesiones y a la propiedad cruzada, sefialando los puntos que deberan
tomarse en consideracion para ello y de no resultar eficaces estas medidas el Instituto podra ordenar al agente
econdémico que desincorpore activos, derechos o partes sociales de los que sea titular, otorgando un plazo razonable
para ello.

Titulo Décimo Tercero

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo Unico
De lahomologacién

Articulo 289. Los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion que puedan
ser conectados a una red de telecomunicaciones o hacer uso del espectro radioeléctrico deberan homologarse conforme a las
normas o disposiciones técnicas aplicables de conformidad con lo establecido en la Ley Federal Sobre Metrologia y
Normalizacion.
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El Instituto podra aplicar el reconocimiento mutuo de la evaluacion de la conformidad de productos, equipos, dispositivos o
aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion que hayan evaluado su conformidad en otro Estado con el que el
gobierno mexicano haya suscrito un acuerdo o tratado internacional para estos efectos.

El solicitante de la homologacién para los productos referidos en el parrafo anterior, debera contar con domicilio en los
Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 290. El Instituto elaborard, publicard y mantendra actualizados los procedimientos y lineamientos aplicables a la
homologacién de productos destinados a telecomunicaciones, que deberan servir como guia a los interesados en obtener el
correspondiente certificado para un determinado producto.

El Instituto debera atender cualquier inconformidad relacionada con el procedimiento de homologacién que presenten los
solicitantes, a fin de que se tomen las medidas pertinentes.

Los lineamientos mencionados, deberan incluir una clasificacién genérica de productos sujetos a homologacion e indicar las
normas o disposiciones técnicas aplicables de forma parcial o total, en consistencia con dicha clasificacion.

Los lineamientos deberdn contemplar la siguiente jerarquia de aplicacién de normas o disposiciones técnicas:

I. Normas oficiales mexicanas;

Il. Disposiciones técnicas expedidas por el Instituto;

Ill. Normas Mexicanas;

IV. Normas y disposiciones técnicas referenciadas en tratados internacionales suscritos y ratificados por nuestro pais;

V. Normas y disposiciones técnicas emitidas por organismos internacionales de normalizacién, y

VI. Normas y disposiciones técnicas emitidas por entidades reguladoras o de normalizacion de otros paises.

El Instituto estara facultado para acreditar peritos en materia de telecomunicaciones y de radiodifusion, como apoyo a los
procedimientos de homologacion.

Datos Relevantes

Se contempla la homologacion de productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones o
radiodifusién que puedan ser conectados a una red de telecomunicaciones o hacer uso del espectro radioeléctrico.

Corresponde al Instituto elaborar, publicar y mantener actualizados los procedimientos y lineamientos aplicables a
la homologacién de productos destinados a telecomunicaciones. Se sefiala que dichos lineamientos deberan incluir una
clasificacion genérica de productos sujetos a homologacion e indicar las normas o disposiciones técnicas aplicables de
forma parcial o total, para lo cual se menciona la jerarquia de aplicacion de normas o disposiciones técnicas que deberan
contemplar los lineamientos.
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Ley Federal de Telecomunicaciones
(Abrogada)

Nueva Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

Capitulo VI
De la verificaciéon e informacién

Capitulo Unico
De la verificacion y vigilancia

TITULO QUINTO
Coordinacién y vigilancia

Articulo 67. La Secretaria verificara el
cumplimiento de esta Ley, sus reglamentos y
demas disposiciones aplicables. Para tal
efecto, los concesionarios y permisionarios
estaran obligados a permitr a los
verificadores de la Secretaria el acceso a sus
instalaciones, asi como a otorgarles todas las
facilidades para que realicen la verificacion en
términos de la presente Ley.

Los concesionarios y permisionarios que sean
sujetos de verificacién cubriran las cuotas que
por este concepto se originen.

Articulo 68. Los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones deberan
proporcionar informacién  contable  por
servicio, region, funciébn y componentes de
sus redes, de acuerdo a la metodologia y
periodicidad que para tal efecto establezca la
Secretaria, asi como aquella que permita
conocer la operacion y explotacion de los
servicios de telecomunicaciones.

La Secretaria vigilara que los concesionarios
y permisionarios proporcionen al publico
informacién completa y veraz sobre los
servicios de telecomunicaciones que presten.
Articulo 69. Las certificaciones de las
unidades de verificacion establecidas por
terceros tendran validez cuando dichas
unidades hayan sido previamente autorizadas
por la Secretaria, en términos de lo dispuesto

Articulo 291. El Instituto verificara y
supervisara, en el ambito de su competencia,
el cumplimiento de esta Ley, las disposiciones
que deriven de ella, asi como de las
condiciones y obligaciones establecidas en
las concesiones, autorizaciones y demas
disposiciones aplicables.

Para tal efecto, los concesionarios,
autorizados y cualquier persona relacionada,
estaran obligados a permitr a los
verificadores del Instituto, el acceso al
domicilio de la empresa e instalaciones, asi
como a otorgarles todas las facilidades,
informacién 'y documentacién para que
realicen la verificacién en los términos de la
presente Ley, incluidos los acuerdos vy
contratos realizados con terceros que estén
relacionados con el objeto de dichas
concesiones o0 autorizaciones.

Articulo 292. Los concesionarios y las
personas que cuenten con una autorizacion,
cuando les sea aplicable, deberan
proporcionar, asistir y facilitar informacion
contable por servicio, region, funcién vy
componentes de sus redes, para cada una de
las concesiones 0 autorizaciones otorgadas,
sin perjuicio de la informacion que se les
requiera en cualquier momento para el
cumplimiento de las funciones del Instituto.
Los concesionarios que tengan redes publicas

CAPITULO PRIMERO

Organismo coordinador
Articulo 90.- Se «crea un organismo
dependiente de la Secretaria de Gobernacion
denominado Consejo Nacional de Radio y
Television, integrado por un representante de
dicha Secretaria, que fungira como residente,
uno de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, otro de la de Educacion Publica,
otro de la de Salud, dos de la Industria de la
Radio y Television y dos de los trabajadores.
Articulo 91.- El Consejo Nacional de Radio y
Televisién tendra las siguientes atribuciones:
I.- Coordinar las actividades a que se refiere
esta ley;
Il.- Promover y organizar las emisiones que
ordene el Ejecutivo Federal;
.- Servir de 6rgano de consulta del Ejecutivo
Federal;
IV.- Elevar el nivel moral, cultural, artistico y
social de las transmisiones;
V.- Conocer y dictaminar los asuntos
sometidos a su estudio y opinién por las
Secretarias y Departamentos de Estado o por
las instituciones, organismos 0 personas
relacionadas con la radio y la television;
VI.- Todas las demas que establezcan las
leyes y sus reglamentos.
Articulo 92.- El Consejo celebrard sesiones
ordinarias y extraordinarias, conforme a su
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por la Ley Federal
Normalizacion.

Articulo 70. La Secretaria establecera los
mecanismos necesarios para llevar a cabo la
comprobacion de las emisiones
radioeléctricas, la identificacion de
interferencias perjudiciales y demas
perturbaciones a los sistemas y servicios de
telecomunicaciones, con el objeto de
asegurar el mejor funcionamiento de los
servicios y la utilizacion eficiente del espectro.

sobre Metrologia vy

de telecomunicaciones estaran obligados a
proporcionar al Instituto, toda la informacion
relativa a la topologia de sus redes,
incluyendo capacidades, caracteristicas y
ubicacion de los elementos que las
conforman, asi como toda aquella que le
permita al Instituto conocer la operacion y
explotacion de los servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusién.
Asimismo, estaran obligados a proporcionar al
Instituto cualquier informacién para integrar el
acervo estadistico del sector, sin perjuicio de
las facultades del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

La informaciéon a que se refiere el presente
articulo, se debera presentar de acuerdo a la
metodologia, formato y periodicidad que para
tal efecto establezca el Instituto.

Articulo 293. El Instituto verificard que los
concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones 'y los  autorizados
proporcionen al publico informacién completa
y veraz sobre los servicios de
telecomunicaciones que prestan. El Instituto
verificard el cumplimiento de esta obligacion
pudiendo definir y modificar su contenido v,
en su caso, ordenar la suspensién de
publicidad de la informacién si ésta no
cumple. Lo anterior, sin perjuicio de las
facultades conferidas a la PROFECO.
Articulo 294. Cuando iniciada una visita de
verificacion el Instituto considere que el
concesionario esté incurriendo en una
practica monopdlica por la conducta objeto de
la verificacion dara vista a la autoridad
investigadora, sin perjuicio de continuar con la
verificacion de que se trate.

Articulo 295. El Instituto establecera los

reglamento. El Presidente tendr4 voto de
calidad.

CAPITULO SEGUNDO

Inspeccion y vigilancia
Articulo 93.- La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, para cumplir
con las funciones y atribuciones que esta ley
le sefiala, podra practicar las visitas de
inspeccién que considere pertinentes.
Articulo 94.- Las visitas de inspeccion técnica
de dichas estaciones tendrdn por objeto
comprobar que su operacién se ajuste a la
potencia, frecuencia, ubicacidn, normas de
ingenieria y demés requisitos fijados en la
concesion o el permiso, en la ley y los
reglamento, o para determinar si su servicio
es satisfactorio y se presta con las
especificaciones sefialadas.
Articulo 95.- Las visitas de inspeccion se
practicaran en presencia del permisionario o
concesionario o de alguno de sus empleados,
dentro de las horas de funcionamiento de la
estacion.
Articulo 96.- La Secretaria de Gobernacion,
para cumplir con las funciones y atribuciones
que esta ley le sefiala, podra practicar las
visitas de inspeccibn que considere
pertinentes.
Articulo 97.- El concesionario o permisionario
esta obligado a atender las observaciones
que por escrito le haga la Secretaria de
Gobernaciéon, si a juicio de ésta las
transmisiones no se ajustaren a la presente
ley y su reglamento.
Articulo 98.- Las visitas se practicaran o se
suspenderdn mediante la orden expresa de la
Secretaria facultada para la inspeccion.
Articulo 99.- La inspeccién y vigilancia la
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mecanismos necesarios para llevar a cabo la

comprobacion de las emisiones
radioeléctricas, la identificacion de
interferencias perjudiciales 'y demas

perturbaciones a los sistemas y servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusion, con el
objeto de asegurar el mejor funcionamiento
de los servicios y la utilizacién eficiente del
espectro.

Articulo 296. Para hacer cumplir sus
determinaciones el Instituto podra emplear,
previo apercibimiento, los siguientes medios
de apremio:

I. Multa de 100 a 20,000 dias de salario
minimo;

Il. Multa adicional por cada dia que no se
permita a los verificadores del Instituto el
acceso a sus instalaciones y no se otorguen
todas las facilidades para realizar la
verificacion y/o no se entregue la informacién
o documentacion requerida, hasta un plazo
maximo de diez dias naturales, y

lll. El auxilio de la fuerza publica.

La cuantia total de la multa no podra exceder
al monto de la fianza de garantia del
concesionario que haya otorgado al Instituto o
a la autoridad competente antes de la entrada
en vigor de la presente Ley.

Si fuera insuficiente el apremio, se podra
solicitar a la autoridad competente se proceda
contra el rebelde por desobediencia a un
mandato legitimo de autoridad competente
con independencia de las sanciones que
imponga el Instituto en términos de esta Ley.
Para efectos de la fraccion lll de este articulo,
las autoridades federales y los cuerpos de
seguridad o policiales deberan prestar en
forma expedita el apoyo que solicite el

cubriran las Secretarias de Comunicaciones y
Transportes y de Gobernacion, con personal
a su cargo.

Articulo 100.- Los datos que el personal de
inspeccién obtenga durante o con motivo de
su visita tendran el caracter de confidenciales
y s6lo se comunicaran a la Secretaria que
haya ordenado la practica de esa diligencia o
al Consejo Nacional de Radio y Television,
para los efectos legales correspondientes.
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Instituto. En los casos de cuerpos de
seguridad publica de las entidades federativas
o de los municipios, el apoyo se solicitara en
los términos de los ordenamientos que
regulan la seguridad publica o, en su caso, de
conformidad con los acuerdos de
colaboraciéon administrativa que se tengan
celebrados con la Federacion.

Para calcular el importe de las multas
impuestas como medidas de apremio a razon
de dias de salario minimo, se tendra como
base el salario minimo general diario vigente
en el Distrito Federal del dia en que se realice
la conducta o se actualice el supuesto.

Datos Relevantes

Tanto en la nueva Ley como en las Leyes que se abrogan se contemplan disposiciones en materia de verificacion.
En los casos de la LFT que se abroga y la nueva LFTyR, la Secretaria de Comunicaciones y el Instituto respectivamente
son los encargados de verificar el cumplimiento de dichas leyes.

Ademas, en la nueva Ley se mantiene el tipo de informacién que los concesionarios debian proporcionar en casos
de verificacién, tal y como lo contemplaba la LFT que se abroga, tal es el caso de la informacion contable por servicio,
regién, funcion y componentes de sus redes, de acuerdo a la metodologia y periodicidad que para tal efecto establezca.

En el caso de la LFRyTV que se abroga, la SCT es la facultada para llevar a cabo funciones de inspeccion a las
estaciones con el objeto de comprobar que su operaciéon se ajuste a la potencia, frecuencia, ubicacién, normas de
ingenieria y demas requisitos fijados en la concesion o el permiso, en la ley y los reglamentos, o para determinar si su
servicio es satisfactorio y se presta con las especificaciones sefaladas.

Entre los fines que tiene la verificacion a través de la nueva ley se identifican:

« Ubicar que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y los autorizados proporcionen al
publico informacién completa y veraz sobre los servicios que prestan.
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Dar vista a la autoridad investigadora, cuando considere que el concesionario esté incurriendo en una practica

monopdlica

Destaca en la nueva Ley los medios de apremio que podra emplear el Instituto para poder hacer cumplir sus
determinaciones en materia de verificaciones, entre las que se encuentran previo apercibimiento la aplicacion de multas y
el auxilio de la fuerza publica.

Titulo Décimo Quinto
Régimen de sanciones

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 297. Las infracciones a esta Ley, a las disposiciones administrativas y a los titulos de concesiéon o autorizaciones, se
sancionaran por el Instituto conforme al Capitulo Il de este Titulo y se tramitaran en términos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Las infracciones a la Ley Federal de Competencia Econdmica, por parte de los sujetos regulados en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion, se sancionaran por el Instituto en términos de lo dispuesto y atendiendo a los
procedimientos establecidos en dicha ley.

Las infracciones a los derechos de los usuarios establecidos en esta Ley, cometidas por los concesionarios o autorizados,
seran sancionadas por la PROFECO en términos de lo establecido en los articulos 128 y, en su caso, del articulo 128 Bis de
la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

La Secretaria de Gobernacion sancionara el incumplimiento de lo establecido en esta Ley en materia de contenidos, tiempos
de Estado, asi como, en su caso, aquellos previstos en otras disposiciones aplicables; cadenas nacionales, boletines, el
Himno Nacional, concursos, asi como la reserva de canales de televisién y audio restringidos conforme a lo dispuesto en el
Capitulo Il de este Titulo.

El Instituto sancionara el incumplimiento de los tiempos méaximos establecidos para la transmision de mensajes comerciales y
a las obligaciones en materia de defensa de las audiencias, conforme a lo dispuesto en el Capitulo IV de este Titulo.

Datos Relevantes

A diferencia de las leyes que se abrogan la nueva Ley contempla todo un régimen de sanciones en donde se
especifican las materias y autoridades correspondientes para sancionar las infracciones cometidas a las disposiciones de
los diversos ordenamientos juridicos aplicables a las telecomunicaciones y la radiodifusion:
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Materia de la infracciéon

Disposiciones administrativas y titulos de concesién o autorizaciones establecidas
enla LFTyR.

Autoridad sancionadora
Instituto Federal de Telecomunicaciones,
(Tramite: Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; aplicacién de sancion: LFTyR.
Instituto Federal de Telecomunicaciones,
conforme a lo establecido en la propia LFTyR.

Incumplimiento de los tiempos méaximos establecidos para la transmision de
mensajes comerciales y a las obligaciones en materia de defensa de las
audiencias.

Infracciones a la Ley Federal de Competencia Econémica por parte de los sujetos
regulados en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

Instituto Federal de Telecomunicaciones
(atendiendo a los procedimientos establecidos
en la ley materia de la infraccion.)

PROFECO de acuerdo con lo establecido en
la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.
SEGOB conforme a lo establecido en la
LFTyR.

Infracciones a los derechos de los usuarios establecidos en la LFTyR, cometidas
por los concesionarios o autorizados.

En materia de contenidos, tiempos de Estado, asi como, en su caso, aquellos
previstos en otras disposiciones aplicables; cadenas nacionales, boletines, el
Himno Nacional, concursos, asi como la reserva de canales de television y audio

restringidos

Ley Federal de Telecomunicaciones
(Abrogada)

Nueva Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

Capitulo IX
Infracciones y sanciones

Capitulo Il
Sanciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion

TITULO SEXTO
Infracciones y sanciones
CAPITULO UNICO

Articulo 71. Las infracciones a lo dispuesto
en esta Ley, se sancionardn por la Secretaria
de conformidad con lo siguiente:

A. Con multa de 10,000 a 100,000 salarios
minimos por:

I. Prestar servicios de telecomunicaciones sin
contar con concesion por parte de la
Secretaria;

II. No cumplir con las obligaciones en materia
de operacion e interconexién de redes
publicas de telecomunicaciones;

Ill. Ejecutar actos que impidan la actuacién de

Articulo 298. Las infracciones a lo dispuesto
en esta Ley y a las disposiciones que deriven
de ella, se sancionaran por el Instituto de
conformidad con lo siguiente:

A) Con multa por el equivalente de 0.01%
hasta 0.75% de los ingresos del
concesionario o autorizado, por:

I. Presentar de manera extemporanea avisos,
reportes, documentos o informacion;

[I. Contravenir las disposiciones
homologacion de equipos y cableados, o
[ll. Incumplir con las obligaciones de registro

sobre

Articulo 101.- Constituyen infracciones a la

presente ley:

I.- Las transmisiones contrarias a la seguridad
del Estado, a la integridad nacional, a la paz y

al orden publicos;

Il.- No prestar los servicios de interés nacional

previstos en esta ley, por
concesionarios o permisionarios;

parte de

los

lll.- La operaciébn de una emisora con una
potencia distinta a la asignada, sin autorizacion

de la Secretaria de Comunicaciones

Transportes;

y
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otros concesionarios o0 permisionarios con
derecho a ello;

IV. No llevar contabilidad separada por
servicios de acuerdo a las disposiciones de
esta Ley o sus reglamentos;

V. Interceptar informacion que se transmita
por las redes publicas de telecomunicaciones,
y

VI. No cumplir en tiempo y forma, con las
obligaciones establecidas en las fracciones
X1, X, X1V, XV, XVI y XVIII del articulo 44
de esta Ley, en materia de telefonia.

B. Con multa de 4,000 a 40,000 salarios
minimos por:

I. Operar o explotar comercializadoras de
servicios de telecomunicaciones en
contravencién a lo dispuesto en esta Ley y
sus reglamentos;

Il. Interrumpir, sin causa justificada o sin
autorizacion de la Secretaria, la prestacion
total de servicios en poblaciones en que el
concesionario sea el Unico prestador de ellos;
IIl. Cometer errores en la informacion de base
de datos de usuarios, de directorios, y en el
cobro de los servicios de concesionarios de
redes publicas, no obstante el apercibimiento
de la Secretaria, y

IV. No cumplir con las obligaciones o
condiciones establecidos en los titulos de
concesion o permiso.

C. Con multa de 2,000 a 20,000 salarios
minimos por:

I. Contravenir las disposiciones tarifarias;

Il. Contravenir las disposiciones sobre la
conexion de equipos y cableados;

Ill. Operar sin permiso estaciones terrenas
transmisoras;

IV. Incurrir en violaciones a las disposiciones

establecidas en esta Ley.

En el supuesto de que haya cumplimiento
espontaneo del concesionario y no hubiere
mediado requerimiento o visita de inspeccion
o verificacion del Instituto, no se aplicara la
sancion referida en el presente inciso.

En caso de que se trate de la primera
infraccion, el Instituto amonestara al infractor
por Unica ocasion.

B) Con multa por el equivalente de 1% hasta
3% de los ingresos del concesionario o
autorizado por:

I. Bloquear, interferir, discriminar, entorpecer
0 restringir arbitrariamente el derecho de
cualquier usuario del servicio de acceso a
Internet;

Il. Contratar en exclusiva, propiedades para la
instalacion de infraestructura de
telecomunicaciones o radiodifusion, en
contravencion a las disposiciones aplicables u
Ordenes emitidas por la autoridad;

Ill. No cumplir con las obligaciones o
condiciones establecidas en la concesion o
autorizaciébn cuyo incumplimiento no esté
sancionado con revocacion, o

IV. Otras violaciones a esta Ley, a los
Reglamentos, a las disposiciones
administrativas, planes técnicos
fundamentales y demas disposiciones

emitidas por el Instituto; asi como a las
concesiones 0 autorizaciones que no estén
expresamente contempladas en el presente
capitulo.

C) Con multa por el equivalente de 1.1%
hasta 4% de los ingresos del concesionario o
autorizado por:

I. Celebrar acuerdos que impidan ofrecer
servicios y espacios de publicidad a terceros;

IV.- La alteracién sustancial por los locutores de
los textos de boletines o informaciones
proporcionados por el Gobierno, con caracter
oficial para su transmisién; asimismo, la
emisién no autorizada de los textos de anuncios
0 propaganda comerciales que requieran
previamente la aprobacién oficial;

V.- Utilizar los servicios de locutores, cronistas
0 comentaristas que carezcan de certificado de
aptitud;

VI.- Iniciar las transmisiones sin la previa
inspeccidn técnica de las instalaciones;

VIl.-  No suprimir las perturbaciones o
interferencias que causen a las emisiones de
otra difusora en el plazo que al efecto les haya
fijado la Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes;

VIIl.- Modificar las instalaciones sin la previa
aprobacion de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes;

IX.- La violacién a lo dispuesto en el articulo 46;
X.- No cumplir con la obligacién que les impone
el articulo 59 de esta ley;

XI.- La falta de cumplimiento a cualesquiera de
las obligaciones contenidas en el articulo 60 de
esta ley;

Xll.- No encadenar una emisora cuando se trate
de transmitir las informaciones a que se refiere
el articulo 62;

Xlll.- La desobediencia a cualquiera de las
prohibiciones que para la correcta
programacion prevee el articulo 63 de esta ley;
XIV.- La violacién a lo dispuesto por el articulo
64 de esta ley;

XV.- Contravenir lo dispuesto por cualesquiera
de las tres fracciones del articulo 67 de esta
ley;

XVI.- Contravenir las disposiciones que, en
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de informacion y registro contempladas en la
presente Ley, y

V. Otras violaciones a disposiciones de esta
Ley y las disposiciones reglamentarias y
administrativas que de ella emanen.

En caso de reincidencia, la Secretaria podra
imponer una multa equivalente hasta el doble
de las cuantias sefialadas.

Para los efectos del presente capitulo, se
entiende por salario minimo, el salario minimo
general diario vigente en el Distrito Federal al
momento de cometerse la infraccién.

Articulo 72. Las personas que presten
servicios de telecomunicaciones sin contar
con la concesion o el permiso a que se
refieren los articulos 11 y 31 de esta Ley, o
que por cualquier otro medio invadan u
obstruyan las vias generales de comunicacion
respectivas, perderan en beneficio de la
Nacion los bienes, instalaciones y equipos
empleados en la comision de dichas
infracciones.

Articulo 73. Las sanciones que se sefialan en
este capitulo se aplicaran sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal que resulte o de
que, cuando proceda, la Secretaria revoque la
concesioén o permiso respectivos.

Articulo 74. Para declarar la revocacion de
las concesiones y permisos; la imposicion de
las sanciones previstas en esta Ley, asi como
para la interposicion del recurso
administrativo de revision, se estard a lo
previsto por la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Il. Ofrecer de forma discriminatoria, los
servicios y espacios de publicidad,;

lll. No observar los limites de exposicion
maxima para seres humanos a radiaciones
electromagnéticas, conforme a la
normatividad aplicable;

IV. Establecer barreras de cualquier
naturaleza que impidan la conexion del
equipo terminal del usuario con otros
concesionarios que operen redes de
telecomunicaciones;

V. No cumplir con las obligaciones
establecidas en esta Ley relacionadas con la
colaboracién con la justicia, o

VI. Proporcionar dolosamente informacion
erronea de usuarios, de directorios, de
infraestructura o de cobro de servicios.

D) Con multa por el equivalente del 2.01%
hasta 6% de los ingresos del concesionario o
autorizado por:

I. No cumplir con las obligaciones en materia
de operacién e interconexién de redes de
telecomunicaciones;

Il. Ejecutar actos que impidan la actuacion de
otros concesionarios o0 autorizados con
derecho a ello;

Ill. Interceptar informacién que se transmita
por las redes publicas de telecomunicaciones,
salvo que medie resolucion de autoridad
competente;

IV. Realizar modificaciones a la red sin
autorizacion del Instituto, que afecten el
funcionamiento e interoperabilidad de los
equipos;

V. No establecer las medidas necesarias para
garantizar la confidencialidad y privacidad de
las comunicaciones de los usuarios;

VI. Contravenir las disposiciones o

defensa de la salud publica, establece el
articulo 68 de la presente ley;

XVIl.- Realizar propaganda o anuncios en
contravencion al articulo 70;

XVIIl.- Faltar a lo que dispone el articulo 75 en
relacion con el uso del idioma nacional;

XIX.- La violacién a lo dispuesto en el articulo
78;

XX.- No acatar las observaciones que haga la
Secretaria de Gobernacion en los términos del
articulo 97;

XXI.- No acatar las érdenes o no respetar las
caracteristicas de las autorizaciones que sobre
transmisiones formule la Secretaria de
Gobernacion;

XXIl.- No transmitir los programas que el
Estado ordene en el tiempo cuyo uso le
corresponde en los términos de esta Ley u
otros ordenamientos.

XXIll.- Operar o explotar estaciones de
radiodifusion, sin contar con la previa concesion
o permiso del Ejecutivo Federal; y

XXIV.- Las demas infracciones que se originen
del incumplimiento de esta Ley.

Articulo 102.- Quienes dafen, perjudiquen o
destruyan cualquier bien inmueble o mueble
usado en la instalacion u operacién de una
estacion de radio o television, interrumpiendo
Sus servicios, seran castigados con tres dias a
cuatro afios de prisiéon y multa de $1,000.00 a
$50,000.00. Si el dafio se causa empleando
explosivos o materias incendiarias, la prision
serd en ese caso de 5 a 10 afios.

Articulo 103.- Se impondra multa de cinco mil
a cincuenta mil pesos en los casos de las
fracciones I, 11, 1ll, VI, X1, XXI, XXII'y XXIII del
articulo 101 de esta Ley.

Articulo 104.- Se impondra multa de quinientos
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resoluciones en materia de
establezca el Instituto, o

VII. Incumplir con los niveles de eficiencia en
el uso del espectro radioeléctrico establecidos
por el Instituto.

E) Con multa por el equivalente de 6.01%
hasta 10% de los ingresos de la persona
infractora que:

I. Preste servicios de telecomunicaciones o
radiodifusién sin contar con concesion o
autorizacion, o

IIl. Interrumpa, sin causa justificada o sin
autorizacién del Instituto, la prestacion total de
servicios en poblaciones en que el
concesionario sea el Unico prestador de ellos.
Articulo 299. Los ingresos a los que se
refiere el articulo anterior, seran los
acumulables para el concesionario,
autorizado o persona infractora directamente
involucrado, excluyendo los obtenidos de una
fuente de riqueza ubicada en el extranjero, asi
como los gravables si estos se encuentran
sujetos a un régimen fiscal preferente para los
efectos del Impuesto Sobre la Renta del
ultimo ejercicio fiscal en que se haya incurrido
en la infraccibn respectiva. De no estar
disponible, se utilizara la base de calculo
correspondiente al ejercicio fiscal anterior.

El Instituto podra solicitar a los
concesionarios, autorizados o0 persona
infractora, la informacion fiscal necesaria a
que se refiere este articulo para determinar el
monto de las multas sefialadas en el articulo
anterior, pudiendo utilizar para tal efecto los
medios de apremio que esta Ley establece.
En el caso de aquellos infractores que, por
cualquier causa, no declaren o no se les
hayan determinado ingresos acumulables

tarifas que

a cinco mil pesos en los casos de las fracciones
IV, V, VI, VII, IX, X, XI, XIl, XIV, XV, XVI, XVII,
XVIII, XIX, XX y XXIV del mismo articulo 101.
Articulo 104 Bis.- El que sin concesion o
permiso del Ejecutivo Federal opere o explote
estaciones de radiodifusién, sin perjuicio de la
multa prevista en el articulo 103, perdera en
beneficio de la Nacién todos los bienes
muebles e inmuebles dedicados a la operacion
0 explotacion de la estacién de que se trate.
Cuando la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes tenga conocimiento de alguno de
esos hechos, procedera al aseguramiento de
las construcciones, instalaciones y de todos los
demas bienes destinados a la operacion o
explotacion de la estaciébn de que se ftrate,
poniéndolos bajo la custodia del depositario
interventor que ésta designe. En el momento de
la diligencia se notificara al presunto infractor
que dispone de un término de diez dias para
que presente las pruebas y defensas
pertinentes. Transcurrido éste, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes dictara la
resolucion que corresponda.

Articulo 105.- Para imponer las sanciones a
gue se refieren los articulos 103 y 104 de esta
ley, la autoridad administrativa oira previamente
al o a los presuntos infractores. Cuando se
encuentren irregularidades de caracter técnico
durante las visitas de inspeccion a las
radiodifusoras, se les concedera un plazo
perentorio para corregirlas, sin perjuicio de
formar el expediente de infraccion que proceda,
a que se refiere el parrafo antecedente y de que
la autoridad administrativa dicte oportunamente
la resolucion que corresponda.

Articulo 106.- Para la fijacion del monto de las
sanciones pecuniarias que resulten aplicables
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para efectos del Impuesto Sobre la Renta o
gue habiéndoseles solicitado no hubieren
proporcionado la informacion fiscal a que se
refiere el articulo que antecede, se les
aplicaran las multas siguientes:

I. En los supuestos del articulo 298, inciso A),
multa hasta por el equivalente a ocho millones
de veces el salario minimo;

Il. En los supuestos del articulo 298, inciso B),
multa hasta por el equivalente a cuarenta y un
millones de veces el salario minimo;

lll. En los supuestos del articulo 298, inciso
C), multa hasta por el equivalente a sesenta y
seis millones de veces el salario minimo, y

IV. En los supuestos del articulo 298, incisos
D) y E), multa hasta por el equivalente a
ochenta y dos millones de veces el salario
minimo.

Para calcular el importe de las multas
referidas a razén de dias de salario minimo,
se tendr& como base el salario minimo
general diario vigente en el Distrito Federal
del dia en que se realice la conducta o se
actualice el supuesto.

Articulo 300. En caso de reincidencia, el
Instituto podra imponer una multa equivalente
hasta el doble de las cuantias sefialadas.

Se considerara reincidente al que habiendo
incurrido en una infracciébn que haya sido
sancionada y haya causado estado, realice
otra conducta prohibida por esta Ley,
independientemente de su mismo tipo o
naturaleza.

Para la imposicion de las sanciones no se
considerard la reincidencia en las infracciones
cometidas a lo dispuesto en las fracciones | y
Il del inciso A), I, V y VI del inciso C) del
articulo 298. Por lo que se refiere a las dos

segun el titulo sexto de esta Ley, los importes
minimo y méximo establecidos se convertiran a
dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal y Area Metropolitana, a razén
de un dia por cada diez pesos, teniendo en
cuenta la fecha en que se cometid la infraccion.
En las infracciones a que se refiere el Articulo
104, la multa minima sera de veinte dias de
salario minimo.

En todo caso, la sancion se aplicard en
consideracion a la gravedad de la falta y a la
capacidad econdmica del infractor.

Articulo 107. En caso de que el Instituto
Federal Electoral considere que se han
cometido infracciones graves y sisteméticas en
los términos que establece el Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales
para los concesionarios y permisionarios; su
Consejo General, habiendo escuchado al
concesionario 0 permisionario, dard cuenta a la
autoridad competente, para los efectos
correspondientes.
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Capitulo Il
De las concesiones y permisos
Seccion VI
De la terminacidon y revocacion de las
concesiones y permisos
Articulo 38. Las concesiones y permisos se
podran revocar por cualquiera de las causas
siguientes:
I. No ejercer los derechos conferidos en las
concesiones 0 permisos durante un plazo
mayor de 180 dias naturales, contado a partir
de la fecha de su otorgamiento, salvo
autorizacibn de la Secretaria por causa
justificada;
Il. Interrupciones a la operacion de la via
general de comunicacién o la prestacion del
servicio total o parcialmente, sin causa
justificada o sin autorizacion de la Secretaria;
lll. Ejecutar actos que impidan la actuaciéon de
otros concesionarios 0 permisionarios con
derecho a ello;
IV. No cumplir con las obligaciones o
condiciones establecidos en los titulos de
concesién y en los permisos;
V. Negarse a interconectar a otros

Ultimas fracciones referidas, solo por lo que
refiere a la entrega de informacion.

Articulo 301. Para determinar el monto de las
multas establecidas en el presente Capitulo,
el Instituto debera considerar:

I. La gravedad de la infraccion;

Il. La capacidad econémica del infractor;

lll. La reincidencia, y

IV. En su caso, el cumplimiento espontaneo
de las obligaciones que dieron origen al
procedimiento sancionatorio, el cual podra
considerarse como atenuante de la sancion a
imponerse.

Articulo 302. Las multas que imponga el
Instituto seran ejecutadas por el Servicio de
Administracion Tributaria, a través de los
procedimientos y disposiciones aplicables por
dicho érgano.

Articulo 303. Las concesiones y las
autorizaciones se podran revocar por
cualquiera de las causas siguientes:

I. No iniciar la prestacion de los servicios
dentro de los plazos establecidos, salvo
autorizacion del Instituto;

Il. Ejecutar actos contrarios a la Ley, que
impidan la actuacion de otros concesionarios
con derecho a ello;

Ill. No cumplir las obligaciones o condiciones
establecidas en la concesion o autorizacion
en las que se establezcan expresamente que
su incumplimiento sera causa de revocacion;
IV. Negarse a interconectar a otros
concesionarios, interrumpir total o]
parcialmente el trafico de interconexion u
obstaculizarla sin causa justificada;

V. No cumplir con lo dispuesto en el primer
péarrafo del articulo 164 de esta Ley;

VI. Negarse a la retransmision de los
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concesionarios o permisionarios de servicios
de telecomunicaciones, sin causa justificada;
VI. Cambio de nacionalidad;

VII. Ceder, gravar o transferir las concesiones
0 permisos, los derechos en ellos conferidos o
los bienes afectos a los mismos en
contravencioén a lo dispuesto en esta Ley, y
VIII. No cubrir al Gobierno Federal las
contraprestaciones que se hubieren
establecido.

contenidos radiodifundidos en contravencién
a lo establecido en la Ley;

VIl. Cambiar de nacionalidad o solicitar
proteccion de algun gobierno extranjero;

VIIl. Ceder, arrendar, gravar o transferir las
concesiones 0 autorizaciones, los derechos
en ellas conferidos o los bienes afectos a las
mismas en contravencién a lo dispuesto en
esta Ley;,

IX. No enterar a la Tesoreria de la Federacion
las contraprestaciones o los derechos que se
hubieren establecido a favor del Gobierno
Federal;

X. No cumplir con las obligaciones ofrecidas
que sirvieron de base para el otorgamiento de
la concesion;

XI. No otorgar las garantias que el Instituto
hubiere establecido;

XIl. Cambiar la ubicacion de la estacién de
radiodifusién sin previa autorizacion del
Instituto;

Xlll. Cambiar las bandas de frecuencias
asignadas, sin la autorizacion del Instituto;
XIV. Suspender, total o parcialmente, en mas
del cincuenta por ciento de la zona de
cobertura, sin justificacion y sin autorizacion
del Instituto los servicios de
telecomunicaciones por mas de veinticuatro
horas o hasta por tres dias naturales
tratAdndose de radiodifusion;

XV. Incumplir las resoluciones del Instituto
que hayan quedado firmes en los casos de
conductas vinculadas con practicas
monopodlicas;

XVI. En el caso de los agentes econémicos
preponderantes o con poder sustancial que se
beneficien directa o indirectamente de la regla
de gratuidad relativa a la retransmision de

TITULO TERCERO
Concesiones, permisos e instalaciones
CAPITULO PRIMERO
Concesiones y Permisos
Articulo 31.- Son causas de revocacion de las

concesiones:

|.- Cambiar la ubicacion del equipo transmisor
sin previa autorizacion de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes;

Il.- Cambiar la o las frecuencias asignadas, sin
la autorizacion de la  Secretaria de
Comunicaciones y Transportes;

lll.- Enajenar la concesion, los derechos
derivados de ella o el equipo transmisor, sin la
aprobacion de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes.

IV.- Enajenar, ceder o transferir, hipotecar, dar
en garantia o en fideicomiso o gravar de
cualquier modo, integra o parcialmente, la
concesion y los derechos derivados de ella, el
equipo transmisor, o los bienes afectos a su
actividad, a Gobierno, empresa o individuo
extranjeros, o admitirlos como socios de la
negociacion concesionaria.

V.- Suspender sin justificacion los servicios de
la estacion difusora por un periodo mayor de 60
dias;

VI.- Proporcionar al enemigo, en caso de
guerra, bienes o servicios de que se disponga,
con motivo de la concesion;

VIl.- Cambiar el concesionario su nacionalidad
mexicana o solicitar proteccion de algun
gobierno, empresa o persona extranjeros.

VIIl.-  Modificar la escritura social en
contravencion con las disposiciones de esta ley;
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La Secretaria procedera de inmediato a la
revocacién de las concesiones y permisos en
los supuestos de las fracciones I, V, VI y VI
anteriores.

En los casos de las fracciones I, IlI, IV y VIII
la Secretaria s6lo podré revocar la concesion
o el permiso cuando previamente hubiese
sancionado al respectivo concesionario o
permisionario, por lo menos en tres ocasiones
por las causas previstas en dichas fracciones.

Articulo 39. El titular de una concesién o

seflales de television a través de otros
concesionarios, revocandose la concesion
también a estos Ultimos;

XVII.  Incumplir con las resoluciones o
determinaciones del Instituto relativas a la
separacién contable, funcional o estructural;

XVII. Incumplir con las resoluciones o
determinaciones del Instituto relativas a
desagregacion de la red local,
desincorporacion de activos, derechos o

partes necesarias o de regulacién asimétrica,
XIX. Utilizar para fines distintos a los
solicitados, las concesiones otorgadas por el
Instituto en los términos previstos en esta Ley
u obtener lucro cuando acorde al tipo de
concesion lo prohiba esta Ley, o

XX. Las demas previstas en la Constitucion,
en esta Ley y demas disposiciones aplicables.
El Instituto procederd de inmediato a la
revocacién de las concesiones y
autorizaciones en los supuestos de las
fracciones |, I, IV, VII, VI, X, XIlI, XIII, XVI y
XX anteriores. En los deméas casos, el
Instituto sélo podra revocar la concesion o la
autorizacibn cuando previamente hubiese
sancionado al respectivo concesionario por lo
menos en dos ocasiones por cualquiera de
las causas previstas en dichas fracciones y
tales sanciones hayan causado estado,
excepto en el supuesto previsto en la fraccion
IX, en cuyo caso la revocacion procedera
cuando se hubiere reincidido en la misma
conducta prevista en dicha fraccion. En estos
casos, para efectos de determinar el monto
de la sancion respectiva, se estard a lo
dispuesto en el inciso E) del articulo 298 de
esta Ley.

Articulo 304. El titular de una concesion o

IX.- Cualquier falta de cumplimiento a la
concesion, no especificada en las fracciones
anteriores.

Articulo 32.- En los casos de los articulos
anteriores, y cuando la causa sea imputable al
concesionario, éste perdera a favor de la nacion
el importe de la garantia que hubiese otorgado
conforme al articulo 18 o al 19 en su caso.
Articulo 33.- En los casos de las fracciones 1V,
VI y VIl del articulo 31, el concesionario perdera
la propiedad de los bienes en favor de la
nacién. En los demas casos de caducidad y de
revocacién, el concesionario conservara la
propiedad de los bienes pero tendréa obligacion
de levantar las instalaciones en el término que
al efecto le sefiale la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, la cual podra
efectuar dicho levantamiento a costa del
concesionario, siguiendo el procedimiento
administrativo establecido en el Cddigo Fiscal
de la Federacion.

Articulo 34.- El Ejecutivo Federal, en los casos
a que se refiere el articulo anterior, tendra en
todo tiempo, derecho de adquirir los bienes que
el concesionario conserve en propiedad, previo
pago de su valor, fijado por peritos hombrados
conforme al procedimiento judicial sefialado en
materia de expropiacion, que los vallen
conforme a las normas de la misma.

Articulo 35.- La caducidad y la revocacion,
seran declaradas administrativamente por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
conforme al procedimiento siguiente:

I.- Se hara saber al concesionario los motivos
de caducidad o revocacién que concurran, y se
le concedera un plazo de treinta dias para que
presente sus defensas y sus pruebas;

Il.- Formuladas las defensas y presentadas las
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permiso que hubiere sido revocado estara
imposibilitado para obtener nuevas
concesiones o permisos de los previstos en
esta Ley, por un plazo de 5 afios contado a
partir de que hubiere quedado firme la
resolucién respectiva.

Articulo 40. Al término de la concesion o de
las prérrogas que se hubieren otorgado,
revertiran a la Nacion las bandas de
frecuencias y las posiciones orbitales
geoestacionarias y Orbitas satelitales que
hubieren sido afectas a los servicios previstos
en la concesion.

El Gobierno Federal tendr4d derecho
preferente para adquirir las instalaciones,
equipos y demas bienes utilizados

directamente en la explotacion de las bandas
de frecuencias, posiciones orbitales u 6rbitas
satelitales, objeto de la concesién.

autorizacion que hubiere sido revocada,
estara inhabilitado para obtener, por si o0 a
través de otra persona, nuevas concesiones 0
autorizaciones de las previstas en esta Ley,
por un plazo de cinco afos contados a partir
de que hubiere quedado firme la resolucion
respectiva.

Articulo 305. Las personas que presten
servicios de telecomunicaciones o de
radiodifusién, sin contar con concesién o
autorizacién, o que por cualquier otro medio
invadan u obstruyan las vias generales de
comunicacién, perderdn en beneficio de la
Nacion los bienes, instalaciones y equipos
empleados en la comisibn de dichas
infracciones.

Articulo 306. Quien dafie, perjudiqgue o
destruya cualquiera de las vias generales de
comunicacion en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, cualquier
bien inmueble o mueble usado en la
instalacion u operacion de una concesion,
interrumpiendo total o parcialmente sus
servicios, sera castigado con un afio a ocho
afios de prision y multa de 7,000 a 36,000
salarios minimos diarios vigentes en el Distrito
Federal. Si el dafio se causa empleando
explosivos o materia incendiaria, la pena de
prisién sera de doce a quince afos.

Articulo 307. Las sanciones que se sefialan
en este capitulo se aplicaran sin perjuicio de
la responsabilidad civil o penal que resulte o,
cuando proceda, la revocacion de la
concesion respectiva.

pruebas, o transcurrido el plazo sin que se
hubieren presentado, la Secretaria dictard su
resolucion declarando la procedencia o
improcedencia de la caducidad o de la
revocacion, salvo cuando medie caso fortuito o
fuerza mayor.

En los casos de nulidad se observard el
procedimiento anterior para declararla.

Articulo 36.- El beneficiario de una concesion
declarada caduca o revocada no podré obtener
otra nueva, dentro de un plazo de uno a cinco
afios, segun la gravedad de la causa que
motivé la declaracién, contados a partir de la
fecha de ésta.

No podra otorgarse otra nueva concesion al
que hubiere incurrido en alguna de las causas
enumeradas en las fracciones IV, VI y VII del
articulo 31.

Articulo 37.- Los permisos para el
funcionamiento de estaciones de radio y
television, podran ser revocados por los

siguientes motivos:

|.- Cambiar la ubicacion del equipo transmisor
sin la autorizacibn de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes;

Il.- Cambiar la o las frecuencias asignadas, sin
la autorizacion de la  Secretaria de
Comunicaciones y Transportes;

lll.- Transmitir anuncios comerciales o asuntos
ajenos a aquéllos para los que se concedié el
permiso;

IV.- No prestar con eficacia, exactitud vy
regularidad, el servicio especializado, no
obstante el apercibimiento; y

V.- Traspasar el permiso sin la autorizacion de
la  Secretaria de  Comunicaciones Yy
Transportes.

Articulo 38.- Las autorizaciones otorgadas a
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los locutores extranjeros, seran revocadas
cuando éstos hayan reincidido en alguna de las
infracciones sefialadas en esta ley.

Articulo 39.- En los casos previstos en los dos
articulos anteriores, se declarard la revocacion
observando lo dispuesto en el articulo 35 de
esta ley

Datos Relevantes

Con el régimen de sanciones establecido en la nueva Ley se contempla para su aplicacién, un esquema basado en
porcentaje de ingresos de los infractores (concesionario o autorizado), cuyo monto serd calculado con base a la
informacion fiscal que para tal efecto deberan proporcionar al Instituto quien sera el facultado para realizarlo de acuerdo a
la férmula previamente establecida y al tipo de infraccion que se cometa. Sin embargo, la propia Ley prevé la aplicacion
de multas en salarios minimos como los sefialaban las leyes que se abrogan, cuando los infractores no presenten la
informacion fiscal requerida para la determinacion del monto de la multa.

Con la nueva Ley las multas se clasifican en cinco grupos que contemplan en algunos casos las sanciones
previstas en las leyes que se abrogan, cuyo equivalente es el sefialado en el siguiente cuadro, donde se destaca un
incremento considerable en comparacion con esta nueva Ley:

LFT Nueva Ley LFRyTV
% de ingresos | Salarios minimos
Grupo A
Multa por el | Multa hasta por el
equivalente 0.01 | equivalente a 8 millones de
hasta 0.75% veces el salario minimo
(vsm)
Grupo B
Multa por 4,000 hasta 40,000 | Multa por el | Multa hasta por el
salarios minimos (grupo B) equivalente 1% | equivalente a 41 millones de
Multa por 2,000 hasta 20,000 | hasta 3% vsm
salarios minimos (grupo C)
Grupo C
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Multa por el | Multa hasta por el
equivalente 1.1% | equivalente a 66 millones de
hasta 4% vsm
Grupo D

Multa por 10,000 hasta | Multa por el | Multa hasta por el
100,000 salarios minimos | equivalente  2.01% | equivalente a 82 millones de
(grupo A) hasta 6% vsm

Grupo E

Multa por 10,000 hasta | Multa por el | Multa hasta por el | Multa de 5 mil a 50 mil
100,000 salarios minimos | equivalente  6.01% | equivalente a 82 millones de | pesos. Perdera en beneficio
(grupo A) hasta 10% vsm de la Nacion los bienes
muebles e inmuebles
dedicados a la operacién o
explotacion de la estacién.
Multa por 4,000 hasta 40,000

salarios minimos (grupo B)

Con relacion a la imposicion y céalculo del monto de las sanciones para el caso de la LFRyTV que se abroga, al
igual que en la nueva Ley, se establecia el procedimiento a seguir para ello y la autoridad competente en la materia era la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Por otro lado, es de destacar que mientras que con las leyes que se abrogan la revocacion de la concesiones se
contemplaba en un capitulo especifico para ello, en el caso de la nueva Ley, la revocaciéon se contempla dentro del
régimen de las sanciones y por ende como una de ellas, aplicable tanto para las telecomunicaciones como para la
radiodifusién. En dicho capitulo se fusiona lo contemplado por ambas leyes abrogadas, suprimiendo en algunos casos
algunas causales e incorporando nuevas.

Entre los cambios que se distinguen con relacién a las causas de revocaciéon destacan:
e La supresiéon de un plazo expresamente fijo para ejercer los derechos conferidos en las concesiones, que en la
LFT abrogada se establecia como de 180 dias naturales contados a partir del otorgamiento de éstas y, con la

nueva Ley solo sefiala que el hecho de no iniciar la prestacién de los servicios dentro de los plazos establecidos
sera causa de revocacion.
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La LFRyTV consideraba como causa de revocacion, la suspensién sin justificacion de los servicios de la estacion
difusora si esta se daba por un periodo mayor de 60 dias; la nueva ley reduce el periodo estableciendo que la
revocacion se dara si se suspende, total o parcialmente, en mas del 50% por ciento de la zona de cobertura, sin
justificacion y sin autorizacién del Instituto los servicios de telecomunicaciones por mas de 24 horas o hasta por 3
dias naturales tratandose de radiodifusion;

Entre las causales que se incorporan se encuentran:

Ejecutar actos contrarios a la Ley, que impidan la actuacién de otros concesionarios con derecho a ello, y
No cumplir con las obligaciones ofrecidas que sirvieron de base para el otorgamiento de la concesion.

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién LFRyTV

Capitulo llI
Sanciones en materia de contenidos audiovisuales

Articulo 308. Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley y a las disposiciones que deriven de ella en materia de contenidos
audiovisuales, se sancionaran por la Secretaria de Gobernacion, de conformidad con lo siguiente:

A) Con apercibimiento por una sola vez o multa por el equivalente de 0.01% hasta el 0.75% de los ingresos del concesionario,
autorizado o programador, por presentar de manera extemporanea avisos, reportes, documentos o informacion.

En el supuesto de que haya cumplimiento espontaneo del concesionario autorizado o programador y no hubiere mediado
requerimiento o visita de inspeccién o verificacion de la Secretaria de Gobernacion, no se aplicara la sancion referida en el
presente inciso.

En caso de que se trate de la primera infraccion, la Secretaria de Gobernacién amonestara al infractor por Gnica ocasion;

B) Con apercibimiento por una sola vez o multa por el equivalente de 0.76% hasta el 2.5% de los ingresos del concesionario,
autorizado o programador, por:

I. Incumplir las disposiciones de esta Ley en materia de tiempos de Estado, cadenas nacionales, boletines, y concursos, asi
como respecto de la reserva de canales de television y audio restringidos;

1. Exceder del tiempo de duracion en la transmisién de patrocinios tratdndose de concesionarios de uso publico, o

lll. No atender a la clasificaciéon y sus categorias descriptivas conforme a lo que establece esta Ley y sus disposiciones
reglamentarias.

C) Con multa por el equivalente de 2.51% hasta el 5% de los ingresos del concesionario, autorizado o programador, por:

I. Incluir dentro de los patrocinios la comercializacion o venta de algun producto o servicio, tratdndose de concesionarios de
uso publico, o

Il. Recibir patrocinios en contravencion a lo dispuesto en esta Ley.

En el caso de las fracciones | y Il del inciso B) de este articulo no se considerara lo dispuesto en la fraccion Il del articulo 301
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de la Ley.

Articulo 309. En el caso de las infracciones previstas en el articulo anterior, para la imposicién de las sanciones se
considerara la intencionalidad del infractor.

Articulo 310. Para la determinacion y cuantificacion de las multas a que se refiere este capitulo se aplicara lo dispuesto en el
presente Titulo.

Datos Relevantes

Las infracciones en materia de contenidos visuales seran sancionadas por la Secretaria de Gobernacién, con
apercibimiento y multa cuyo monto podré establecer en funcién de los ingresos del concesionario o autorizado que esté
siendo infraccionado.

Se establecen los supuestos bajo los cuales se considera que un concesionario o autorizado es acreedor a una
sancion, se prevé que para la imposicion de las sanciones se tome en consideracion la intencionalidad del infractor y solo
tratandose del incumplimiento a disposiciones en materia de tiempos de Estado, cadenas nacionales, boletines, y
concursos, asi como respecto de la reserva de canales de television y audio restringidos no se tomara en cuenta para la
imposicion de las sanciones: la gravedad de la infraccion; la capacidad econdmica del infractor; la reincidencia.

Se observa que las sanciones pecuniarias que se determinen tendran un parametro dependiendo del tipo de
infraccion en el que se incurra que va desde el 0.01% hasta el 5% de los ingresos del concesionario o autorizado.

LFT Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion LFRyTV

Capitulo IV
Sanciones en materia de transmision de mensajes comerciales y defensa de las audiencias

Articulo 311. Corresponde al Instituto sancionar conforme a lo siguiente:

a) Con multa por el equivalente al doble de los ingresos obtenidos por el concesionario derivados de rebasar los topes
maximos de transmision de publicidad establecidos en esta Ley;

b) Con multa por el equivalente de 0.51% hasta el 1% de los ingresos del concesionario, autorizado o programador, por:

I. No poner a disposicion de las audiencias mecanismos de defensa;

II. No nombrar defensor de las audiencias o no emitir cédigos de ética, o

¢) Con multa de 100 a 500 salarios minimos diarios vigentes en el Distrito Federal al defensor de las audiencias por:

I. No cumplir con las obligaciones establecidas en los articulos 259 y 261 de esta Ley, 0

II. No cumplir con los lineamientos de caracter general que emita el Instituto sobre las obligaciones minimas para los
defensores de las audiencias.

93




Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis
Direccion de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

En el supuesto de que haya cumplimiento espontaneo del concesionario o del defensor de las audiencias, respectivamente, y
no hubiere mediado requerimiento o visita de inspeccién o verificacion del Instituto, no se aplicara la sancién referida en el
presente inciso.

En caso de que se trate de la primera infraccién, el Instituto amonestara al infractor por Gnica ocasion.

Datos Relevantes

Respecto a las sanciones en materia de transmision de mensajes comerciales y defensa de las audiencias las
sanciones que se impondran por infracciones a éste tipo de materias a concesionarios y autorizados son:

Infraccion Sancion
Tipo Monto

Rebasar los topes maximos de transmisién de Multa El equivalente al doble de los ingresos
publicidad. obtenidos por el rebase de topes méximos.
- No poner a disposicion de las audiencias Multa Equivalente de 0.51% hasta el 1% de los
mecanismos de defensa, y ingresos del concesionario, autorizado o
- No nombrar defensor de las audiencias o no programador.
emitir cédigos de ética.
- No cumplir con las obligaciones establecidas Multa 100 a 500 salarios minimos diarios vigentes
en los articulos 259 y 261 de esta Ley, o en el Distrito Federal al defensor de las
- Incumplimiento de las obligaciones minimas audiencias.
para los defensores de las audiencias.

Como se observa el esquema de sanciones contempla tanto la modalidad del monto basado en los ingresos como
la basada en salarios minimos.

Se contempla que cuando se trate de la primera infraccion, el Instituto amonestara al infractor por Unica ocasion.
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Titulo Décimo Sexto

LFT

Nueva Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

LFRyTV

Capitulo Unico
Medios de impugnacion

Articulo 312. Las normas generales, actos u omisiones del Instituto podran ser impugnados Unicamente mediante el juicio de
amparo indirecto y no seran objeto de suspension.

Articulo 313. Cuando se trate de resoluciones del Instituto emanadas de un procedimiento seguido en forma de juicio solo
podra impugnarse la que ponga fin al mismo por violaciones cometidas en la resolucién o durante el procedimiento.

Las normas generales aplicadas durante el procedimiento sélo podran reclamarse en el amparo promovido contra la
resolucion referida.

En ningln caso se admitiran recursos ordinarios o constitucionales contra actos intraprocesales.

Articulo 314. Los juicios de amparo indirecto seran sustanciados por los jueces y tribunales especializados establecidos por
el Consejo de la Judicatura Federal en materia de competencia, telecomunicaciones y radiodifusion.

Articulo 315. Corresponderd a los tribunales especializados del Poder Judicial de la Federacién en materia de competencia,
telecomunicaciones y radiodifusion, conocer de las controversias que se susciten con motivo de la aplicacién de esta Ley.

Datos Relevantes

Se deja expresamente establecido que las normas generales, actos u omisiones del Instituto podran ser
impugnados Unicamente mediante el juicio de amparo indirecto y no seran objeto de suspension, estableciendo algunas
excepciones y determinandose quiénes seran las autoridades competentes para conocer de la materia.
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TEMAS NO CONTEMPLADOS POR LA NUEVA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION
QUE SE ENCONTRABAN REGULADOS EN LA LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

TITULO CUARTO
Funcionamiento
CAPITULO CUARTO
De las escuelas radiofénicas

Articulo 81.- Las escuelas radiofénicas constituyen un sistema de estaciones emisoras y receptores especiales para los fines de extensién de
la educacion publica, en los aspectos de difusién cultural, instruccién técnica, industrial, agricola, alfabetizacién y orientacion social.

Articulo 82.- La transmisién y la recepcién de las escuelas radiofénicas, estaran regidas por las disposiciones que sobre la materia dicte la
Secretaria de Educacion Publica, la cual seleccionara al personal especializado, profesores, locutores y técnicos que participen en ese tipo de
programas.

Articulo 83.- Los Ayuntamientos, sindicatos, comunidades agrarias y cualesquiera otras organizaciones que se inscriban en ese sistema,
tendran la obligacion de instalar en sitios adecuados, el nimero de receptores que satisfaga las necesidades de cada comunidad.

Datos Relevantes

A diferencia de la nueva Ley, la LFRyTV contemplaba lo relativo a las escuelas radiofénicas que constituian un
sistema de estaciones emisoras y receptores especiales para los fines de extension de la educacién publica entre otros.
La transmision y recepcion de éstas se regiria por las disposiciones que en la materia dictara la SEP, facultandola para
seleccionar al personal especializado, profesores, locutores y técnicos que participen en ese tipo de programas.

Ley Federal de Radio y Television
(Abrogada)

TITULO CUARTO
Funcionamiento
CAPITULO QUINTO
De los locutores

Articulo 84.- En las transmisiones de las difusoras solamente podran laborar los locutores que cuenten con certificado de aptitud.

Articulo 85.- Sélo los locutores mexicanos podran trabajar en las estaciones de radio y television. En casos especiales la Secretaria de
Gobernacion podra autorizar a extranjeros para que actien transitoriamente.

Articulo 86.- Los locutores seran de dos categorias:
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"A"y "B". Los locutores de la categoria "A" deberdn comprobar que han terminado sus estudios de bachillerato o sus equivalentes, y los de la
categoria "B", los estudios de ensefianza secundaria o sus equivalentes; unos y otros cumpliran, ademas, con los requisitos que establezca el
reglamento.

Articulo 87.- Los concesionarios o permisionarios de las difusoras podran emplear aprendices de locutores para que practiquen por periodos
no mayores de 90 dias, previa autorizacién de la Secretaria de Educacion Publica.

Articulo 88.- Las estaciones difusoras hasta de 10,000 vatios de potencia, podran emplear locutores autorizados de cualquiera de las dos
categorias.

En las de mayor potencia, cuando menos el 50% de sus locutores autorizados seran precisamente de la categoria "A".

Articulo 89.- Los cronistas y los comentaristas deberan ser de nacionalidad mexicana y presentar un certificado que acredite su capacidad
para la actividad especial a que se dediquen, expedido por la Secretaria de Educacion Publica.

Datos Relevantes
A través de este capitulo la LFRyTV contemplaba las disposiciones relativas a la regulacién de los locutores,

estableciendo los requisitos que deberian reunir para laborar en las transmisiones de las difusoras y de acuerdo a su
potencia el tipo de locutores que éstas contratarian.
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ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.

El presente Decreto entrara en vigor a los treinta dias naturales siguientes a su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, sin perjuicio de
lo dispuesto en los transitorios siguientes.

Datos Relevantes

Este articulo establece la entrada en vigor de la nueva Ley, marcando el inicio de la vigencia a los 30 dias
naturales siguientes a su publicacion, por lo tanto, dado que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de
julio de 2014, su texto esta vigente a partir del 13 de agosto de 2014.

SEGUNDO.

Se abrogan la Ley Federal de Telecomunicaciones y la Ley Federal de Radio y Television. Se dejan sin efectos aquellas disposiciones de la

Ley de Vias Generales de Comunicacién en lo que se opongan a lo dispuesto en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion que se
expide por virtud del presente Decreto.

Datos Relevantes
A través de este articulo se abrogan los siguientes ordenamientos:

e La Ley Federal de Telecomunicacionesy
e La Ley Federal de Radio y Television.

Asimismo, se deja expresamente establecido que se dejan sin efectos las disposiciones de la Ley de Vias
Generales de Comunicacion en lo que se opongan a lo dispuesto en la nueva Ley.

TERCERO.

Las disposiciones reglamentarias y administrativas y las normas oficiales mexicanas en vigor, continuaran aplicAndose hasta en tanto se

expidan los nuevos ordenamientos que los sustituyan, salvo en lo que se opongan a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion que
se expide por virtud del presente Decreto.
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Datos Relevantes

Se prevé que continlen en vigencia y por lo tanto seran aplicables las disposiciones reglamentarias y
administrativas y las normas oficiales mexicanas que se encuentren vigentes, hasta que se expidan los nuevos
ordenamientos.

CUARTO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera adecuar a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion su estatuto organico,
dentro de los sesenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes

Se mandata que el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera adecuar su estatuto organico a la nueva Ley
en un plazo de 60 dias naturales siguientes a la entrada en vigor del Decreto por el que se expide la misma.

QUINTO.

El Ejecutivo Federal deberda emitir, dentro de los ciento ochenta dias naturales siguientes a la expedicion del presente Decreto, las
disposiciones reglamentarias y lineamientos en materia de contenidos establecidos en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
que se expide por virtud del presente Decreto.

Los concesionarios de radiodifusién y de televisién o audio restringidos no podran promocionar video-juegos que no hayan sido clasificados de
acuerdo a la normatividad aplicable, misma que debera expedir el Ejecutivo Federal dentro del plazo referido en el parrafo anterior.

Datos Relevantes

Se establece el plazo para que el Ejecutivo Federal emita disposiciones reglamentarias y lineamientos en materia
de contenidos y promocién de video-juegos. Ademas, se prohibe a los concesionarios de radiodifusion y de television o
audio restringidos promocionar video-juegos que no hayan sido clasificados de acuerdo a la normatividad aplicable.

SEXTO.

La atencion, tramite y resolucion de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado previo a la entrada en vigor del presente Decreto, se
realizara en los términos establecidos en el articulo Séptimo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones
de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de telecomunicaciones,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013. Lo anterior sin perjuicio de lo previsto en el Vigésimo Transitorio del
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presente Decreto. |

Datos Relevantes

Se contempla que la atencion, tramite y resolucion de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado antes de la
entrada en vigor de la Ley en comento se llevaran a cabo conforme a lo establecido en el Articulo Séptimo Transitorio de
Decreto de reformas Constitucionales en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 11 de junio de 2013.

SEPTIMO.

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién que se expide por virtud del Decreto, en laley y en la
normatividad que al efecto emita el Instituto Federal de Telecomunicaciones, las concesiones y permisos otorgados con anterioridad a la
entrada en vigor del presente Decreto, se mantendran en los términos y condiciones consignados en los respectivos titulos o permisos hasta su
terminacién, a menos que se obtenga la autorizacién para prestar servicios adicionales a los que son objeto de su concesién o hubiere
transitado a la concesion Unica prevista en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, en cuyo caso, se estara a los términos y
condiciones que el Instituto Federal de Telecomunicaciones establezca.

Tratdndose de concesiones de espectro radioeléctrico, no podran modificarse en cuanto al plazo de la concesién, la cobertura autorizada y la
cantidad de Megahertz concesionados, ni modificar las condiciones de hacer o no hacer previstas en el titulo de concesion de origen y que
hubieren sido determinantes para el otorgamiento de la concesion.

Datos Relevantes

Se prevé que las concesiones y permisos otorgados con anterioridad a la entrada en vigor del Decreto en comento,
se mantengan en los términos y condiciones consignados en los respectivos titulos o permisos hasta su terminacion,
salvo que se obtenga la autorizacién para prestar servicios adicionales a los que son objeto de la concesién o se hubiere
transitado a la concesion Unica donde entonces se regulara bajo las condiciones que el Instituto establezca.

Las concesiones de espectro radioeléctrico no podran modificarse en cuanto al plazo, cobertura autorizada y
cantidad de Megahertz, ni modificar las condiciones de hacer o no hacer determinantes para su otorgamiento.
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OCTAVO.

Salvo lo dispuesto en los articulos Décimo y Décimo Primero Transitorios del presente Decreto, los actuales concesionarios podran obtener
autorizacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones para prestar servicios adicionales a los que son objeto de su concesién o para
transitar a la concesién Unica, siempre que se encuentren en cumplimiento de las obligaciones previstas en las leyes y en sus titulos de
concesion. Los concesionarios que cuentan con concesiones de espectro radioeléctrico deberan pagar las contraprestaciones correspondientes
en términos de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Los concesionarios que cuenten con varios titulos de concesion, ademas de poder transitar a la concesion Unica podran consolidar sus titulos
en una sola concesion.

Datos Relevantes

Se contempla la posibilidad de que los concesionarios obtengan autorizacién para prestar servicios adicionales a
los que son objeto de la concesion o para transitar a la concesion Unica, siempre que se encuentren en cumplimiento de
las obligaciones; y que los que cuenten con varios titulos de concesion, ademas de poder transitar a la concesion Unica
puedan consolidar sus titulos en una sola concesion.

NOVENO.

En tanto exista un agente econémico preponderante en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, con el fin de promover la
competencia y desarrollar competidores viables en el largo plazo, no requeriran de autorizacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones las
concentraciones que se realicen entre agentes econdmicos titulares de concesiones, ni las cesiones de concesién y los cambios de control que
deriven de éstas, que relinan los siguientes requisitos:

a. Generen una reduccion sectorial del indice de Dominancia “ID”, siempre que el indice Hirschman-Herfindahl “lHH” no se incremente en mas
de doscientos puntos;

b. Tengan como resultado que el agente econdémico cuente con un porcentaje de participacion sectorial menor al veinte por ciento;

c¢. Que en dicha concentracién no participe el agente econémico preponderante en el sector en el que se lleve a cabo la concentracion, y

d. No tengan como efecto disminuir, dafiar o impedir la libre competencia y concurrencia, en el sector que corresponda.

Por indice Hirschman-Herfindahl “IHH” se entiende la suma de los cuadrados de las participaciones de cada agente econdémico (IHH=Zi gi2), en
el sector que corresponda, medida para el caso del sector de las telecomunicaciones con base en el indicador de nimero de suscriptores y
usuarios de servicios de telecomunicaciones, y para el sector de la radiodifusion con base en audiencia.

Este indice puede tomar valores entre cero y diez mil.

Para calcular el indice de Dominancia “ID”, se determinara primero la contribucién porcentual hi de cada agente econémico al indice IHH
definido en el parrafo anterior (hi = 100xqgi2/IHH). Después se calculara el valor de ID aplicando la férmula del Hirschman-Herfindahl, pero
utilizando ahora las contribuciones hi en vez de las participaciones qi (es decir, ID=Zi hi2). Este indice también varia entre cero y diez mil.

Los agentes econdmicos deberan presentar al Instituto Federal de Telecomunicaciones, dentro de los 10 dias siguientes a la concentracion, un
aviso por escrito que contendrd la informacion a que se refiere el articulo 89 de la Ley Federal de Competencia Econémica referida al sector
correspondiente asi como los elementos de conviccidon gue demuestren gue la concentracion cumple con los incisos anteriores.
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El Instituto investigara dichas concentraciones en un plazo no mayor a noventa dias naturales y en caso de encontrar que existe poder
sustancial en el mercado de redes de telecomunicaciones que presten servicios de voz, datos o video o en el de radio y televisién segin el
sector corresponda, podra imponer las medidas necesarias para proteger y fomentar en dicho mercado la libre competencia y concurrencia, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion y la Ley Federal de Competencia Econémica sin
perjuicio de las concentraciones a que refiere el presente articulo.

Las medidas que imponga el Instituto se extinguirdn una vez que se autorice a los agentes econdmicos preponderantes la prestacion de
servicios adicionales.

Datos Relevantes

Se establecen los requisitos bajo los cuales se podran llevar a cabo sin necesidad de autorizacion concentraciones
que se realicen entre agentes econdmicos titulares de concesiones, ni las cesiones de concesion y los cambios de control
que deriven de éstas, en tanto existan un agente econdmico preponderante en los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion. Esta excepcion se establece con el fin de promover la competencia y desarrollar competidores viables en el
largo plazo. A través de este articulo se define el indice Hirschman-Herfindahl “IHH” y la férmula para calcular el indice de
Dominancia “ID”. Se establece también el procedimiento a seguir para llevar a cabo dichas concentraciones.

DECIMO.

Los agentes econémicos preponderantes y los concesionarios cuyos titulos de concesion contengan alguna prohibicién o restriccién expresa
para prestar servicios determinados, previo al inicio del tramite para obtener la autorizacién para prestar servicios adicionales, acreditaran ante
el Instituto Federal de Telecomunicaciones y éste supervisara el cumplimiento efectivo de las obligaciones previstas en el Decreto por el que
se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013, de la Ley de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como de la Ley Federal de Competencia Econdmica, sus titulos de concesion y disposiciones
administrativas aplicables, conforme a lo siguiente:

I. Los agentes econdmicos preponderantes deberan acreditar ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones que se encuentran en
cumplimiento efectivo de lo anterior y de las medidas expedidas por el propio Instituto Federal de Telecomunicaciones a que se refieren las
fracciones Il y IV del articulo Octavo Transitorio del Decreto antes referido. Para tal efecto, el Instituto Federal de Telecomunicaciones
establecera la forma y términos para presentar la informacion y documentacién respectiva;

Il. El agente econdmico preponderante debera estar en cumplimiento efectivo de las medidas a las que se refiere la fraccion | anterior cuando
menos durante dieciocho meses en forma continua;

lll. Transcurrido el plazo a que se refiere la fraccion anterior y siempre que continle en cumplimiento de lo dispuesto en la fracciéon | que
antecede, el Instituto Federal de Telecomunicaciones resolvera y emitira un dictamen en el que certifique que se dio cumplimiento efectivo de
las obligaciones referidas, y

102



Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis
Direccion de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

IV. Una vez que el concesionario haya obtenido la certificacién de cumplimiento, podra solicitar ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones
la autorizacién del servicio adicional.

Lo dispuesto en este articulo también sera aplicable en caso de que los agentes y concesionarios respectivos opten por transitar a la concesion
Unica.

No sera aplicable lo dispuesto en el presente articulo después de transcurridos cinco afios contados a partir de la entrada en vigor de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, siempre que el agente econdémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones esté
en cumplimiento del articulo Octavo Transitorio de este Decreto, de las medidas que se le hayan impuesto conforme a lo previsto en las
fracciones Il y IV del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013, y de aquellas que le haya impuesto el Instituto Federal de Telecomunicaciones en los términos
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Datos Relevantes

Se establecen los lineamientos bajo los cuales los agentes econémicos preponderantes y los concesionarios cuyos
titulos de concesion contengan alguna prohibicion o restriccibn expresa para prestar servicios determinados, previo al
inicio del trdmite para obtener la autorizacion para prestar servicios adicionales, acreditaran ante el Instituto y éste
supervisara el cumplimiento efectivo de las obligaciones Constitucionales en materia de telecomunicaciones, las de la Ley
Federal de Competencia Econdmica, las de sus titulos de concesion y demas disposiciones administrativas aplicables.

Esta disposicion sera aplicable también para los agentes y concesionarios que transiten a la concesion Unica, asi
mismo se especifican los ordenamientos y disposiciones que deberdn cumplimentar los agentes econdmicos
preponderantes en el sector de las telecomunicaciones para que lo dispuesto en este articulo transitorio no les sea
aplicable después de transcurridos 5 afios de la entrada en vigor de la Ley en comento.

DECIMO PRIMERO.

El trdmite de la solicitud a que se refiere el articulo anterior se sujetara a lo siguiente:

I. Los agentes econémicos preponderantes y los concesionarios cuyos titulos de concesion contengan alguna prohibicion o restriccién expresa
para prestar servicios determinados, deberan cumplir con lo previsto en los lineamientos del Instituto Federal de Telecomunicaciones en
términos del articulo Cuarto Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°., 7°., 27, 28,
73, 78, 94 y 105 de la Constitucién en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013;

Il. Al presentar la solicitud, dichos agentes y concesionarios deberan acompafar el dictamen de cumplimiento a que se refiere la fraccion Il del
articulo anterior, presentar la informacion que determine el Instituto Federal de Telecomunicaciones respecto de los servicios que pretende
prestar;

lll. El Instituto Federal de Telecomunicaciones resolvera sobre la procedencia de la solicitud dentro de los sesenta dias naturales siguientes a
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su presentacion, con base en los lineamientos de caracter general que al efecto emita y determinara las contraprestaciones que procedan.
Transcurrido el plazo sefialado en el parrafo que antecede sin que el Instituto haya resuelto la solicitud correspondiente, la misma se entendera
en sentido negativo, y

IV. En el trdmite de la solicitud, el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera asegurarse que el otorgamiento de la autorizacién no genera
efectos adversos a la competencia y libre concurrencia.

Se entendera que se generan efectos adversos a la competencia y libre concurrencia, entre otros factores que considere el Instituto Federal de
Telecomunicaciones, cuando:

a. Dicha autorizacién pueda tener como efecto incrementar la participacion en el sector que corresponda del agente econémico preponderante
o del grupo de interés econémico al cual pertenecen los concesionarios cuyos titulos de concesiéon contengan alguna prohibicién o restriccion
para prestar servicios determinados, respecto de la participacidon determinada por el Instituto Federal de Telecomunicaciones en la resolucion
mediante la cual se le declaré agente econémico preponderante en el sector que corresponda.

b. La autorizacion de servicios adicionales tenga como efecto conferir poder sustancial en el mercado relevante a alguno de los concesionarios
o integrantes del agente econ6mico preponderante o de los concesionarios cuyos titulos de concesion contengan alguna prohibicién o
restriccion para prestar servicios determinados en el sector que corresponda.

Lo dispuesto en este articulo sera aplicable en caso de que los agentes y concesionarios respectivos opten por transitar a la concesion Unica, y
sera independiente de las sanciones econdémicas que procedan conforme a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Datos Relevantes

Se establece el procedimiento a seguir para el tramite de solicitud para que los agentes econdmicos
preponderantes y los concesionarios obtengan autorizacidén para prestar servicios adicionales.

DECIMO SEGUNDO.

El agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones podra optar en cualquier momento por el esquema previsto en el
articulo 276 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion o ejercer el derecho que establece este articulo:

El agente econdémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones podra presentar al Instituto Federal de Telecomunicaciones un plan
basado en una situacién real, concreta y respecto de personas determinadas, que incluya en lo aplicable, la separacién estructural, la
desincorporacion total o parcial de activos, derechos, partes sociales o acciones o cualquier combinacién de las opciones anteriores a efecto de
reducir su participacién nacional por debajo del cincuenta por ciento del sector de telecomunicaciones a que se refiere la fraccién Il del articulo
Octavo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11
de junio de 2013, de conformidad con las variables y parametros de medicion utilizados por el Instituto Federal de Telecomunicaciones en la
declaratoria de preponderancia correspondiente, y siempre que con la ejecucion de dicho plan se generen condiciones de competencia efectiva
en los mercados que integran dicho sector de conformidad con la Ley Federal de Competencia Economica. En caso de que el agente
econdémico preponderante ejerza esta opcion, se estara a lo siguiente:

I. Al presentar el plan a que se refiere el parrafo que antecede, el agente econémico preponderante debera manifestar por escrito que se
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adhiere a lo previsto en este articulo y que acepta sus términos y condiciones; asimismo debera acompafiar la informacién y documentacion
necesaria que permita al Instituto Federal de Telecomunicaciones conocer y analizar el plan que se propone;

Il. En caso que el Instituto Federal de Telecomunicaciones considere que la informacion presentada es insuficiente, dentro del plazo de 20 dias
habiles siguientes a la presentacion del plan, prevendra al agente econémico preponderante para que presente la informacién faltante en un
plazo de 20 dias habiles. En caso de que el agente econdmico preponderante no desahogue la prevencion dentro del plazo sefialado o que a
juicio del Instituto la documentacién o informacién presentada no sea suficiente o idénea para analizar el plan que se propone, se le podra
hacer una segunda prevencioén en los términos sefialados con antelacién y en caso de que no cumpla esta Ultima prevencion se tendra por no
presentado el plan, sin perjuicio de que el agente econémico pueda presentar una nueva propuesta de plan en términos del presente articulo;
lll. Atendida la prevencion en los términos formulados, el Instituto Federal de Telecomunicaciones analizara, evaluara y, en su caso, aprobara
el plan propuesto dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes. En caso de que el Instituto lo considere necesario podra prorrogar dicho
plazo hasta en dos ocasiones y hasta por noventa dias naturales cada una;

Para aprobar dicho plan el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera determinar que el mismo reduce efectivamente la participacion
nacional del agente econémico preponderante por debajo del cincuenta por ciento en el sector de las telecomunicaciones a que se refiere la
fraccion Il del articulo Octavo Transitorio del Decreto antes referido, que genere condiciones de competencia efectiva en los mercados que
integran dicho sector en los términos de la Ley Federal de Competencia Econémica y que no tenga por objeto o efecto afectar o reducir la
cobertura social existente.

El plan debera tener como resultado que la participacion en el sector que el agente preponderante disminuye, sea transferida a otro u otros
agentes economicos distintos e independientes del agente economico preponderante. Al aprobar el plan, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones debera asegurar la separacion efectiva e independencia de esos agentes y debera establecer los términos y condiciones
necesarios para que esa situacién quede debidamente salvaguardada,;

IV. En el supuesto de que el Instituto Federal de Telecomunicaciones apruebe el plan, el agente econémico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones contara con un plazo de hasta diez dias hébiles para manifestar que acepta el plan y consiente expresamente las tarifas
que derivan de la aplicacion de los incisos a) y b) del segundo pérrafo del articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y de
Radiodifusion, y las fracciones VI a VIII de este articulo.

Aceptado el plan por el agente econémico preponderante, no podra ser modificado y debera ejecutarse en sus términos, sin que dicho agente
pueda volver a ejercer el beneficio que otorga este articulo y sin perjuicio de que pueda optar por lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;

V. El plan deberéa ejecutarse durante los 365 dias naturales posteriores a que haya sido aceptado en términos de la fraccién IV. Los agentes
econdmicos involucrados en el plan deberan informar con la periodicidad que establezca el Instituto Federal de Telecomunicaciones sobre el
proceso de ejecucién del plan.

En caso de que el agente econémico preponderante acredite que la falta de cumplimiento del plan dentro del plazo referido se debe a causas
que no le son imputables, podra solicitar al Instituto Federal de Telecomunicaciones una prorroga, la cual se podra otorgar por un plazo de
hasta 120 dias naturales, por Unica ocasion y siempre y cuando dichas causas se encuentren debidamente justificadas;

VI. A partir de la fecha en que el agente econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones haya aceptado el plan y durante el
plazo referido en la fraccion anterior, se aplicaran provisionalmente entre el agente econdmico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones y los demas concesionarios, los acuerdos de compensacion reciproca de trafico referidos en el primer péarrafo del articulo
131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y de Radiodifusién, y se suspenderan entre ellos las tarifas que deriven de la aplicacion de los
incisos a) y b) del parrafo segundo de dicho articulo;
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VII. El Instituto Federal de Telecomunicaciones certificara que el plan ha sido ejecutado efectivamente en el plazo sefialado en la fraccion V de
este articulo.

Para tal efecto, dentro de los 5 dias habiles siguientes al término del plazo de ejecucién o, en su caso, al término de la prorroga
correspondiente, el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera iniciar los estudios que demuestren que su ejecucion gener6 condiciones
de competencia efectiva en los mercados que integran el sector de telecomunicaciones, de conformidad con la Ley Federal de Competencia
Econdmica.

Otorgada la certificacion referida en el parrafo anterior, se aplicaran de manera general para todos los concesionarios los acuerdos de
compensacion de trafico a que se refiere el parrafo primero del articulo 131 de la citada Ley;

VIII. En caso de que el plan no se ejecute en el plazo a que se refiere la fraccion V o, en su caso, al término de la prérroga correspondiente, o el
Instituto Federal de Telecomunicaciones niegue la certificacion referida en la fraccion anterior o determine que no se dio cumplimiento total a
dicho plan en los términos aprobados, se dejaran sin efectos los acuerdos de compensacién reciproca de trafico y la suspension de las tarifas a
que se refieren los incisos a) y b) del articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, entre el agente econémico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones y los demés concesionarios, y su aplicacion se retrotraera a la fecha en que inicié la
suspension, debiendo dicho agente restituir a los deméas concesionarios las cantidades que correspondan a la aplicacion de las citadas tarifas.
En este supuesto, los concesionarios citados podran compensar las cantidades a ser restituidas contra otras cantidades que le adeuden al
agente econémico preponderante;

IX. El Instituto Federal de Telecomunicaciones autorizara al agente econémico que propuso el plan y a los agentes econémicos resultantes o
que formen parte de dicho plan, la prestacién de servicios adicionales a los que son objeto de su concesion o su transito al modelo de
concesion Unica, a partir de que certifique que el plan se ha ejecutado efectivamente y siempre que con la ejecucion de dicho plan se generen
condiciones de competencia efectiva en los mercados que integran el sector de telecomunicaciones de conformidad con la Ley Federal de
Competencia Economica;

X. Una vez que el Instituto Federal de Telecomunicaciones certifique que el plan aprobado ha sido ejecutado efectivamente, procedera a
extinguir:

a. Las resoluciones mediante las cuales haya determinado al agente econémico como preponderante en el sector de las telecomunicaciones
asi como las medidas asimétricas que le haya impuesto en los términos de lo dispuesto en la fraccién Il y IV del articulo Octavo del Decreto
antes referido, y

b. Las resoluciones mediante las cuales haya determinado al agente econémico con poder sustancial en algiin mercado, asi como las medidas
especificas que le haya impuesto.

Datos Relevantes

En este articulo se contempla el procedimiento a seguir para que un agente econémico declarado por el Instituto
como preponderante disminuya su participacion nacional en el sector en el que ha sido declarado con tal caracter por
debajo del 50%, debiendo presentar para tal fin su solicitud acompafiado de un plan basado en una situacién real y
concreta que incluya en lo aplicable, la separacion estructural, la desincorporacion total o parcial de activos, derechos,
partes sociales o acciones o cualquier combinacién de las opciones anteriores.
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De autorizarse y ejecutarse el plan en tiempo y forma y se hayan generado condiciones de competencia efectiva
en los mercados del sector correspondiente, se contempla que el Instituto autorice al agente econémico que propuso el
plan y a los agentes econdémicos resultantes o que formen parte de dicho plan, la prestacion de servicios adicionales a los
gue son objeto de su concesion o su transito al modelo de concesion Unica.

De la certificacion que el Instituto haga respecto a la efectiva ejecucion del plan, se deriva la extinciéon de las
resoluciones que declararon al agente econémico como preponderante o con poder sustancial en algin mercado; las
medidas asimétricas o especificas que respectivamente les hayan impuesto.

DECIMO TERCERO.

El Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, realizara las acciones tendientes a instalar la red publica
compartida de telecomunicaciones a que se refiere el articulo Décimo Sexto transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013.

En caso de que el Ejecutivo Federal requiera de bandas de frecuencias del espectro liberado por la transicién a la Television Digital Terrestre
(banda 700 MHz) para crecer y fortalecer la red compartida sefialada en el parrafo que antecede, el Instituto Federal de Telecomunicaciones
las otorgara directamente, siempre y cuando dicha red se mantenga bajo el control de una entidad o dependencia publica o bajo un esquema
de asociacion publico - privada.

Datos Relevantes

Se faculta al Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para realizar las
acciones tendientes a instalar la red publica compartida de telecomunicaciones.

DECIMO CUARTO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera implementar un sistema de servicio profesional dentro de los ciento ochenta dias naturales
siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto, el cual debera contener, entre otros aspectos, el reconocimiento de los derechos de los
trabajadores de la Comision Federal de Telecomunicaciones que se encuentren certificados como trabajadores del servicio profesional.
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Datos Relevantes

Se otorga al Instituto un plazo de 180 dias naturales para implementar un sistema de servicio profesional que
debera contener, entre otros aspectos, el reconocimiento de los derechos de los trabajadores de la Comision Federal de
Telecomunicaciones que se encuentren certificados como trabajadores del servicio profesional.

DECIMO QUINTO

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera instalar su Consejo Consultivo dentro de los ciento ochentas dias naturales siguientes a la
entrada en vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes

Se establece como obligacion del Instituto instalar su Consejo Consultivo dentro de los 180 dias naturales
siguientes a la entrada en vigor de la Ley en comento.

DECIMO SEXTO.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes debera establecer los mecanismos para llevar a cabo la coordinacién prevista en el articulo 9,
fraccion V, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, dentro de los ciento ochenta dias naturales siguientes a la entrada en
vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes

Se otorga a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes un plazo para que dentro de los 180 dias naturales
siguientes a la entrada en vigor de la nueva Ley establezca los mecanismos para coordinarse con el Instituto para
promover, de acuerdo a sus atribuciones, el acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion y a los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e Internet, en condiciones de competencia efectiva.

DECIMO SEPTIMO.

Los permisos de radiodifusion que se encuentren vigentes o en proceso de refrendo a la entrada en vigor del presente Decreto, deberan
transitar al régimen de concesion correspondiente dentro del afio siguiente a la entrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, en los términos que establezca el Instituto. Los permisos que hayan sido otorgados a los poderes de la Unidn, de los estados,
los 6rganos de gobierno del Distrito Federal, los municipios, los 6rganos constitucionales auténomos e instituciones de educacién superior de
caracter publico deberan transitar al régimen de concesién de uso publico, mientras que el resto de los permisos otorgados deberan hacerlo al
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régimen de concesion de uso social.

Para ftransitar al régimen de concesién correspondiente, los permisionarios deberdn presentar solicitud al Instituto Federal de
Telecomunicaciones, quien resolvera lo conducente, en un plazo de noventa dias hébiles.

En tanto se realiza la transicién, dichos permisos se regiran por lo dispuesto en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién para las
concesiones de uso publico o social, segun sea el caso.

En caso de no cumplir con el presente articulo, los permisos concluirdn su vigencia.

Datos Relevantes

A través de este articulo transitorio se contemplan los plazos y el procedimiento a seguir para que los permisos de
radiodifusién, independientemente del sector al que pertenezcan transiten al régimen de concesién que les corresponda.

Asimismo, se sefiala expresamente que en el caso de los Poderes de la Union y deméas dependencias y entidades
del sector publico deberan transitar al régimen de concesion de uso publico. El plazo otorgado para el periodo de
transicion es de un afo.

DECIMO OCTAVO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera emitir dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la entrada en vigor de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, el programa de trabajo para reorganizar el espectro radioeléctrico a estaciones de radio y television a que
se refiere el inciso b) de la fraccibn V del articulo Décimo Séptimo transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013. En la determinacién del programa de trabajo, el
Instituto procuraréa el desarrollo del mercado relevante de la radio, la migracién del mayor nimero posible de estaciones de concesionarios de la
banda AM a FM, el fortalecimiento de las condiciones de competencia y la continuidad en la prestacion de los servicios.

Datos Relevantes

Se otorga al Instituto un plazo de 180 dias para emitir el programa de trabajo para reorganizar el espectro
radioeléctrico a estaciones de radio y television procurando en su determinacion el desarrollo del mercado relevante de la
radio, la migracion del mayor numero posible de estaciones de concesionarios de la banda AM a FM, el fortalecimiento de
las condiciones de competencia y la continuidad en la prestacion de los servicios.
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DECIMO NOVENO.

La transicion digital terrestre culminara el 31 de diciembre de 2015.

El Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, implementara los programas y acciones vinculados con la
politica de transicién a la television digital terrestre, para la entrega o distribucion de equipos receptores o decodificadores a que se refiere el
tercer parrafo del articulo Quinto transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27,
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera concluir la transmision de sefiales analégicas de television radiodifundida en todo el pais, a
mas tardar el 31 de diciembre de 2015, una vez que se alcance un nivel de penetracion del noventa por ciento de hogares de escasos recursos
definidos por la Secretaria de Desarrollo Social, con receptores o decodificadores aptos para recibir sefales digitales de television
radiodifundida.

Para lo anterior, el Instituto Federal de Telecomunicaciones debera concluir las sefiales analdgicas de television radiodifundida anticipadamente
al 31 de diciembre de 2015, por area de cobertura de dichas sefiales, una vez que se alcance, en el area que corresponda, el nivel de
penetracion referido en el parrafo que antecede.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes y el Instituto Federal de Telecomunicaciones realizardn camparfias de difusion para la entrega
o distribucion de equipos y para la conclusion de la transmision de sefales analégicas de television, respectivamente.

Los concesionarios y permisionarios de television radiodifundida estaran obligados a realizar todas las inversiones e instalaciones necesarias
para transitar a la television digital terrestre a mas tardar el 31 de diciembre de 2015. El Instituto Federal de Telecomunicaciones vigilara el
debido cumplimiento de la obligacién citada.

En caso de que para las fechas de conclusién anticipada de las sefiales analdgicas de television radiodifundida por &rea de cobertura o de que
al 31 de diciembre de 2015, los actuales permisionarios que operen estaciones de television radiodifundida con una potencia radiada aparente
menor o igual a 1 kW para canales de VHF y 10 kW para canales de UHF, no se encuentren transmitiendo sefiales de television digital
terrestre, y/o no se hubiere alcanzado el nivel de penetracion sefialado en los péarrafos tercero y cuarto de este articulo, ya sea en alguna
regién, localidad o en todo el pais; el Instituto Federal de Telecomunicaciones deberd establecer un programa para que la poblacion continte
recibiendo este servicio publico de interés general, en tanto los permisionarios inicien transmisiones digitales y/o se alcancen los niveles de
penetracion sefialados en este articulo.

Se derogan las disposiciones legales, administrativas o reglamentarias en lo que se opongan al presente transitorio.

Datos Relevantes

Se establece como fecha para la culminacion de la transicion digital terrestre el 31 de diciembre de 2015, fecha en
la que también se concluira la transmision de sefiales analdgicas de television radiodifundida y que se cubra el 90% de
hogares de escasos recursos definidos por la Secretaria de Desarrollo Social con receptores o decodificadores.

Para lograr el objetivo anterior, se faculta al Ejecutivo Federal para implementar a través de la SCT los programas
y acciones vinculados con la politica de transicion a la television digital terrestre que incluira la entrega o distribucion de
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equipos receptores o decodificadores, de modo tal que se cumplimente lo establecido en el Decreto de Reformas
Constitucionales del 11 de junio de 2013. Lo que se hard en coordinacion con el Instituto por medio de campafas de
difusion para tal fin.

VIGESIMO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones aplicara el articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion y demas que
resulten aplicables en materia de interconexidn en términos de la misma, y garantizara el debido cumplimiento de las obligaciones establecidas
en dichos preceptos, mismos que seran exigibles sin perjuicio e independiente de que a la entrada en vigor de la Ley, ya hubiera determinado
la existencia de un agente econdmico preponderante e impuesto medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia de acuerdo a la fraccién Il del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones
de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013.

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y hasta en tanto los
concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de interconexion correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva
cualquier disputa respecto de dichas tarifas, seguiran en vigor las que actualmente aplican, salvo tratdndose del agente econémico al que se
refiere le parrafo segundo del articulo 131 de la Ley en cita, al que le sera aplicable el inciso a) del mismo articulo.

Datos Relevantes

A través de este transitorio se mandata el establecimiento de tarifas de interconexion y sefiala que seguiran
vigentes las que actualmente aplican, en caso de que no exista acuerdo sobre ellas o0 se esté en espera de resolucion por
parte del Instituto.

VIGESIMO PRIMERO.

Para la atencién, promocion y supervision de los derechos de los usuarios previstos en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
y en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, la PROFECO debera crear un area especializada con nivel no inferior a Subprocuraduria, asi
como la estructura necesaria para ello, conforme al presupuesto que le apruebe la Camara de Diputados para tal efecto.

Datos Relevantes
Se mandata a la PROFECO crear un area especializada con nivel no inferior a Subprocuraduria, asi como la

estructura necesaria para ello, conforme al presupuesto que le apruebe la Camara de Diputados para tal efecto. Cabe
sefalar que no se establece plazo perentorio para dar cumplimiento a esta disposicion transitoria.
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VIGESIMO SEGUNDO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera emitir las disposiciones administrativas de caracter general a que se refiere el Titulo Octavo
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, en un plazo maximo de noventa dias naturales contados a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes

Se otorga al Instituto un plazo de 90 dias para emitir las disposiciones administrativas de caracter general en
materia de colaboracion con la Justicia.

VIGESIMO TERCERO.

El impacto presupuestario que se genere con motivo de la entrada en vigor del presente Decreto en materia de servicios personales, asi como
el establecimiento de nuevas atribuciones y actividades a cargo del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se cubrira con cargo al
presupuesto aprobado anualmente por la Camara de Diputados a dicho organismo.

Datos Relevantes

El impacto presupuestario en materia de servicios personales asi como el establecimiento de nuevas atribuciones
y actividades a cargo del Instituto, se cubrira con cargo al presupuesto aprobado anualmente por la Camara de Diputados
a dicho organismo.

VIGESIMO CUARTO.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos Décimo Quinto, Décimo Sexto y Décimo Séptimo transitorios del Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013, se deroga el Ultimo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Ingresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal de 2014.

Datos Relevantes

Derivado de las reformas Constitucionales en materia de telecomunicaciones, se deriva la derogacion del ultimo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2014, que contemplaba lo
siguiente:
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En el caso de que la Comision Federal de Electricidad otorgue el uso temporal y accesorio de los hilos de fibra éptica
oscura de su propiedad a un tercero con el fin de que éste opere una red publica de telecomunicaciones o explote de
cualquier otra manera dichos bienes, deberd hacerlo mediante licitacién publica y tomar como criterios de valuacién para
determinar la contraprestacion minima aplicable por el otorgamiento del uso, aprovechamiento y explotacion de los hilos de
fibra Optica oscura, la recuperacion del costo de la inversién a valor de reposicibn a nuevo, mas un rendimiento, que se
determine considerando referencias internacionales, asi como tomar en cuenta, al menos, dos propuestas de distintos
valuadores para fijar dicha contraprestacion.®

VIGESIMO QUINTO.

Lo dispuesto en la fraccién V del articulo 118 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, entrara en vigor el 1 de enero de 2015,
por lo que a partir de dicha fecha los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten servicios fijos, méviles o ambos, no
podran realizar cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por las llamadas que realicen a cualquier destino nacional.

Sin perjuicio de lo anterior, los concesionarios deberan realizar la consolidacion de todas las areas de servicio local existentes en el pais de
conformidad con los lineamientos que para tal efecto emita el Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Cada concesionario debera asumir los costos que se originen con motivo de dicha consolidacion.

Asimismo, el Instituto Federal de Telecomunicaciones, dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto,
debera definir los puntos de interconexion a la red publica de telecomunicaciones del agente econdmico preponderante o con poder sustancial.
Las resoluciones administrativas que se hubieren emitido quedaran sin efectos en lo que se opongan a lo previsto en el presente transitorio.
Los concesionarios mantendran la numeracion que les haya sido asignada a fin de utilizarla para servicios de red inteligente en sus
modalidades de cobro revertido y otros servicios especiales, tales como nimeros 900.

Datos Relevantes

La abstencién para que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, realicen cargos de
larga distancia nacional a sus usuarios por las llamadas que realicen a cualquier destino nacional ya sea por servicios
fijos, moviles o0 ambos entrara en vigor el 1 de enero de 2015, debiendo cada concesionario asumir los costos que se
originen con motivo de dicha consolidacion.

Se otorga al Instituto un plazo de 180 dias para definir los puntos de interconexiébn a la red publica de
telecomunicaciones del agente econémico preponderante o con poder sustancial.

3 ey de Ingresos de la Federacion para el Afio fiscal 2014, Diario Oficial de la Federacion del 20 de noviembre de 2013.
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VIGESIMO SEXTO.

El Ejecutivo Federal debera remitir al Senado de la Republica o, en su caso, a la Comisién Permanente, la propuesta de designacion del
Presidente del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
presente Decreto.

El Senado o, en su caso, la Comisién Permanente, debera designar al Presidente del Sistema dentro de los treinta dias naturales siguientes a
aquél en que reciba la propuesta del Ejecutivo Federal.

Datos Relevantes

Se otorga al Ejecutivo Federal un plazo de 30 dias naturales siguientes a la entrada en vigor de este decreto para
que envie al Senado de la Republica o, en su caso, a la Comisibn Permanente, la propuesta de designacion del
Presidente del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano, y 30 dias a éstos ultimos para designarlo, los
cuales correran a partir de que reciban la propuesta.

VIGESIMO SEPTIMO.

Los representantes de las Secretarias de Estado que integren la Junta de Gobierno del Sistema Publico del Estado Mexicano deberan ser
designados dentro de los sesenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes

Se establece un plazo de 60 dias para la designacion de los representantes de las Secretarias de Estado que
integren la Junta de Gobierno del Sistema Publico del Estado Mexicano, cabe sefialar que este articulo omite establecer
qué autoridad sera responsable de designar dichos cargos.

VIGESIMO OCTAVO.

La designacién de los miembros del Consejo Ciudadano del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano debera realizarse dentro de
los sesenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

Datos Relevantes
Se establece un plazo de 60 dias para la designacion de los miembros del Consejo Ciudadano del Sistema Publico

de Radiodifusion del Estado Mexicano. Cabe sefalar que este articulo omite establecer qué autoridad sera responsable
de designar dichos cargos.
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VIGESIMO NOVENO.

El Presidente del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano sometera a la Junta de Gobierno, para su aprobacion, el proyecto de
Estatuto Orgénico, dentro de los noventa dias naturales siguientes a su nombramiento.

Datos Relevantes

Se establece un plazo de 90 dias para que el Presidente del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano someta a la Junta de Gobierno, para su aprobacién, el proyecto de Estatuto Organico.

TRIGESIMO.

A partir de la entrada en vigor de este Decreto el organismo descentralizado denominado Organismo Promotor de Medios Audiovisuales, se
transforma en el Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano, el cual contar con los recursos humanos, presupuestales, financieros
y materiales del organismo citado.

En tanto se emite el Estatuto Organico del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano, continuara aplicandose, en lo que no se
oponga a la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, el Estatuto Organico del Organismo Promotor de Medios
Audiovisuales.

Los derechos laborales del personal del Organismo Promotor de Medios Audiovisuales se respetaran conforme a la ley.

Datos Relevantes

Se establece que a partir de la entrada en vigor de este decreto, el Sistema Publico de Radiodifusiéon del Estado
Mexicano sustituye al Organismo Promotor de Medios Audiovisuales, sefialado expresamente que los derechos laborales
del personal de dicho Organismo se respetaran conforme a la ley.

TRIGESIMO PRIMERO.

Los recursos humanos, presupuestales, financieros y materiales del Organismo Promotor de Medios Audiovisuales, pasaran a formar parte del
Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano una vez que se nombre a su Presidente, sin menoscabo de los derechos laborales de
sus trabajadores.
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Datos Relevantes

En este transitorio se contempla que los recursos humanos, presupuestales, financieros y materiales del
Organismo que se viene comentando, pasaran a formar parte del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano.

TRIGESIMO SEGUNDO.

La Secretaria de Gobernacién debera coordinarse con las autoridades que correspondan para el ejercicio de las atribuciones que en materia de
monitoreo establece la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

La Camara de Diputados debera destinar los recursos necesarios para garantizar el adecuado ejercicio de las atribuciones referidas en el
presente transitorio.

Datos Relevantes

Contempla la coordinacion de la Secretaria de Gobernacion con las autoridades que correspondan para el ejercicio
de las atribuciones en materia de monitoreo. Se establece como obligacién de la Camara de Diputados destinar los
recursos necesarios para garantizar el adecuado ejercicio de dichas atribuciones.

TRIGESIMO TERCERO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones expedira los lineamientos a que se refiere la fraccion Il del articulo 158 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, en un plazo no mayor a 180 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la entrada en vigor del
presente Decreto.

Datos Relevantes

Se otorga al Instituto un plazo de 180 dias para expedir los lineamientos en materia de multiprogramacion y para el
pago de la contraprestacion que en su caso corresponda.

TRIGESIMO CUARTO.

La Camara de Diputados debera destinar al Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano recursos econémicos acordes con sus
objetivos y funciones, para lo que debera considerar:

I. Sus planes de crecimiento;

Il. Sus gastos de operacion, y
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| 11l. Su equilibrio financiero. |

Datos Relevantes

Se establecen las consideraciones que la Cadmara de Diputados debera tomar en cuenta para asignarle recursos
econdmicos al Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano.

TRIGESIMO QUINTO.

Con excepcién de lo dispuesto en el articulo Vigésimo Transitorio, por el cual se encuentra obligado el Instituto Federal de Telecomunicaciones
a aplicar el articulo 131 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion que se expide por virtud de este Decreto y demas que
resulten aplicables en materia de interconexion en términos de la misma, las resoluciones administrativas que el Instituto Federal de
Telecomunicaciones hubiere emitido previo a la entrada en vigor del presente Decreto en materia de preponderancia continuaran surtiendo
todos sus efectos.

Datos Relevantes

Sefiala expresamente que las resoluciones administrativas que el Instituto hubiere emitido previo a la entrada en
vigor del presente Decreto en materia de preponderancia continuaran surtiendo todos sus efectos, con la salvedad de las
aplicables en materia de interconexion.

TRIGESIMO SEXTO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones dentro de los 180 dias posteriores a la entrada en vigor del presente Decreto, debera realizar los
estudios correspondientes para analizar si resulta necesario establecer mecanismos que promuevan e incentiven a los concesionarios a incluir
una barra programatica dirigida al publico infantil en la que se promueva la cultura, el deporte, la conservacién del medio ambiente, el respeto a
los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacion.

Datos Relevantes
Se otorga al Instituto el plazo de 180 dias para analizar si resulta necesario establecer mecanismos que

promuevan e incentiven a los concesionarios a incluir una barra programatica dirigida al publico infantil, definiéndole las
caracteristicas que debera tomar en cuenta en su promocion.
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TRIGESIMO SEPTIMO.

Para efectos de las autoridades de procuracion de justicia referidas en la fraccion | del articulo 190 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, continuaran vigentes las disposiciones de la Ley Federal de Telecomunicaciones en materia de localizacion geografica en
tiempo real hasta en tanto entre en vigor el Codigo Nacional de Procedimiento Penales.

Datos Relevantes

En materia de procuracién de justicia se contempla que las autoridades competentes para ello continuaran
aplicando las disposiciones de la Ley Federal de Telecomunicaciones en materia de localizacion geografica en tiempo
real hasta en tanto entre en vigor el Codigo Nacional de Procedimiento Penales.

TRIGESIMO OCTAVO.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones debera emitir dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la entrada en vigor de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, las reglas administrativas necesarias que eliminen requisitos que puedan retrasar o impedir la
portabilidad numérica y, en su caso, promover que se haga a través de medios electrénicos.

Las reglas a que se refiere el parrafo anterior, deberan garantizar una portabilidad efectiva y que la misma se realice en un plazo no mayor a 24
horas contadas a partir de la solicitud realizada por el titular del nimero respectivo.

Para realizar dicha portacién solo sera necesaria la identificacién del titular y la manifestacion de voluntad del usuario. En el caso de personas
morales el tramite debera realizarse por el representante o apoderado legal que acredite su personalidad en términos de la normatividad
aplicable.

Datos Relevantes

Se otorga al Instituto el plazo de 60 dias habiles para emitir las reglas administrativas que eliminen requisitos que
puedan retrasar o impedir la portabilidad numérica y, en su caso, promover que se haga a través de medios electrénicos,
estableciendo algunas condiciones y requisitos que deberan cubrirse para el ejercicio del derecho a la portabilidad.

TRIGESIMO NOVENO.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 264 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones iniciara, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo Noveno Transitorio del presente Decreto, dentro de los treinta dias
naturales posteriores a su entrada en vigor, los procedimientos de investigacion que correspondan en términos de la Ley Federal de
Competencia Economica, a fin de determinar la existencia de agentes econdmicos con poder sustancial en cualquiera de los mercados
relevantes de los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, entre los que debera incluirse el mercado nacional de audio y video asociado
a través de redes publicas de telecomunicaciones y, en su caso, imponer las medidas correspondientes.
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Datos Relevantes

Se otorga al Instituto el plazo de 30 dias naturales para iniciar los procedimientos de investigacion que permitan
determinar la existencia de agentes econdmicos con poder sustancial en cualquiera de los mercados relevantes de los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, incluido el mercado nacional de audio y video a través de redes publicas
de telecomunicaciones, asi como para imponer las medidas correspondientes.

CUADRAGESIMO.

El agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones o el agente con poder sustancial en el mercado relevante que
corresponda, estaran obligados a cumplir con lo dispuesto en los articulos 138, fraccion VIII, 208 y en las fracciones V y VI del articulo 267 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, a partir de su entrada en vigor.

Datos Relevantes

Las obligaciones que debera cumplir el agente econémico preponderante en el sector de las telecomunicaciones o
el agente con poder sustancial en el mercado relevante a partir de la entrada en vigor de la nueva Ley (13 de agosto de
2014), son las correspondientes a las materias de los servicios de Internet, las relativas a la terminacion de llamadas y
mensajes cortos y las relacionadas con los servicios de telecomunicaciones que se originan o terminan dentro de su red,
no podra ofrecer a sus usuarios condiciones comerciales, de calidad y precio, diferentes a aquellos que se originen en la
red de un tercero y terminen en su red, o se originen en su red y terminen en la red de otro concesionario; ademas de que
no podra discriminar entre el trafico de su propia red y el trafico de los demas concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones.

CUADRAGESIMO PRIMERO.

Las instituciones de educacion superior de caracter publico, que a la fecha de entrada en vigor del presente Decreto, cuenten con medios de
radiodifusién a que se refieren los articulos 67 fraccion Il y 76 fraccion Il de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, no recibiran
presupuesto adicional para ese objeto.
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Datos Relevantes

A través de este articulo transitorio se deja expresamente establecido que las instituciones de educacion superior
de caracter publico a partir del 13 de agosto de 2014 que cuenten con medios de radiodifusion a través de concesiones
de uso publico, no recibiran presupuesto adicional para ese objeto.

CUADRAGESIMO SEGUNDO.

A la concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones que, en los términos del articulo Décimo Quinto
Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones, debe ser cedida por la Comision Federal de
Electricidad a Telecomunicaciones de México, no le resultara aplicable lo establecido en los articulos 140 y 144 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, exclusivamente respecto a aquellos contratos vigentes a la fecha de publicacién del presente Decreto que
hayan sido celebrados entre la Comision Federal de Electricidad y aquellas personas fisicas o morales que, conforme a la misma Ley, han de
ser considerados como usuarios finales.

Dichos contratos seran cedidos por la Comision Federal de Electricidad a Telecomunicaciones de México, junto con el titulo de concesion
correspondiente. Telecomunicaciones de México cedera los referidos contratos a favor de otros concesionarios autorizados a prestar servicios
a usuarios finales, dentro de los seis meses siguientes a la fecha en que le hubieren sido cedidos.

En caso de que exista impedimento técnico, legal o econémico para que Telecomunicaciones de México pueda ceder los referidos contratos,
estos se mantendran vigentes como maximo hasta la fecha en ellos sefialada para su terminacién, sin que puedan ser renovados o extendidos
para nuevos periodos.

Datos Relevantes

A la concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones que debe ser cedida por la
Comision Federal de Electricidad a Telecomunicaciones de México, se le exceptia de la aplicacion de los articulos 140 y
144 de la nueva Ley que prohiben a una red compartida mayorista de servicios de telecomunicaciones ofrecer servicios a
los usuarios finales, exclusivamente en lo relacionado con los contratos vigentes a la fecha de publicacién del Decreto en
comento. La cesion de dichos contratos debera llevarse a cabo dentro de los 6 meses siguientes a la fecha en que le
hubieren sido cedidos. Se contempla que de existir un impedimento técnico, legal o econémico para llevar a cabo la
cesion, se mantendran vigentes como maximo hasta la fecha en ellos sefialada para su terminacién, prohibiendo su
renovacion o extension.
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CUADRAGESIMO TERCERO.

Dentro de un plazo que no excedera de 36 meses a partir de la entrada en vigor del presente Decreto, las sefiales de los concesionarios de uso
comercial que transmitan television radiodifundida y que cubran mas del cincuenta por ciento del territorio nacional deberan contar con lenguaje
de sefias mexicana o subtitulaje oculto en idioma nacional, en la programacién que transmitan de las 06:00 a las 24:00 horas, excluyendo la
publicidad y otros casos que establezca el Instituto Federal de Telecomunicaciones, atendiendo a las mejores practicas internacionales. Los
entes publicos federales que sean concesionarios de uso publico de television radiodifundida estaran sujetos a la misma obligacion.

Datos Relevantes

Se otorga a los concesionarios de sefiales de uso comercial que transmitan television radiodifundida y que cubran
mas del 50% del territorio nacional el plazo de 36 meses, para contar con lenguaje de sefias mexicana o subtitulaje oculto
en idioma nacional, en la programacién que transmitan de las 06:00 a las 24:00 horas, exceptuando la publicidad. Esta
misma medida sera aplicable a los entes publicos federales que sean concesionarios de uso publico de televisidon
radiodifundida.

CUADRAGESIMO CUARTO.

En relacién a las obligaciones establecidas en materia de accesibilidad para personas con discapacidad referidas en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion para los defensores de las audiencias, los concesionarios contaran con un plazo de hasta noventa dias
naturales a partir de la entrada en vigor del presente Decreto para iniciar las adecuaciones y mecanismos que correspondan.

Datos Relevantes

Se otorgan 90 dias naturales que contaran a partir de la entrada en vigor de la nueva Ley (13 de agosto de 2014),
para que los concesionarios inicien las adecuaciones y los mecanismos que correspondan en materia de accesibilidad
para personas con discapacidad y para los defensores de las audiencias.

CUADRAGESIMO QUINTO.

La restriccion para acceder a la comparticién de infraestructura del agente econémico preponderante en radiodifusion, prevista en la fraccion
VII del articulo 266 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, no sera aplicable al o los concesionarios que resulten de la
licitacion de las nuevas cadenas digitales de television abierta a que se refiere la fraccion Il del articulo Octavo Transitorio del Decreto por el
gue se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones.
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A través de este transitorio se determina que la restriccion para acceder a la comparticion de infraestructura del
agente econdémico preponderante en radiodifusion no serd aplicable al o los concesionarios que resulten de la licitacion
de las nuevas cadenas digitales de television abierta.

El contenido y datos relevantes de los articulos transitorios se resumen en el siguiente Cuadro:

Plazos y objetivos a cumplir de conformidad con los Articulos Transitorios de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusién

Ademas de los objetivos con sus respectivos plazos que se desprenden de los articulos transitorios, es importante
sefalar que la fecha de entrada en vigor de la Ley en comento fue a los 30 dias naturales siguientes a su publicacion en
el Diario Oficial de la Federacién el 14 de julio de 2014, por lo tanto el inicio de la vigencia es a partir del 13 de agosto de
2014, toda vez que la mayoria de ellos tienen como inicio o punto de partida dicha fecha.

Articulo Plazo para Inicio del Vencimiento del | Actor responsable Accion u objetivo a cumplir
Transitorio cumplimiento plazo plazo
Primero 13 de agosto Instituto Federal de | Entra en vigor la LFTyR
de 2014 Telecomunicaciones
(IFT) 'y demas
érganos y
dependencias
competentes en la
materia.

Cuarto 60 dias naturales | 14 de agosto 12 de octubre de IFT Adecuar su estatuto organico a la Ley Federal
siguientes a la de 2014 2014 de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
entrada en vigor.

Quinto 180 dias | 14 de julio del 09 de enero de Ejecutivo Federal Emitir las disposiciones reglamentarias y
naturales 2014 2015 lineamientos en materia de contenidos;
siguientes a partir Emitir la normativa en materia de video-
de la expedicion juegos.
de este decreto.

Décimo 180 dias | 14 de agosto 09 de febrero de IFT sistema de servicio

Implementar  un

122




Direccion General de Servicios de Documentacién, Informacién y Analisis

Direccion de Servicios de Investigacion y Analisis
Subdireccion de Anélisis de Politica Interior

Cuarto naturales de 2014 2015 profesional.

siguientes a la

entrada en vigor.
Décimo 180 dias | 14 de agosto 09 de febrero de IFT Instalar su Consejo Consultivo
Quinto naturales de 2014 2015

siguientes a la
entrada en vigor.

Décimo Sexto

180 dias
naturales

14 de agosto
de 2014

09 de febrero de
2015

Secretaria de
Comunicaciones y

Establecer mecanismos de coordinacion con
el Instituto para promover, de acuerdo a sus

siguientes a la Transportes atribuciones, el acceso a las tecnologias de la

entrada en vigor. informacién y comunicacion y a los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e Internet, en
condiciones de competencia efectiva.

Décimo 180 dias | 14 de agosto 09 de febrero de IFT Emitir el programa de trabajo para
Octavo naturales de 2014 2015 reorganizar el espectro radioeléctrico a
siguientes a la estaciones de radio y television.

entrada en vigor.
Décimo 31 de diciembre Ejecutivo Federal, | Culmina:
Noveno de 2015 Secretaria de Transicion digital terrestre;
Comunicaciones y | Entrega o recepcién de equipos receptores o
Transportes decodificadores, y
Transmisiébn de sefiales analdgicas de
television radiodifundida en todo el pais.
Vigésimo PROFECO Crear un area especializada con nivel no
Primero inferior a Subprocuraduria, asi como la
estructura necesaria para ello.
Vigésimo Méximo 90 dias | 13 de agosto 10 de noviembre IFT Emitir las disposiciones administrativas de
Segundo naturales de 2014 de 2014 caracter general en materia de colaboracion
contados a partir con la Justicia.
de la entrada en
vigor.
Vigésimo Dentro de los 180 | 14 de agosto 09 de febrero de IFT Definir los puntos de interconexion a la red
Quinto dias siguientes a de 2014 2015 publica de telecomunicaciones del agente

la entrada en
vigor.

econémico preponderante 0 con
sustancial.

poder

1 de enero de

Concesionarios de

Abstenerse de cobrar a sus usuarios en
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2015

redes publicas de
telecomunicaciones

servicios fijos, moviles o ambos, cargos de
larga distancia nacional.

Vigésimo 30 dias naturales | 14 de agosto 12 de septiembre Ejecutivo Federal Enviar al Senado propuesta de designacion
Sexto siguientes a la de 2014 de 2014 del Presidente del Sistema Publico de
entrada en vigor. Radiodifusién del Estado Mexicano.
30 dias naturales Senado de la Designar al Presidente del Sistema Publico
siguientes a la Republica de Radiodifusiéon del Estado Mexicano.
recepcion de la
propuesta.

Vigésimo Dentro de los 60 13 de agosto 11 de octubre de Designar a los Secretarios de Estado que
Séptimo dias naturales a de 2014 2014 integren la Junta de Gobierno del Sistema
la entrada en Puablico del Estado Mexicano.

vigor.
Vigésimo Dentro de los 60 | 13 de agosto 11 de octubre de Senado de la Designar los miembros del Consejo
Octavo dias naturales a de 2014 2014 Republica Ciudadano del Sistema Publico de
la entrada en Radiodifusién del Estado Mexicano.
vigor.
Vigésimo Dentro de los 90 Presidente del | Someter a la Junta de Gobierno, para su
Noveno dias naturales Sistema Publico de | aprobacidn, el proyecto de Estatuto Orgénico.
siguientes a su Radiodifusién  del
nombramiento. Estado Mexicano
Trigésimo 13 de agosto El Sistema Publico de Radiodifusion del
de 2014 Estado Mexicano sustituye al Organismo
Promotor de Medios Audiovisuales.
Trigésimo 180 dias | 14 de agosto 09 de febrero de IFT Expedir los lineamientos en materia de
Tercero naturales de 2014 2015 multiprogramacion y para el pago de la
contados a partir contraprestacion que en su caso
del dia siguiente corresponda.
de la entrada en
vigor.
Trigésimo Dentro de los 180 | 14 de agosto 09 de febrero de IFT Realizar los estudios para analizar si resulta
Sexto dias posteriores a de 2014 2015 necesario establecer mecanismos que

la entrada en
vigor.

promuevan e incentiven a los concesionarios
a incluir una barra programéatica dirigida al
publico infantil, definiéndole las
caracteristicas que debera tomar en cuenta
en su promocion.
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Trigésimo Autoridades ContinGan vigentes las disposiciones de la
Séptimo competentes Ley Federal de Telecomunicaciones en
materia de localizacion geogréafica en tiempo
real hasta en tanto entre en vigor el Cédigo
Nacional de Procedimiento Penales.

Trigésimo Dentro de los 60 | 14 de agosto 06 de noviembre IFT Emitir las reglas administrativas que eliminen
Octavo dias habiles de 2014 de 2014 requisitos que puedan retrasar o impedir la
siguientes a la portabilidad numérica y, en su caso,
entrada en vigor. promover que se haga a través de medios

electrénicos.
Trigésimo Dentro de los 30 | 14 de agosto 12 de septiembre IFT Iniciar los procedimientos de investigacion
Noveno dias naturales de 2014 de 2014 que permitan determinar la existencia de
posteriores a la agentes econdmicos con poder sustancial en
entrada en vigor. cualquiera de los mercados relevantes de los
sectores de telecomunicaciones y

radiodifusion.
Cuadragésimo | 36 meses a partir | 13 de agosto 13 de julio de Concesionarios de | Contar con lenguaje de sefias mexicana o
Tercero de la entrada en de 2014 2017 uso comercial subtitulaje oculto en idioma nacional en la

vigor.

programacion que transmitan de las 06:00 a
las 24:00 horas, exceptuando la publicidad.

Cuadragésimo
Cuarto

Hasta 90 dias
naturales a partir
de la entrada en
vigor.

13 de agosto
de 2014

10 de noviembre
de 2014

Concesionarios

Iniciar las adecuaciones y los mecanismos
que correspondan en materia de accesibilidad
para personas con discapacidad y para los
defensores de las audiencias.
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CONSIDERACIONES GENERALES
Entre los temas que destacan en esta segunda parte se encuentran:

Titulo Sex}o
Capitulo Unico
De las autorizaciones

Se cambia la modalidad de permiso contemplada en la LFT que se abroga,
por la de autorizacion que serd requerida para operar una comercializadora de
servicios de telecomunicaciones y se amplia el catalogo de causas por las cuales
se requiere la autorizacion, como por ejemplo: para instalar equipos de
telecomunicaciones y medios de transmision que crucen las fronteras del pais.

Se establecen las actividades que podran realizar las comercializadoras y
las obligaciones que deben cumplir como: permitir la portabilidad numérica, y ser
responsable ante el usuario final por la prestacion de los servicios que oferten.

En cuanto a la vigencia de la autorizacion, ésta se otorgara hasta por diez
afos prorrogable hasta por plazos iguales, bajo la condiciéon de que se solicite
dentro del afio anterior al inicio de la Ultima quinta parte de la autorizacién, que el
autorizado se encuentre en cumplimiento de obligaciones y acepte las condiciones
gue establezca el Instituto.

Titulo Séptimo
Del Registro Publico de Telecomunicaciones

El Registro Publico de Telecomunicaciones que estaba a cargo de la
Secretaria, pasa a ser competencia del Instituto, dicho Registro se integrara a su
vez de:

e El Registro Publico de Concesiones, y
e Del Sistema Nacional de Informacion e Infraestructura.

Con el objeto de cumplimentar lo establecido en las reformas al articulo 28
Constitucional, se contemplan las disposiciones que regularan al Registro Publico
de Concesiones el cual forma parte del Registro Publico de Telecomunicaciones.
Se establecen los actos que deberan ser inscritos en este Registro, de los cuales
se mantiene varios de los actos que se establecian en el catalogo de actos a
registrar en el Registro de Telecomunicaciones que regulaba la LFT.

Se otorgan facultades al Instituto para crear y mantener una base de datos
nacional geo-referenciada y de caracter reservado, que contenga la informacion
de los registros de infraestructura activa y medios de transmision, de
infraestructura pasiva y derechos de via y de sitios publicos.
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Respecto a la infraestructura activa y a medios de transmision se establece

el tipo de informacion que debera contener, la cual serd entregada por

concesionarios y autorizados al Instituto para su inscripcion en el Sistema
Nacional de Informacion de Infraestructura de Telecomunicaciones.

Se determinan los datos que debera contener la informacion relativa a la
infraestructura y derechos de via. Se establece como obligacion de los
concesionarios, autorizados, las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, del Distrito Federal, estatal y municipal y los érganos autdbnomos,
inscribir en el Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura de
Telecomunicaciones la informacion de infraestructura pasiva y derechos de via,
con el objeto de saber cdmo se encuentra la conectividad en estos sitios.

Se estipula que la informacion relativa a sitios publicos contendra todos los
datos que permitan determinar y geo-localizar el tipo y ubicacién de todos los
inmuebles y espacios publicos que cuenten o no con conectividad a Internet, si
ésta es accesible al publico en general, ademas de sefialar el ancho de banda con
el que se encuentra conectado el sitio. Con relacion a los particulares, se les
faculta para que si asi lo desean, ponga a disposicion de los concesionarios
bienes inmuebles para la instalacién de infraestructura, bajo la condicion de que
soliciten al Instituto su inscripcion en el Sistema Nacional de Informacion de
Infraestructura. La informacion sobre los sitios publicos y la proporcionada por los
particulares, podra ser consultada en la pagina de Internet del Instituto.

Titulo Octavo
De la colaboraciéon con la Justicia

Se establece en materia de colaboracién con la justicia, que la colaboracion
gue prestaran los concesionarios, los autorizados y los proveedores de servicios
de telecomunicaciones, solo serd para aquellas autoridades que en términos de su
ley cuentan con facultades para requerir informacion, localizacion o intervencion
de comunicaciones.

Se observa que, se elimina la disposicion que sefialaba de manera
especifica la colaboracién de concesionarios y permisionarios cuando se tratara
de investigaciones acerca de delincuencia organizada, delitos contra la salud,
secuestro, extorsibn o amenazas, de manera tal que la disposicién queda con el
objeto de que la colaboracién se preste para investigar cualquier tipo de ilicito.

Se faculta al Instituto para que emita los lineamientos bajo los cuales
debera prestarse la colaboracion por parte de los concesionarios y autorizados.

Se amplia y flexibilizan las disposiciones relativas a la entrega de la
informacion por parte de los concesionarios; al respecto la LFT que se abroga
dejaba a los concesionarios la facultad de determinar los medios bajo los cuales
conservaria la informacion por los primeros 12 meses; la nueva Ley determina que
dicha conservacion se hara en sistemas que permitan su consulta y entrega en
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tiempo real a través de medios electronicos y contempla su almacenamiento por

los siguientes 12 meses, sefalando que en este segundo periodo cuando dicha

informacion sea requerida su entrega se hara dentro de las siguientes 48 horas a
partir de la notificacion de solicitud.

Se contempla la obligacion de contar con un &rea responsable disponible
las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, para atender los requerimientos de
informacion, localizacién geogréfica e intervencion de comunicaciones privadas,
estableciéndose el procedimiento o tramites a seguir para la conformacion de esta
area.

Se establece como obligacion, implementar un nimero Unico armonizado a
nivel nacional y, en su caso, mundial para servicios de emergencia.

Titulo Noveno
De los usuarios

En esta materia, la nueva Ley ofrece un Titulo relativo a éstos donde se
establecen los derechos de los usuarios en general, los derechos de los usuarios
con discapacidad, y los mecanismos de proteccion con que contaran éstos para
hacerlos valer.

Dentro de los derechos de los usuarios destacan:

e En el caso de los servicios moviles de prepago, consulta gratuita del saldo,
sin condicionamiento a la compra de nuevo saldo;

e Proteccion de datos personales;

e Eleccion libre de proveedor de servicios;

e Portabilidad gratuita de numeros. Al respecto, la LFT que se abroga
contemplaba la portabilidad la cual se daria bajo la condicion de que ésta
fuera factible técnica y econémicamente, situacion que seria determinada
por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

e Rescindir el servicio contratado o cambiar de paquete o plan, en forma
anticipada pagando, en su caso, el costo remanente del equipo;

¢ Que en los servicios moviles de prepago, el saldo no consumido a la fecha
de su expiracion, le sea abonado en las recargas que se lleven a cabo
dentro del afio siguiente a dicha fecha;

¢ No recibir llamadas del concesionario o autorizado sobre la promocion de
servicios 0 paquetes a menos que expresamente manifieste su
consentimiento a través de medios electronicos;

e Que cuando se renueve el contrato de servicios moviles y no adquiera un
nuevo equipo, la mensualidad se integre exclusivamente por el cobro de los
servicios sin pago del equipo, y

e Que en los contratos de servicios moviles se transparente, en el pago
mensual, la parte que corresponda al costo de los servicios y la que
corresponda al costo del equipo o instalaciones y el plazo de este pago.
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Se establecen los supuestos bajo las cuales las clausulas de los contratos

que celebren los concesionarios o autorizados con los usuarios 0 suscriptores

seran nulas. Se identifican algunas obligaciones de los concesionarios o

autorizados, relacionadas con los derechos de los usuarios como que éstos

altimos registren ante la PROFECO, previamente a su utilizacion, los modelos de

contratos de adhesion e informar y respetar todas las condiciones de la prestacion
del servicio.

Se busca garantizar los derechos de los usuarios con discapacidad y su
efectivo acceso a los servicios de telecomunicaciones, en igualdad de condiciones
con los demas usuarios.

Se prevé la obligacion a cargo de la Administracion Publica, tanto federal
como del orden local, de los organismos publicos descentralizados, empresas de
participacion estatal y de los 6rganos constitucionales autobnomos, de establecer
en sus portales de internet funciones de accesibilidad para personas con
discapacidad.

Con relacion a las tarifas tanto en la LFT que se abroga como en la nueva
Ley se faculta a los concesionarios para fijar libremente las tarifas de los servicios
gue presten con excepcion de los agentes econdémicos preponderantes, quienes
deberan cumplir con la regulacién especifica que en materia de tarifas le imponga
el Instituto. Sin embargo, a pesar de la libertad que se otorga para fijar tarifas tanto
en la Ley que se abroga como en la nueva Ley, se obliga a los concesionarios a
registrarlas, en ese sentido con la nueva Ley se prevé que el Instituto cuente con
un mecanismo electronico para el registro de dichas tarifas, las cuales entraran en
vigor, a partir de la fecha de solicitud de las mismas.

Se prohibe a los agentes preponderantes otorgar trato preferencial a los
servicios que ofrecen.

Se establecen las obligaciones que debera cumplir el agente econdémico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones o con poder sustancial en el
mercado de terminacion de llamadas y mensajes cortos, entre las que se distingue
que:

e No podra establecer a sus usuarios cargas 0 condiciones comerciales
distintas en calidad y precio;

¢ No podréa cobrar de manera diferenciada a sus usuarios del servicio movil;

e Abstenerse de cobrar al resto de los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, tarifas mayores a las que ofrece dicho agente a
cualquier usuario final;

e Abstenerse de celebrar acuerdos de exclusividad en la compra y venta de
equipos terminales, y
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e Abstenerse de celebrar contratos de exclusividad para puntos de venta y de

distribucion, incluyendo compra de tiempo aire, distintos a los del agente
econdmico preponderante.

Se mantienen las disposiciones que prevén el cobro de servicios por
segundo, sin perjuicio de otros planes que se basen en el cobro por minuto, por
evento, por capacidad o cualquier otra modalidad.

Se prohibe cobrar a los usuarios finales o abonados cargos por la
portabilidad de su numero.

Titulo Décimo
Capitulo Unico
De la cobertura universal

La cobertura universal se cubrird a través de programas de cobertura social,
tal y como en su momento lo regulaba la LFT que se abroga. Dicha cobertura con
la nueva Ley se dirige a zonas de atencion prioritaria.

En la elaboracion del programa intervendran los tres 6rdenes de gobierno y
diversos actores. Las propuestas seran evaluadas por la Secretaria de
Comunicaciones y Transporte y ésta misma definira los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion que se incluirdn en el programa, con prioridad
a los servicios de acceso a Internet y servicios de voz, y disefiard y promoveré los
incentivos para la participacion de los concesionarios en el mismo.

La Secretaria de Comunicaciones y Trasportes, con el apoyo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico determinardn los mecanismos para los
programas de cobertura social y de conectividad en sitios publicos.

Titulo Décimo Primero
De los contenidos audiovisuales

Las autoridades con competencia en materia de contenidos audiovisuales
son: el Instituto, las Secretarias de Gobernacion, Educacion Publica, la de Salud,
el INE y el Ejecutivo Federal. Se establecen las facultades que cada una ejercera
en la materia, destacandose entre otras:

Instituto:
e Supervisar la programacion dirigida a la poblacién infantil.

Secretaria de Gobernacion:

e Ordenar, administrar, supervisar y monitorear la transmision de los tiempos
de Estado;

e Ordenar y coordinar los encadenamientos de las emisoras de radio y
television;
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e Ordenar la transmisién de los boletines en materia de seguridad y defensa
nacional, orden publico o para prever o remediar cualquier desastre natural.

Secretaria de Educacion Publica:
e Promover el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
el sector de educacion;
e Promover la transmision de programas de interés cultural y civico; y difundir
y elaborar programas de caracter educativo y recreativo para la poblacién
infantil;

Secretaria de Salud:
e Promover el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en
el sector salud;
e Autorizar la publicidad de varios productos
e Establecer las normas en materia de salud para la programacion destinada
al publico infantil

Instituto Nacional Electoral:
e Las atribuciones en la materia seran las que se dispongan en la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

El tema de programacion, regulado en la LFRyTV que se abroga, se retoma
en la nueva Ley, bajo la denominacién de contenidos.

Se pretende que la programacion que se difunda a través de radiodifusion o
television y audio restringidos, en el marco de la libertad de expresion y recepcion
de ideas e informacion, propicie una serie de valores y principios en favor de la
nifiez, la familia, la educacién, el desarrollo sustentable, la igualdad entre mujeres
y hombres entre otros.

Derivado de las disposiciones que la LFRyTV contenia en materia de
programacion dirigida al puablico infantil, la nueva Ley destaca especial interés por
ésta, sefialando que entre otros debera:

e Difundir informacién y programas que fortalezcan los valores culturales,
éticos y sociales;

e Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz, no discriminacién y
de respeto a la dignidad de todas las personas;

e Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;

e Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

e Promover su interés por la comprension de los valores nacionales y el
conocimiento de la comunidad internacional;

e Estimular su creatividad, asi como su interés por la cultura fisica, la
integracion familiar y la solidaridad humana;

e Propiciar su interés por el conocimiento, en aspectos cientificos, artisticos y
sociales;
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e Fomentar el respeto a los derechos de las personas con discapacidad;
e Promover una cultura ambiental que fomente entre otras la preservacion del
medio ambiente;
e Estimular una cultura de prevencién y cuidado de la salud;
e Proporcionar informacion sobre proteccion contra todo tipo de explotacion
infantil y de trata de personas;
e Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;
e Promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, y
e Proteger la identidad de las victimas de delitos sexuales, y Cumplir con la
clasificacion y los horarios relativos a la utilizacion y difusién de contenidos
pornogréficos.

El idioma en el que se transmitiran los programas sera el nacional, tal y
como lo sefialaba la Ley que se abroga, sin embargo tratdndose de un idioma
extranjero ésta contemplaba la obligacién de hacer la version al espafiol integra o
resumida, en ese sentido, la nueva Ley incorpora la modalidad del subtitulaje, y en
el caso de las concesiones de uso social indigena el uso de la lengua del pueblo
originario que corresponda.

Se establece como obligacion de los concesionarios que presten el servicio
de televisibn o audio restringido, reservar gratuitamente canales para la
distribucion de las sefiales de television de instituciones publicas federales, segun
el nimero de canales por el cual prestan el servicio.

En materia de publicidad la LFRyTV contemplaba algunas disposiciones
dentro del capitulo que regula la programacion, la nueva Ley contiene un capitulo
exclusivo para regular lo relativo a la publicidad. También se establecen las reglas
bajo las cuales se regulara la publicidad y se imponen topes de tiempos
publicitarios a los concesionarios de radio y de television abiertos y restringidos,
de acuerdo al tipo de concesionario que se trate, encontrando tres grupos:

e Concesionarios de uso comercial de radiodifusion;
e Concesionarios de television y audio restringidos, y
e Concesionarios de uso social indigenas y comunitarias de radiodifusion.

En materia de publicidad destinada al publico infantil la LFRyTV disponia
que si ésta era impropia para la nifiez y la juventud, deberia anunciarse como tal al
publico en el momento de iniciar la transmision respectiva; la nueva Ley establece
una serie de supuestos bien definidos bajo los cuales la publicidad destinada al
publico infantil no se permitira.

Se otorga a los concesionarios que presten el servicio de radiodifusion o de

television y audio restringidos, el derecho de comercializar espacios dentro de su
programacion.
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En cuanto a produccion nacional y nacional independiente, tanto la LFRyTV

gue se abroga como la nueva Ley, contemplan que los concesionarios que presten

el servicio de radiodifusion y que cubran con produccion nacional independiente

cuando menos un 20% de su programacion puedan incrementar el tiempo de
publicidad, en un 5%.

Se determina a través de la seccion denominada tiempo del Estado, lo
correspondiente a éste, sin mezclarse con las cuestiones electorales. Al respecto
quien administrard los 30 minutos otorgados al Estado sera la Secretaria de
Gobernacion, ese tiempo se dedicara a difundir temas educativos, culturales y de
interés social. El tiempo se distribuira de la siguiente manera:

e 15 minutos en formatos o segmentos de no menos de 20 segundos cada
uno, y
e 15 minutos en formatos o segmentos no menores de 5 minutos cada uno.

Con la nueva Ley se crea una seccion exclusiva en materia de boletines y
cadenas nacionales, incorporandose dentro de las obligaciones de los
concesionarios de uso comercial, publico y social transmitir gratuitamente y de
manera preferente ademas de boletines o0 mensajes, la informacion relevante para
el interés general en materia de seguridad nacional, salubridad general y
proteccion civil.

Se establece un capitulo sobre derechos de las audiencias, bajo el cual se
determinan las caracteristicas que deberd cubrir la transmision de las
radiodifusoras como preservar la pluralidad y veracidad de la informacién. Entre
esos derechos de las audiencias se ubican:

e Recibir contenidos que reflejen el pluralismo ideolégico, politico, social y
cultural y linguistico de la Nacion;

e Recibir programacion que incluya diferentes géneros en concordancia con
la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que fortalezcan la vida
democratica de la sociedad,;

e Respetar los horarios de los programas debiendo avisar con oportunidad los
cambios a la misma;

e El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la
igualdad de género y la no discriminacion, y

e Ejercer el derecho de réplica, en términos de la ley reglamentaria.

Se reconoce la figura de “defensoria de la audiencia”, y sera obligacion de
todos los concesionarios que presten servicio de radiodifusién contar con ella, la
cual recaera en una persona de prestigio, y cuya responsabilidad sera recibir,
documentar, procesar y dar seguimiento a las observaciones, quejas, sugerencias,
peticiones o sefialamientos de las audiencias, con independencia de cualquier
injerencia gubernamental. La duracion en el cargo la determinara cada
concesionario, misma que podra ser prorrogable por dos ocasiones.
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El Instituto expedira los lineamientos de caracter general que contengan las
obligaciones minimas que deberan cumplir los defensores de las audiencias, y su
desempefio atenderd a criterios de imparcialidad e independencia, sin embargo,
los mecanismos para la difusion de su actuacion seran determinados por ellos
mismos. Se contemplan los requisitos a cubrir para ser defensor de audiencia.

Titulo Décimo Segundo
De la Regulacion Asimétrica

En este titulo se abordan entre otros temas lo correspondiente a la
regulacion asimétrica para los agentes econOmicos preponderantes, la
desagregacion de la red local, la licitacion de dos cadenas nacionales de television
abierta, la red troncal y red compartida.

Al respecto seré obligacion del Instituto determinar la existencia de agentes
econémicos preponderantes en los sectores de radiodifusion y de
telecomunicaciones lo que podra hacer en cualquier momento, e impondra las
medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. Se contempla un procedimiento a
seguir por parte del Instituto para que pueda declarar la preponderancia de un
agente econémico y se detallan las medidas que podrd imponer a un agente
preponderante tanto en el sector de la radiodifusion como en el de las
telecomunicaciones.

Se determinan las obligaciones especificas en materia de desagregacion de
la red publica de telecomunicaciones local que el Instituto podra imponer al agente
econdmico preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

Asimismo, dentro de este el agente preponderante deberd permitir a los
concesionarios y a los autorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones en el ambito geografico de su concesion, la posibilidad de
ofrecer a sus usuarios, bajo las mismas modalidades de pago y en condiciones
competitivas, los servicios méviles disponibles, que a su vez el agente econdémico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones presta a sus usuarios, los
gue de manera enunciativa, mas no limitativa consisten en:

Tiempo aire;

Mensajes cortos;

Datos;

Servicios de valor agregado, y
Servicio de usuario visitante.

Las tarifas, las condiciones y los términos de los servicios que el agente
economico preponderante en el sector de las telecomunicaciones aplique al
concesionario o al autorizado para comercializar servicios de telecomunicaciones,
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inclusive las modificaciones que los mismos sufran, asi como los paquetes y
promociones, deberan ser autorizadas por el Instituto.

Se faculta al Instituto para verificar de manera trimestral y sancionar el
incumplimiento de las medidas y la regulacion asimétrica que le hubiese impuesto
al agente econdmico preponderante y, en su caso, determinar la extincion en sus
efectos de la totalidad o de algunas de las obligaciones impuestas. Pudiendo
auxiliarse de un auditor externo.

Para que un agente econdmico declarado como preponderante, se le deje
de considerar como tal, las variables que lo determinaron deberan demostrar que
se redujeron por debajo del cincuenta por ciento. Las medidas impuestas y
derivadas de tal declaracion podran suspenderse total o parcialmente cuando el
agente econdémico que tenga tal caracteristica le presente al Instituto un plan
donde opten por la separaciéon estructural o la separacion de activos a efecto de
reducir su participacion nacional por debajo del cincuenta por ciento en el sector
donde hayan sido declarados preponderantes. Respecto a la aprobacion y
autorizacion de este plan se establece el procedimiento a seguir.

Por dltimo, destaca el sefialamiento de lo que se deberd entender por
agente econdémico preponderante, disponiendo al respecto que se considera a
éste en razén de su participacion nacional en la prestacion de los servicios de
radiodifusibn o telecomunicaciones, a cualquiera que cuente, directa o
indirectamente, con una participacion nacional mayor al 50%, dicho porcentaje se
medira ya sea por el nimero de usuarios, suscriptores, audiencia, por el trafico en
sus redes o por la capacidad utilizada de las mismas, de acuerdo con los datos
con que disponga el Instituto.

Se contempla que las medidas de fomento a la competencia se aplicaran en
todos los segmentos de forma que se garantice en su conjunto la competencia
efectiva en la radiodifusion y telecomunicaciones.

También se faculta al Instituto para determinar la existencia de agentes con
poder sustancial en cualquier mercado relevante de los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones. Asimismo, se sefiala el procedimiento a seguir para imponer
a estos agentes obligaciones y limitaciones especificas segun el mercado o
servicio de que se trate, en las siguientes materias: informacion; calidad; tarifas;
ofertas comerciales, y facturacion.

Se regula la propiedad cruzada de medios que implica que en un mismo
mercado o zona de cobertura determinada, un concesionario impide o limita el
acceso a informacién plural, por lo que al respecto se faculta al Instituto para
establecer medidas, tales como la insercion en los sistemas de television
restringida, de canales de informacién noticiosa a fin de garantizar la pluralidad y
la insercion de tres canales de programacion independiente cuyo financiamiento
sea mayoritariamente de origen mexicano. Pudiendo el Instituto en caso de
incumplimiento, imponer limites a la concentracion de frecuencias, al otorgamiento
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de nuevas concesiones y a la propiedad cruzada, o incluso ordenar al agente

econémico que desincorpore activos, derechos o partes sociales de los que sea
titular.

Titulo Décimo Tercero
Capitulo Unico
De la homologacion

Se contempla la homologacion de productos, equipos, dispositivos o
aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion que puedan ser
conectados a una red de telecomunicaciones o hacer uso del espectro
radioeléctrico. Siendo el Instituto el competente para elaborar, publicar y mantener
actualizados los procedimientos y lineamientos aplicables a la homologacion de
productos destinados a telecomunicaciones.

Titulo Décimo Cuarto
Régimen de verificacion

Tanto en la nueva Ley como en las Leyes que se abrogan se contemplan
disposiciones en materia de verificacion. En los casos de la LFT que se abroga y
la nueva LFTYR, la Secretaria de Comunicaciones y el Instituto respectivamente
son los encargados de verificar el cumplimiento de dichas leyes.

En el caso de la LFRyTV que se abroga, la SCT es la facultada para llevar a
cabo funciones de inspeccion a las estaciones con el objeto de comprobar que su
operacion se ajuste a la potencia, frecuencia, ubicacion, normas de ingenieria y
demas requisitos fijados en la concesién o el permiso, en la ley y los reglamentos,
0 para determinar si su servicio es satisfactorio y se presta con las
especificaciones sefialadas.

Entre los fines que tiene la verificacion a través de la nueva ley se
identifican:

o« Ubicar que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones y los autorizados proporcionen al publico informacién
completa y veraz sobre los servicios que prestan.

« Dar vista a la autoridad investigadora, cuando considere que el
concesionario esté incurriendo en una practica monopodlica.

Titulo Décimo Quinto
Régimen de sanciones
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A diferencia de las leyes que se abrogan la nueva Ley contempla todo un

régimen de sanciones en donde se especifican las materias y autoridades

correspondientes para sancionar las infracciones cometidas a las disposiciones de

los diversos ordenamientos PROFECO y SEGOB, son las autoridades

competentes para imponer sanciones. Entre las causales que originan la

imposicion de una sancion estan: Infracciones a los derechos de los usuarios,

Incumplimiento de los tiempos maximos establecidos para la transmision de

mensajes comerciales y a las obligaciones en materia de defensa de las
audiencias.

La nueva Ley se contempla para su aplicaciéon, un esquema basado en
porcentaje de ingresos de los infractores (concesionario o autorizado), cuyo monto
sera calculado con base a la informacion fiscal que para tal efecto deberan
proporcionar al Instituto quien serd el facultado para realizarlo de acuerdo a la
férmula previamente establecida y al tipo de infraccion que se cometa. Sin
embargo, la propia Ley prevé la aplicacién de multas en salarios minimos como
los sefalaban las leyes que se abrogan, cuando los infractores no presenten la
informacion fiscal requerida para la determinacion del monto de la multa.

Con la nueva Ley las multas se clasifican en cinco grupos.

Es de destacar que mientras que con las leyes que se abrogan la
revocacion de la concesiones se contemplaba en un capitulo especifico para ello,
en el caso de la nueva Ley, la revocacion se contempla dentro del régimen de las
sanciones y por ende como una de ellas, aplicable tanto para las
telecomunicaciones como para la radiodifusion. En dicho capitulo se fusiona lo
contemplado por ambas leyes abrogadas, suprimiendo en algunos casos algunas
causales e incorporando nuevas.

Entre las causales que se incorporan se encuentran:

e Ejecutar actos contrarios a la Ley, que impidan la actuacién de otros
concesionarios con derecho a ello.

e No cumplir con las obligaciones ofrecidas que sirvieron de base para el
otorgamiento de la concesion.

Las infracciones en materia de contenidos visuales seran sancionadas por
la Secretaria de Gobernacion, con apercibimiento y multa cuyo monto podra
establecer en funcion de los ingresos del concesionario 0 autorizado que esté
siendo infraccionado.

Soélo tratdndose del incumplimiento a disposiciones en materia de tiempos
de Estado, cadenas nacionales, boletines, y concursos, asi como respecto de la
reserva de canales de television y audio restringidos no se tomara en cuenta para
la imposicion de las sanciones: la gravedad de la infraccion; la capacidad
econdémica del infractor; la reincidencia. También se contempla el establecimiento
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de sanciones por infracciones en materia de transmision de mensajes comerciales

y defensa de las audiencias.
Titulo Décimo Sexto

En este titulo queda expresamente establecido que las normas generales,
actos u omisiones del Instituto podran ser impugnados Unicamente mediante el
juicio de amparo indirecto y no seran objeto de suspension, estableciendo algunas
excepciones y determinandose quiénes seran las autoridades competentes para
conocer de la materia.

Por dltimo, cabe sefalar que existen dos temas de la LFRyTV que se
abroga, que no se contemplan como en el caso de ésta quien contiene capitulos
dedicados a ellos, tal es el caso de las escuelas radiofonicas y los locutores.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Con relacion a los articulos transitorios se encuentran diversas
disposiciones que establecen reglas de transicion tanto para el personal que
trabaja en el Instituto y los érganos que lo conforman, como disposiciones que
mandatan la expedicibn de disposiciones reglamentarias y lineamientos,
programas y mecanismos que coadyuven en el cumplimiento del objeto de esta
nueva Ley y lo mandatado por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/lftel/LFTel_abro.pdf

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, fecha de consulta 16
de julio de 2014, en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTR_140714.pd
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