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“ESTADISTICAS A PROPOSITO DEL...
DIA DE LA SECRETARIA (15 DE JULIO)”

DATOS NACIONALES
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En México, lapoblaciéon ocupada como
secretaria asciende a 701 mil 441
personas.

A finales de 2004 la ocupacion de
secretaria representaba 1.9% respecto
del total de ocupados en el pais, en
tanto que en 2015 baja al 1.4 por ciento.
Es una ocupacion predominantemente
femenina, pues 96 de cada 100 son
mujeres.

La edad promedio de la poblacion en
esta ocupacién, es de 39.1 afios.

45 por ciento de las personas con esta
ocupacion estan unidas y 17 por ciento
se han separado, divorciado o son
viudas.

Su escolaridad promedio es de 12.4
afilos, que equivale a tener el
bachillerato o una carrera técnica con
secundaria terminada.

48.8 por ciento de las secretarias
trabajan en instituciones publicas.

Las secretarias ganan en promedio 38.7 pesos por hora trabajada; pese a ser una
ocupacion tradicionalmente ejercida por mujeres, los hombres en esta ocupacién superan
significativamente el promedio de ingresos de ellas ($38.1 vs. $55.2).

En promedio la poblacion ocupada como secretaria labora 40.4 horas a la semana. Y por
cada 100, 80 cuentan con prestacion de servicio médico.

El promedio de cuartos que tienen las viviendas en donde reside al menos una secretaria,
es de 4.6, dato superior al que en 2010 se tenia para el pais, que fue de 3.7 cuartos por
vivienda.

Tradicionalmente se definio a la secretaria como la persona que elabora o transcribe documentos:
cartas, notas, oficios, etc., en maquinas de escribir, o bien, transmite mensajes, acuerda citas,
contesta el teléfono, organiza archivos, entre otras tareas. En los ultimos tiempos dicho concepto
ha cambiado notablemente por los avances tecnolégicos y de comunicacion en el mundo, lo que ha
propiciado que actualmente la poblacién en esta ocupacién tenga un perfil mas completo y haga
uso de herramientas informaticas para llevar a cabo sus tareas, contando asi con mayores

competencias.

El Dia de la Secretaria en México tiene sus antecedentes en 1958 con Maria Luisa Rodriguez, quien
laboraba en el entonces Centro Industrial de Productividad; secretaria con amplia preparacion,
organizé el primer congreso de Secretarias Ejecutivas y posteriormente el primer seminario
internacional.
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El 9 de julio de 1960 comenzé a funcionar la Fundacion de Secretarias Ejecutivas de México siendo
Maria Luisa la primera presidenta. Mas tarde se abrieron asociaciones similares en Panama y
Colombia fundadas por ella. En este mismo afio, Amalia Caballero de Castillo Ledén, entonces
subsecretaria de Asuntos Culturales de la Secretaria de Educacion Puablica de México, apoy6 la
propuesta de Maria Luisa de instituir el Dia de la Secretaria, que en un principio se celebro el 3 de
diciembre, fecha que posteriormente se cambiaria al tercer miércoles de julio®.

Para celebrar a las personas que desempefian esta ocupacion, los paises han adoptado diferentes
fechas: Estados Unidos celebra este evento el Ultimo miércoles de abril, Nicaragua y Perl lo hacen
el 26 de abril, Argentina el 4 de septiembre y México el tercer miércoles de julio.

Con motivo de esta conmemoracion, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
mediante la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) con informacién del primer trimestre
de 2015 y el Médulo de Condiciones Socioecondémicas de la Encuesta Nacional de Ingresos y
Gastos de los Hogares (ENIGH) 2012, ofrece un panorama de los principales aspectos
demograficos y sociales de las secretarias, considerando su situacién demografica y social,
condiciones de sus viviendas y hogares, asi como sus aspectos laborales, de educacion, servicios
de salud, habla de lengua indigena y discapacidad.

Para este documento se considera la poblacién clasificada bajo la clave 3111 Secretarias, de la
division 3 Trabajadores auxiliares en actividades administrativas, dentro del Sistema Nacional de
Clasificacién de Ocupaciones 2011 (SINCO)2.

Cabe mencionar que los datos que se proporcionan se usan con el término de ‘secretaria’, con el
gue tradicionalmente se ha denominado a esta ocupacion, pero cubre tanto a las mujeres como a
los hombres que la desempefian; Unicamente en escolaridad e ingresos, se presentan datos
diferenciados por sexo.

Personas ocupadas como secretaria

En México, de acuerdo con la ENOE, al primer trimestre de 2015 la poblacién ocupada como
secretaria asciende a 701 441 personas; de ellas 96.3% son mujeres y 3.7% hombres, lo que la
hace una ocupacién predominantemente femenina.

Considerando que diez afios atras habia 784 176 personas en esta ocupacion?, se puede hablar de
una pérdida de 10.5% de secretarias en el decenio. Si se contextualiza el dato con el incremento
de la poblacion en el pais durante este periodo, la disminucién que esta teniendo esta ocupacion es

Véase: http://gaceta.cicese.mx/ver.php?topico=articulo&ejemplar=70&id=35&from=buscador
2 Para mayor informacion consultar:

http://www.ineqi.org.mx/est/contenidos/proyectos/aspectosmetodologicos/clasificadoresycatalogos/sinco.a

SpX

3 INEGI. “Estadisticas a proposito del dia de la secretaria”. Datos nacionales. México, D. F. a 20 de julio de
2005 (documento realizado con informacion de la Encuesta Nacional de Empleo, 2004).
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notoria: a finales del 2004 las secretarias representaban 1.9% respecto del total de ocupados en el
pais, en tanto que en 2015 constituyen 1.4 por ciento*.

El decremento para esta ocupacion tiene distintas explicaciones, destacando entre ellas, sin duda,
el avance tecnologico y de comunicacién experimentado (manifestado con la creacion de “oficinas
virtuales”), asi como la contratacion de técnicos y profesionistas con un perfil con bases en
administracioén, contabilidad, finanzas y economia, lo que ha ido cambiando a esta ocupacion hacia
asistentes administrativos.

Estructura por edad

La edad promedio de las secretarias es de 39.1 afios.

La estructura por edad muestra que 24.9% de las secretarias tienen de 15 a 29 afios de edad, 55.1%
de 30 a 49 afios y 20% 50 afios y mas. La disminucion de las personas ocupadas como secretarias
se ve reflejada en esta estructura, pues es baja la proporcién de los mas jovenes que se han ido
sumando a esta ocupacion. Como se puede observar en la gréfica, las secretarias de mayor edad
superan en mas de 10 puntos porcentuales a sus similares en el 2004, y es menor la proporcién de
los que se van incorporando a esta ocupacion.

Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como secretaria, Gréfica 1
por grupos de edad, 2004 y 2015

55.1 55.1

36.3

20.0
8.6

15 a 29 afios 30 a 49 afios 50 y mas afios
MAf0 2004 wAfo 2015

Fuente: INEGI. “Estadisticas a propésito del dia de la secretaria”. Datos nacionales. México, D.F. a 20 de julio de 2005; Encuesta Nacional
de Ocupacién y Empleo, primer trimestre de 2015.

4 Veéase: INEGI. Encuesta Nacional de Empleo (ENE). Tabulados basicos 2003 y 2004, “Estadisticas a
proposito...”, ibidem; y Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, primer trimestre de 2015.
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Situacion conyugal

De acuerdo con el Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2012, por cada 100
personas con esta ocupacion, 45 tienen una relacion marital, ya sea que estén casadas (matrimonio)
0 que vivan con su pareja en union libre (concubinato), 38 mas son solteras y 17 estan desunidas
(divorciadas, separadas o viudas).

Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como secretaria, Gréfica 2
segun situacidon conyugal, 2012

Esta soltero(a)
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, 2012, M6dulo de Condiciones Socioeconémicas.

Nivel de escolaridad

Las personas que desempefian la ocupacion de secretaria han venido aumentado su nivel
académico: en el afio de 2004 promediaban 11.5 afios de escolaridad® y actualmente promedian
12.4 afos, lo que equivale a tener cubierto el nivel medio superior (bachillerato o una carrera técnica
con antecedente de secundaria).

Al analizar la escolaridad de las mujeres que son secretarias conforme a su distribucidn por niveles
educativos, se tiene que de cada 100 de ellas, 61 tienen estudios de nivel medio superior y 25
cuentan con estudios de nivel superior (normal, licenciatura, maestria o doctorado) y 14 de estas
ocupadas cuentan Unicamente con el nivel basico de estudios. Esto habla que una importante
proporcion de estas ocupadas posee solidos conocimientos técnicos en ofimatica, manejo de bases
de datos, localizacién de informacion y soportes de documentacion, ademas de habilidades
personales para saber comunicarse en el marco de cualquier organizacion y saber trabajar en
equipo®.

5 Véase: INEGI. “Estadisticas a propésito...", ibidem.
6 Solo se reportaron 41 secretarias sin escolaridad, lo que no es significativo porcentualmente.
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Distribucion porcentual de la poblaciéon ocupada como secretaria,
Gréfica 3
segun nivel de escolaridad, 2015

61.1

1.3

Primaria Secundaria Nivel medio Nivel superior
superior

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, primer trimestre de 2015.
Nota: No se incluye la informacién insuficientemente especificada.

Ahora bien, considerando la proporcién de hombres que desempefian esta ocupacioén, por cada
100 de ellos, 52 tienen estudios de nivel superior, 37 de nivel medio superior y 11 de nivel bésico.

Lenguaindigena

De acuerdo con el M6dulo de Condiciones Socioecondmicas de la ENIGH 2012, 1.7% de las
personas que son secretarias hablan alguna lengua indigena, mismas que declararon también
hablar espafiol.

Discapacidad

Conforme a la fuente sefialada en el parrafo anterior, 2.1% de las personas con la ocupacion de
secretaria report6 alguna discapacidad, porcentaje menor al registrado por el resto de los ocupados
(5.0%). De cada 100 que tienen alguna discapacidad, 56 presentan problemas para ver aun usando
lentes; 32, para caminar, moverse, subir o bajar; ocho tienen alguna limitacién mental, y cuatro
tienen problemas para oir, aun usando aparato auditivo.
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Distribucion porcentual de la poblacidon ocupada como secretaria Gréfica4d
con alguna discapacidad, segln tipo de padecimiento, 2012
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, 2012, Médulo de Condiciones Socioeconémicas.
Distribuciéon geografica

Las personas que son secretarias se distribuyen por toda la geografia nacional, especialmente en:
Distrito Federal, México, Jalisco y Nuevo Ledn, que en conjunto concentran 43 de cada 100 de estas
ocupadas, lo cual tiene que ver con el peso poblacional de cada una de estas entidades.

Respecto del total de ocupados para cada entidad federativa, son 16 las que tienen un mayor
porcentaje respecto a la media nacional, que oscila entre 2.8% (que corresponde al Distrito Federal)
y 1.5 por ciento; con porcentaje igual al nacional (1.4%) estan tres entidades, Baja California, Jalisco
y México. Por lo tanto, son 13 las entidades (Chiapas, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Morelos,
Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tlaxcala, Veracruz de Ignacio de la Llave y
Yucatéan), cuyo porcentaje esta por debajo del promedio nacional oscilando entre 1.2 hasta 0.6.

CARACTERISTICAS DEL EMPLEO
Es de destacar que casi la mitad de los ocupados como secretarias (48.8%), laboran en oficinas de

instituciones publicas, mientras que 51.2% se desenvuelve en instituciones privadas, empresas o
negocios.
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Agrupamiento por actividad y sus sectores

Por las caracteristicas propias de esta ocupacion, las secretarias se encuentran presentes en todos
los sectores de la actividad econdmica, predominando en la actividad terciaria o de servicios con
86.9%, mientras que en la secundaria (industria extractiva y de la electricidad, industria
manufacturera y construccion) trabajan 12.6% y en la primaria (agricultura, ganaderia, silvicultura,
cazay pesca) 0.5 por ciento.

De cada 100 secretarias, dentro de la actividad de los servicios, 35 se desempefian en el sector de
actividades administrativas gubernamentales (legislativas, administracion publica y de imparticion
de justicia) y de organismos internacionales y extraterritoriales, 22 en el sector de los servicios
sociales, 16 en servicios profesionales, financieros y corporativos, 13 en comercio y 14 en servicios
diversos, transportes, comunicaciones, correo y almacenamiento y en restaurantes y servicios de
alojamiento.

Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como secretaria Gréfica 5

en actividad terciaria, seglun sectores, 2015
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, primer trimestre de 2015.
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Jornada laboral

Las personas que son secretarias laboran en promedio 40.4 horas a la semana, es decir, en general
tienen jornadas de trabajo de 8 horas diarias. De cada 100, trabajan tiempo completo’ (35 0 mas
horas a la semana) 84 de estos ocupados, y 16 de tiempo parcial (34 o menos horas a la semana).

Distribucion porcentual de la poblacidon ocupada como secretaria, Gréfica 6
segun horas laboradas a la semana, 2015

74.8

0.8

Menos de 15 horas De 15 a 34 horas De 35 a 48 horas Mas de 48 horas

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, primer trimestre de 2015.

Ingresos por trabajo

Las secretarias ganan en promedio 38.7 pesos por hora trabajada.

Pese a ser una ocupacién tradicionalmente ejercida por mujeres, los hombres con esta ocupacion
superan significativamente el promedio de ingresos de ellas ($38.1 vs. $55.2), posiblemente se
pueda explicar por las diferencias en el grado de estudios entre ambos sexos.

De ahi que el analisis del nivel de ingresos por rangos de salario minimo de las mujeres que trabajan
como secretarias arroja que de cada 100 de ellas, 38 ganan mas de dos o hasta tres salarios
minimos, 30 mas de tres o hasta cinco salarios minimos y destaca que 25 de ellas ganan dos
salarios minimos o menos.

7 Se considera que un trabajador labora jornadas completas cuando trabaja mas de 35 horas a la semana.
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Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como secretaria, Gréfica 7
gue es subordinada y remunerada, segln nivel de ingresos
por salario minimo, 2015

38.2

Hasta un salario Mas de 1 hasta Mas de 2 hasta Mas de 3 hasta Mas de 5
minimo 2 salarios 3 salarios 5 salarios  salarios minimos
minimos minimos minimos

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, primer trimestre de 2015.
Nota: No se incluye la informacién insuficientemente especificada.

En cuanto a los hombres dedicados a esta ocupacion, cabe destacar que en el rango de mas de
cinco salarios minimos, 25 de cada 100 obtienen mas de cinco salarios minimos, lo que contrasta
con la situacion de las mujeres en las que sélo se encuentran 6.5% de ellas.

Prestaciones

Debido a que la mayoria de las personas con esta ocupacién suelen ser asalariadas y se ubican en
instituciones publicas o privadas®, destaca que una alta proporcién tiene distintas prestaciones
laborales: de cada 100 de ellas, 80 cuentan con la prestacién de servicio médico y 91 de cada 100
tienen otras prestaciones como aguinaldo y vacaciones con goce de sueldo.

Asimismo, 82 de cada 100 cuentan con un contrato laboral por escrito, y de ellas 85% tienen contrato
de base, planta o tiempo indefinido, en tanto que el resto tiene un contrato temporal.

Duracion en el empleo

Las personas que son secretarias suelen mantenerse relativamente estables en su trabajo, ya que

70 de cada 100 han durado en su empleo mas de tres afios, 21 han permanecido entre uno y tres
afios, y las nueve restantes de uno a 12 meses.

8 S6lo 0.5% de los ocupados como secretarias laboran en el &mbito de los hogares.
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Distribucion porcentual de la poblacién ocupada como secretaria, Gréfica 8
por duracion en el empleo, 2015

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Observatorio Laboral Mexicano. México, 2015. Cifras actualizadas al primer trimestre
de 2015 de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI.

CARACTERISTICAS DE SUS VIVIENDAS

Con base en los datos del M6édulo de Condiciones Socioeconémicas de la ENIGH 2012, se tiene
gue el promedio de ocupantes en viviendas en donde reside al menos una secretaria es de 4.3
personas, dato que esta por encima del indicador que se tiene para la Republica Mexicana en el
afio 2010, pues segun datos del Censo de Poblacion y Vivienda de ese afio, el promedio de
ocupantes por vivienda fue de 3.9 personas.

En cuanto al promedio de cuartos que tienen las viviendas en donde reside al menos una secretaria,
es de 4.6, dato superior al que en 2010 se tenia para el pais, que fue de 3.7 cuartos por vivienda.

Otra muestra de las condiciones de vida de estas ocupadas lo constituye el material del que estan
elaborados los pisos, paredes y techos de sus viviendas, informacion que muestra que estas redinen
mejores condiciones respecto a las viviendas del resto de los ocupados, como se observa a
continuacion:

e Respecto a los pisos, de cada 100 viviendas ocupadas por al menos una secretaria, 66 son
de madera, mosaico u otro recubrimiento; para el resto de los ocupados, 41 de cada 100
tienen este tipo de pisos en sus viviendas, el resto los tiene de cemento o firme, o tierra.

e En cuanto a las paredes de las viviendas de las secretarias, es comun el uso de materiales
soélidos como tabique, block, piedra, cantera, cemento o concreto (94.8%), mientras que en
el resto de los ocupados esta circunstancia se da en 86.6% de las viviendas.

e En cuanto a los techos de sus viviendas, es mas frecuente el uso de losa de concreto o
viguetas con bovedilla (89.9%), en tanto que para el resto de los ocupados estos materiales
se utilizan en los techos de 72.9% de sus viviendas.
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Porcentaje de viviendas habitadas donde reside al menos una secretaria Gréfica 9
y del resto de los ocupados, segln materiales resistentes
predominantes en sus pisos, techos y paredes, 2012

-

Paredes de tabique, block, piedra,
cantera, cemento o concreto

Techos de losa de concreto o viguetas
con bovedilla

Pisos de madera, mosaico u otro
recubrimiento

40.7

M Secretarias mResto de ocupados

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, 2012, Médulo de Condiciones Socioeconémicas.

En cuanto al tipo de tenencia de la vivienda en la que residen, también las secretarias tienen cierta
ventaja respecto al resto de la poblacidon ocupada, pues 74 de cada 100 tienen casa propia, mientras

gue para el resto de los ocupados son 71 de cada 100 quienes cuentan con casa propia.

Respecto de las secretarias que tienen que pagar renta, el porcentaje en esta situacidn es
ligeramente menor que para el resto de los ocupados (13.8 y 14.9 por ciento, respectivamente). En
otras formas de tenencia, las secretarias habitan en viviendas prestadas en 11.1% de los casos,
mientras que para el resto de los ocupados esto se da en 12.8 por ciento. En el caso de viviendas
gue estan intestadas o en otra situacién, el porcentaje es el mismo tanto en las secretarias como

para el resto de los ocupados (1.4%).

I
Iir |
[~

by

== ]



13 DE JULIO DE 2015
AGUASCALIENTES, AGS.
PAGINA 12/12

INSTITUTD NRCIONRL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRRAFIR

Distribucion porcentual de viviendas habitadas Gréfica 10
donde reside al menos una secretariay el resto
de los ocupados, segln tipo de tenencia, 2012
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M Secretarias M Resto de los ocupados

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, 2012, Médulo de Condiciones Socioecon6micas.

Con estas estadisticas de aspectos sociodemograficos de las secretarias, el INEGI contribuye a
difundir la informacién estadistica de las ocupaciones en el pais y al fortalecimiento de la cultura
estadistica en la poblacion mexicana.



