¢, Qué es el Servicio de Consulta?

Es la asistencia personal que el bibliotecario proporciona a

los miembros de la legislatura en la busqueda, localizacién y
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El referencista es un distribuidor dindmico de la informacion '
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y utiliza para ello diversas herramientas de trabajo. Propor- Lic. Florencio Soriano Eslava

ciona informacion en respuesta a preguntas especificas en

forma personali-
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zada, via tele- Lic. Ma. Magdalena Garcia Juarez

fénica ylo correo

electrénico.  El
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referencista Mtro. Rubén Altamirano Loera

entrevista al

usuario con el

TWITTER: @biblio_legis y ol v
propdsito de definir el perfil de informacion requerido y de- C @NS UL A
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terminar con él la profundidad del tema, la cobertura, el
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Correo electrénico biblioteca.legislativa@congreso.gob.mx



Fuentes de Consulta ¢ Qué servicios ofrece?

Impresos

Ademas de los servicios bibliotecarios tradicionales,

Enciclopedias, diccionarios, almanaques, manuales, anua-
existen los especificos en apoyo al trabajo parlamentario

rios, biografias,
que por las caracteristicas propias del quehacer legislati-

directorios, cata-

vo exigen del personal una ética de imparcialidad objeti-
logos, bibliograf-

vidad y discrecionalidad. Estos servicios son:

fas, indices, Ly
Atencion
estadisticas, L . .
= Atencion de solicitudes por escrito, co-
informes de gobierno, entre otros. rreo electrénico, teléfono o fax.
Electronicos = Localizacion y recuperacion de informa- Tel.50-36-00-00 extension 67008.

- . cion a través de intranet e internet
Paginas web y bases de datos cuyas fuentes especializa-

das en &reas del o ) . .
= Diseminacion selectiva de informacion

conocimiento
permiten al refe- = Elaboracion de bibliografias tematicas.
Correo electronico:

biblioteca.legislativa@congreso.gob.mx

rencisata orientar
y dotar al usuario = Alertas biblio-hemerogréficas.

de accesos a
= Préstamo interbibliotecario

fuentes  docu-

mentales a través de los medios electronicos.
HORARIO

Lunes a viernes de 09:30 a 19:00 hrs.



