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ASUNTO: SE REMITE EL PROYECTO DE DECRETO.
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS;
MARZO 26 DE 2025.

DIPUTADO SERGIO CARLOS GUTIERREZ LUNA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA

CAMARA DE DIPUTADOS DEL CONGRESO DE LA UNION
PRESENTE

PARA LOS EFECTOS SENALADOS POR EL ARTICULO 135 DE LA CONSTITUCION
POLITICA FEDERAL, COMUNICAMOS A USTED QUE EN SESION EXTRAORDINARIA
CELEBRADA EL DIA 26 DE MARZO DEL ANO EN CURSO, LA SEXAGESIMA NOVENA
LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIAPAS,
APROBO LA MINUTA PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN EL
PARRAFO DECIMO DEL ARTICULO 25 Y LA FRACCION XXIX-Y DEL ARTiCULO 73
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN
MATERIA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y DIGITALIZACION, MISMA QUE
FUE REMITIDA A ESTA SOBERANIA POPULAR POR LA CAMARA DE DIPUTADOS DE
LA SEXAGESIMA SEXTA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO DE LA
UNION.

ANEXAMOS DOCUMENTO ORIGINAL DEL DECRETO NUMERO 227, DE FECHA 26
DE MARZO DEL PRESENTE ANO.

SIN OTRO PARTICULAR REITERAMOS A USTED NUESTRA ATENTA Y DISTINGUIDA
CONSIDERACION

C‘”J’m;% GT\‘IE& AVENDANG BERMUDEZ
DIPUTADO PRESIDENTE

C. WENDYARLET HERNANDEZ ICHIN
DIPUTADA'SECRETARIA
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ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIAPAS
H. CONGRESO

DECRETO NUMERO 227 i Cwe;; el Estado

de C his apas

La Sexagésima Novena Legislatura Constitucional del Honorable Congreso del
Estado Libre y Soberano de Chiapas, en ejercicio de las facultades conferidas por
los articulos 135 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 45
fraccion lll, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas, y
con base a los siguientes:

ANTECEDENTES

Que con fecha 18 de febrero de 2025, la Doctora Claudia Sheinbaum Pardo, Presidenta
Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, remitié ante la Camara de Senadores
del Honorable Congreso de la Unidn, la iniciativa con Proyecto de Decreto por el
que se reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fracciéon XXIX-Y del articulo
73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacién administrativa y digitalizacion.

En Sesién ordinaria del 12 de marzo de 2025, el Pleno de la camara de Senadores,
aprobd el dictamen por el que se reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fraccion
XXIX-Y del articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de simplificacién administrativa y digitalizacion.

El 12 de marzo de 2025, la Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, recibié de
la Camara de Senadores la Minuta Proyecto de Decreto por el que se reforman el
parrafo décimo del articulo 25 y la fraccion XXIX-Y del articulo 73 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa
y digitalizacion.

En virtud de haberse realizado el anélisis y estudio correspondiente, se emite el
presente Decreto, por lo que:

CONSIDERANDO

Que el Congreso del Estado de Chiapas forma parte del Constituyente Permanente, en
términos de lo dispuesto por el articulo 135 de la Constitucién General de la Republica,
por lo que es competente para aprobar o, en su caso, rechazar, las reformas a la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Al efecto, el precepto constitucional antes citado establece que, la Ley Suprema puede
ser adicionada o reformada, y que para que éstas lleguen a ser parte de la misma, se
requiere que el Congreso de la Union por el voto de las dos terceras partes de los
individuos presentes, acuerden las reformas o adiciones y, que éstas sean aprobadas
por la mayoria de las legislaturas de los Estados.

En correspondencia, el articulo 45 fraccion lll, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Chiapas, dispone que es atribucién del Congreso del Estado
aprobar o rechazar las reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, como parte del Poder Revisor de la Constitucion.

Que los principales objetivos de la Minuta Proyecto de Decreto por el que se
reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fracciéon XXIX-Y del articulo 73 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacion administrativa y digitalizacion, es establecer es contribuir al
desarrollo y bienestar de las personas, grupos, comunidades y sectores sociales y
econémicos, las autoridades de todos los o6rdenes de gobierno tendran la
responsabilidad de implementar politicas publicas de simplificacion administrativa y
digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnolégicas plblicas y las demas que se requieran
para fomentar el crecimiento econdmico, la generacion de empleo y una justa
distribucion del ingreso y la riqueza; Asimismo se otorgara facultad al Congreso de la
Unién para expedir una Ley Nacional que establezca un marco normativo que impulse
un sistema de gobierno digital, promoviendo la simplificacién y digitalizacion de tramites
y servicios, asi como la mejora de la calidad regulatoria y la adopcion de tecnologias
en los procesos gubernamentales, con la finalidad de reducir los indices de corrupcién,
optimizar y simplificar los procesos administrativos mediante la digitalizacion, fomentar
una atencion ciudadana mas eficaz y desarrollar las capacidades tecnolégicas en los
tres érdenes de gobierno.

La iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman el parrafo décimo del
articulo 25 y la fraccidn XXIX-Y del articulo 73 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y digitalizacién, plantea
resolver problematicas estructurales en la gestion publica para garantizar el acceso a
derechos fundamentales; reducir

Tiene entre otros objetivos, reducir los espacios para hechos de corrupcién en la
administracion publica, en todos los 6rdenes de gobierno, mediante la simplificacion
administrativa, homologacién de tramites, requisitos, tiempo de resolucién y procesos
de atencion, y reducir la carga regulatoria.

En principio debe de considerarse que la burocracia es un componente esencial del
Estado moderno, ya que permite la organizacion y regulacién de los servicios publicos.
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Sin embargo, en México, el exceso de tramites administrativos y la falta de
sistematizacion y digitalizacién, ha generado altos costos que impiden erradicar los
hechas de corrupcién, acto que afecta al pueblo y su percepcién sobre las instituciones
publicas.

La burocracia mexicana se caracteriza por una estructura jerarquica compleja,
procedimientos excesivos y una falta de coordinacién entre dependencias. La Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2023 sefial6 que el 52.4 % de
la poblacidn realizé pagos, tramites o solicitudes de servicios publicos en las
instalaciones de gobierno, mientras que 16.2% utilizé internet y 15.4% asistio a un
banco, supermercado, tiendas o farmacias.

La misma encuesta indicd que en el periodo noviembre-diciembre de 2023, el 83.1%
de la poblacién considero frecuentes los actos de corrupcion. Ademas, indico que al
tratarse de pagos, tramites o solicitudes de servicios publicos el 40.7% de la poblacion
tuvieron alguna clase de problema; siendo el mas frecuente, el de barreras al tramite.
Sin embargo, también enfrentaron barreras con la asimetria de informacion.

Frente a este panorama, es fundamental implementar estrategias que simplifiquen los
procesos administrativos y fortalezcan la transparencia. La digitalizacién de tramites es
una alternativa viable para reducir la burocracia y, por ende, disminuir el riesgo de
corrupcion.

Estas medidas han sido adoptadas por otros paises como Estonia y Singapur, los
cuales han demostrado que la digitalizacién gubernamental puede agilizar los procesos
y procedimientos administrativos y mejorar la confianza ciudadana en las instituciones.

En México, la expansion de plataformas digitales facilitara el acceso a servicios publicos
y disminuira los costos asociados a los tramites presenciales. Recientemente, se han
emitido disposiciones generales con aspectos que ya contemplaban estrategias,
politicas y acciones para impulsar el uso y aprovechamiento de las TIC en la
Administracion Publica Federal, como la Estrategia Digital Nacional 2021-2024,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de septiembre de 2021 y el Acuerdo
por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacion
y comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administracion Publica Federal.

La descentralizacion de tramites y la mejora en la coordinacion interinstitucional
permitiran eliminar redundancias y optimizar recursos. Un sistema en el que las bases
de datos gubernamentales estén interconectadas reduciria la necesidad de que las y
los ciudadanos presenten repetidamente la misma documentacién ante distintas
dependencias.



k&\“‘DOS f?;«'»
‘mh,)

1 *.
“\f% 3 ;% Y

ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIAPAS H, Congreso del Estado

12035,

H. CONGRESO de Ch

Si bien la burocracia es una herramienta fundamental para la administracion del Estado,
el no uso de una adecuada simplificacion administrativa y de las nuevas tecnologias de
la administracion, representa un obstaculo para el desarrollo social y econdémico del
pais.

La digitalizacién, la capacitacion del personal y la mejora en la coordinacién institucional
son claves para agilizar los tramites administrativos, pero sobre todo, para combatir la
corrupcion y garantizar que la ciudadania tenga un acceso rapido y eficiente a los
servicios pulblicos. México tiene el desafio de modernizar su burocracia para fortalecer
la confianza en sus instituciones y mejorar la calidad de vida de su poblacion.

En la actualidad, el exceso de tramites administrativos representa un obstaculo
significativo para el desarrollo econdmico y social del pais. A nivel federal, existen mas
de 7,000 tramites, en promedio la frecuencia de uso en cada entidad federativa es de
523 tramites y a su vez por cada municipio es de 144 tramites. Una persona en
promedio realiza durante su vida aproximadamente 486 tramites, de los cuales 85%
son estatales o municipales.

Es por ello que se considera la Minuta como un mecanismo que permitira la
simplificacion de los tramites administrativos y su digitalizacion, facilitando la relacion
entre gobierno y ciudadania.

Ademas, fortalecera las practicas regulatorias vigentes, con la novedad de que sera
visible y vigente en toda la nacién, constituyendo una estrategia fundamental para
optimizar la eficiencia administrativa, disminuir costos operativos y promover una
cultura de transparencia, accesibilidad y modernizacion en la gestién publica.

La Minuta Proyecto de Decreto resulta congruente con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 que guardan congruencia con los compromisos
internacionales de los que México es parte, en especifico los relacionados con el 8
"Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico"; 9 "Industria, Innovacion e Infraestructura’
10 "Reduccién de las Desigualdades" y 12 "Produccion y Consumo Responsables”.

La Minuta Proyecto de Decreto en comento es congruente con el nuevo modelo de
Constitucionalismo Humanista Mexicano, puesto que busca ubicar a la persona como
eje central de toda decision gubernamental, lo cual incluso se materializo con las
diversas reformas constitucionales aprobadas por el Senado de la Republica durante el
primer periodo ordinario de sesiones de la actual legislatura.

Ademas, con esta reforma se pretende reducir la duplicidad de funciones, se optimizan
los recursos y tiempos, haciendo que el gobierno pueda responder de manera mas agil
a las necesidades de la ciudadania.
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Ahora, con la reforma materia de este dictamen se complementa y fortalece el propdsito
planteado en un primer momento. Esta resulta coherente con los esfuerzos legislativos
encaminados a fortalecer la eficiencia gubernamental. Su implementacion contribuira a
la consolidacién de un modelo de gestidon pulblica mas expedito, accesible y
transparente, en el que la digitalizacion y la simplificaciéon administrativa se convierten
en pilares fundamentales para garantizar un mejor servicio y una administracion mas
eficiente de los recursos publicos.

Esta reforma constitucional es una medida imprescindible para garantizar la
transparencia, la eficiencia y el acceso equitativo a los servicios publicos.

Esta propuesta no solo responde a una necesidad de modernizacion gubernamental,
sino que también protege y fortalece derechos fundamentales como el acceso a la
informacién, la participacién ciudadana, la transparencia gubernamental y la igualdad
de oportunidades.

La digitalizacion de tramites facilitara los procesos, reduciria costos y tiempos de
espera, y permitira una gestién publica méas accesible y efectiva. Ademas, protege y
promueve el derecho de acceso a las TIC, garantizando que el pueblo de México pueda
acceder a servicios esenciales. La inclusion digital es una herramienta indispensable
para garantizar la equidad y la participacion de todos los sectores de la sociedad en la
vida politica y econdémica del pais.

Con esta reforma se contribuird a la mejora de la calidad regulatoria, la reduccién de
costos y aplicacion eficiente de los recursos publicos. La simplificacion de tramites
administrativos y la implementacién de plataformas digitales disminuyen la intervencion
de intermediarios, reduciendo asi los riesgos para préacticas corruptas.

Se debe considerar que la opacidad y la complejidad administrativa han sido
histéricamente factores que han facilitado hechos ilicitos dentro de las instituciones
publicas, por lo que la digitalizacién representa una solucién efectiva para combatir este
problema estructural.

En el ambito econémico, la reforma también juega un papel determinante. La burocracia
excesiva y los procesos administrativos engorrosos desincentivan la inversion y
dificultan el crecimiento de las pequefias y medianas empresas. La digitalizacidn
permitira a los emprendedores acceder a servicios gubernamentales de manera rapida
y sencilla, eliminando barreras innecesarias y fomentando un entorno propicio para la
innovacion y el desarrollo econdémico.

Asimismo, se considera un avance significativo en la garantia de derechos
fundamentales, la mejora de la eficiencia gubernamental y la promocién del desarrollo
econémico. La transicion hacia un modelo de gobierno digital, no solo mejorara la
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relacion entre el Estado y la ciudadania, sino que también fortalecera la democracia y
la transparencia en el ejercicio del poder publico. Adoptar estas medidas es una
necesidad urgente para consolidar un pais mas equitativo, eficiente y preparado para
los desafios del futuro.

La Minuta Proyecto de Decreto, tiene como objetivo reformar el décimo parrafo del
articulo 25, para contribuir al desarrollo y bienestar de las personas, grupos,
comunidades y sectores sociales y econdmicos, las autoridades de todos los drdenes
de gobierno tienen la responsabilidad de implementar politicas publicas de
simplificacién administrativa y digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas
regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas publicas y las
demas que se requieran para fomentar el crecimiento econémico, la generacion de
empleo y una justa distribucién del ingreso y la riqueza; asimismo se modifica la fraccion
XXIX-Y del articulo 73, con el objetivo de otorgar la facultad al Congreso para expedir
una Ley Nacional que establezca un marco normativo que impulse un sistema de
gobierno digital, promoviendo la simplificacion y digitalizacién de tramites y servicios,
asi como la mejora de la calidad regulatoria y la adopcion de tecnologias en los
procesos gubernamentales, con la finalidad de reducir los indices de corrupcion,
optimizar y simplificar los procesos administrativos mediante la digitalizacion, fomentar
una atencién ciudadana mas eficaz y desarrollar las capacidades tecnolégicas en los
tres 6rdenes de gobierno.

Esta reforma es oportuna, dado que los tiempos actuales requieren ajustes de las
normas. De esta manera, desde la administracion publica atinadamente se esta
proponiendo mejorar, en este caso, simplificar y digitalizar los tramites y servicios del
propio gobierno, y asi cumpliendo con las funciones y concepciones iniciales
formuladas por Charles Bonin, considerado padre de la administracion publica.

En ese sentido, la administracion publica requiere ajustes ante la evolucién paralela con
la transformacién del Estado y de la sociedad. De igual modo, consideramos que el
modelo burocratico clasico desarrollado por Max Weber se encuentra desfazado.

Lo antepuesto prueba que la constitucionalizacién formulada es seriamente adecuada,
y a través de ello se estaria dando el primer gran paso para consolidar un gobierno
“digital. Electrénico o e-gobierno, que permita utilizar la tecnologia e inteligencia artificial
para mejorar la accesibilidad y la eficiencia en todos los servicios que ofrece.
Consecuentemente, abrir rutas para ampliar legalmente sobre temas conexos en
materia de comunicacion digital, datos abiertos, interoperabilidad y ciberseguridad.

Esta nueva directriz constitucional es el parametro para legislar sobre la materia, ya que
se tiene previsto, una vez concluido el cambio constitucional, crear la Ley Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos y Corrupcién, que abroga la Ley General de la Mejora
Regulatoria. La ley nacional a que se refiere el articulo 73, fraccion XXIX-Y, de esta

@

J{.\‘"']‘ ,Ja_?%—:g.‘;“\f‘_u "
N ] r‘ N



x\\*\‘OOS M x
NG
535’ ¢ f‘;»rﬁ\ a%‘\% o

i 48 :’Jﬁ \ N
U} ", (? (“G(: f@‘d\?\ﬁ} \
B\@ > “\m

‘\

o x-‘} J
N
A Z
,3,’4;?:?: <™
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIAPAS H. Congreso del Estado
H. CONGRESO de Chiapas.

Constitucién tendra como objetivos la creacion de un modelo nacional de simplificacion
y digitalizacién de tramites y servicios; establecer que la autoridad nacional en materia
de simplificacién administrativa y digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas
regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnolégicas y publicas, y
prever herramientas de simplificacion y digitalizacion de tramites y servicios.

Por otro lado, la presente constitucionalizacién busca expandir nacionalmente un
modelo garantizado, son diversos los paises que han logrado estos objetivos y les han
funcionado, tales como los casos de India, Singapur y Chile, por supuesto también,
tomando como ejemplo del &mbito local, a la Ciudad de México que desde 2019 integro
la tecnologia y la inteligencia artificial para optimizar los servicios publicos.

La Minuta Proyecto de Decreto propone que con el desarrollo de las tecnologias de la
informacién se lograran entornos mas plurales y accesibles, se fortalecera la
gobernabilidad y los derechos humanos, la Declaracién de Santo Domingo, aprobada
por la XXXVI Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA):
Gobernabilidad y desarrollo en la sociedad del conocimiento, entre otras cosas, refirio
que la importancia que desempefian las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) como herramienta transversal para el logro del desarrollo equitativo
y sostenible y el fortalecimiento de la gobernabilidad, la promocién y proteccién de los
derechos humanos, asi como la necesidad de trabajar intensamente para que todas las
personas en las Américas, en particular aquellas en situacién de vulnerabilidad o con
necesidades especiales, sean participes de los beneficios generados por la Sociedad
del Conocimiento.

Finalmente con esta reforma se estara integrando a la Constituciéon postulados sobre
derechos digitales, especificamente, para erigir un gobierno digital y nacional. Esto es,
como lo define la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
gobierno digital es el uso de las tecnologias digitales como parte integral de las
estrategias de modernizacion de los gobiernos con el fin de crear valor publico. Esto se
basa en un ecosistema de gobierno digital constituido por los actores estatales,
organizaciones no gubernamentales, empresas, asociaciones de ciudadanos vy
personas encargadas de la produccién y acceso a los datos, servicios y contenidos a
través de interacciones con el gobierno.

En consecuencia a lo antes manifestado y estando facultado este Congreso del Estado,
para intervenir en el proceso de adecuacion constitucional, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 135 de Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 45 fraccién I, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chiapas, para aprobar o rechazar las reformas a la Constitucion Federal; ha tenido a
bien emitir el siguiente:
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DECRETO

Articulo Unico.- Se reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fraccion XXIX-Y del
articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, para quedar
como sigue:

Articulo 25 . ...

A fin de contribuir al desarrollo y bienestar de las personas, grupos, comunidades y
sectores sociales y econdémicos, las autoridades de todos los érdenes de gobierno
- deberan de implementar politicas puablicas de simplificacion administrativa y
digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnolégicas publicas y los demas objetivos que
establezca la ley nacional en la materia.

Articulo 73. ...
l. a XXIX-X. ...
XXIX-Y. Para expedir la ley nacional que establezca los principios y obligaciones a los
que deberan sujetarse los ordenes de gobierno, en materia de simplificacion
administrativa y digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias,

desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas publicas;

XXIX-Z. a XXXIL. ...
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de Chiapas,

Transitorios

Primero.- El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- En un plazo que no excedera de noventa dias naturales siguientes a la
entrada en vigor del presente Decreto, el Congreso de la Union expedira la legislacion
a que se refiere el articulo 73, fraccion XXIX-Y, de esta Constitucion.

Tercero.- La ley nacional a que se refiere el articulo 73, fraccion XXIX-Y, de esta
Constitucion debera considerar al menos lo siguiente:

1. Un modelo nacional de simplificacion y digitalizacion de tramites y servicios;

2. Establecer la autoridad nacional en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacion de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnolégicas y publicas, y

3. Prever herramientas de simplificacion y digitalizacion de tramites y servicios.

Dado en el Salén de Sesiones “Sergio Armando Valls Hernandez” del Honorable
Congreso del Estado Libre y Soberano de Chiapas, en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas a los 26 dias del mes de marzo del afio dos mil Veinticinco.



ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIAPAS
H. CONGRESO

DANO BERMUDEZ

H.C mg:eso del Estado
de Chiapas.

C. WENDY A

La presente foja de firmas corresponde al Decreto Nimero 227, que emite este Poder Legislativo relativo a la Minuta Proyecto de
Decreto por el que se reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fraccion XXIX-Y del articulo 73 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y digitalizacian.



