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AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES

AVISO por el que se da a conocer el Manual de Organizacion del Organo Interno de Control en Aeropuertos y
Servicios Auxiliares.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de la Funcion
Pdblica.- Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares.- Nimero de Oficio:
09/085/F3/0370/18.

Asunto: Datos de Manual de Organizacion del Organo Interno
de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares,
sometidos al COMERI.

Ciudad de México, a 27 de agosto de 2018.

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL MANUAL DE ORGANIZACION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES.

MIGUEL ANGEL MACEDO VELAZQUEZ y AGUSTIN DIAZ FIERROS, Titulares de las Areas de
Responsabilidades y Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, respectivamente, adscritos al
Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 1, 3 fraccion |, 26 y 44 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal; 99 apartados |
numeral 16 y Il inciso b) numeral 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; 4, de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 80, fraccion | numeral X, Inciso b) letra i y, fraccion XVII, del
Estatuto Orgénico de Aeropuertos y Servicios Auxiliares; y ACUERDO que modifica al diverso por el que se
instruye a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como a la Procuraduria
General de la Republica a abstenerse de emitir regulaciéon en las materias que se indican, publicado el 21 de
agosto de 2012, dan a conocer lo siguiente:

AVISO
Para efectos de lo dispuesto en el ultimo pérrafo del articulo del ACUERDO que modifica al diverso por el
que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como a la
Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir regulacién en las materias que se indican,

publicado el 21 de agosto de 2012, se dan a conocer los datos de identificacion del “Manual de Organizacion
del Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares”, siguientes:

= Denominacion: Manual de Organizacion del Organo Interno de Control en Aeropuertos y
Servicios Auxiliares.

= Emisor: Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares.
= Fechade Emisidn: 30 de julio de 2018
= Fechade aprobacion del Comité de Mejora Regulatoria: 01 de agosto de 2018.

= Paginas de Internet: http://normateca.asa.gob.mx/normatecaB/Archivo.pdf?id=145 v,
www.dof.gob.mx/2018/ASA/ManualOrganizacion_OIC_ASA.pdf
Dado en la Ciudad de México, a los 27 dias del mes de agosto de 2018.- Lic. Miguel Angel Macedo
Velazquez y Act. Agustin Diaz Fierros, Titulares de las Areas de Responsabilidades y Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, adscritos al Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios
Auxiliares.- Rubricas.

(R.- 473433)
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. INTRODUCCION

El Manual de Organizacion del Organo Intemo de Control (OIC) en Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA),
al igual que los manuales de todos los Organos Intermos de Control adscritos en las dependencias, entidades
y organismos de la Administracién Plblica Federal (APF), que dependen funcionalmente de la Secretaria de
la Funcion Plblica (SFP), se constituye como un elemento de apoyo del OIC, para prevenir, verificar, vigilar
¥ evaluar el grado de honestidad, economia y transparencia con que se manejan los recursos pablicos; para
atender las quejas y denuncias que se presenten en contra de servidores publicos, investigar y fincar las
responsabilidades a que hubiere lugar e imponer las sanciones gue correspondan conforme a Derecho;
asimismo, para impulsar el desarrollo administrativo y la mejora de la gestion, promoviendo la eficiencia,
eficacia y calidad con que se alcanzan las metas institucionales.

El presente Manual de Organizacion, se encuentra actualizado en apego al Decreto por el que se expide el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el 19 de julio de 2017, cuyo proposito fundamental es fortalecer el sistema de control
interno y la evaluacion de la gestidn gubemamental, a efecto de prevenir, detectar y disuadir actos de
corrupcion, acorde con el Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA), asl como para promover un modelo de
gestion mas eficienta.

Este Manual de Organizacion tiene por objeto facilitar la verificacion y el cumplimiento de las normas de control
intermo y de fiscalizacion, en colaboracién con las autoridades que integran el SNA, asi como propiciar la
eficacia y la eficiencia de las funciones de auditoria y control que desarrolla este OIC en ASA. a fin de
privilegiar la actividad preventiva y el logro de los objetivos y metas institucionales.

Asimismo, que la politica general de las contrataciones publicas reguladas por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP) y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas (LOPSRM), se conduzca bajo los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia,
imparcialidad y honradez, propiciar las mejores condiciones de contratacion; y dar seguimiento a la estrategia
de Gobierno Abierto, asi como a la politica de parlicipacion ciudadana en el &mbito de ASA.

Adicionalmente, dar segumiento a la politica interna en matena de Transparencia e lgualdad de Género que
forman parte de los ejes estratégicos y prioritarios de la SFP.

De igual forma, establecer la manera en que el OIC debe acompafiar, promover e impulsar en ASA las
politicas, estrategias, lineamientos, guias, manuales y demas instrumentos de caracter general en materia de
ética, integridad pliblica y prevencitn de conflicios de intereses de las dependancias de la APF.

Promover en el Organismo, acciones y eslrategias que permitan a los ciudadanos el acceso a ramnes y
servicios gubernamentales federales, de manera simplificada, y mediante las herramientas digitales que
permitan combatir efectivamente los espacios de corrupcion.

Para dar cumplimiento a la encomienda, el OIC cuenta con una estructura administrativa integrada por un
marco normativo que rige su actuacion, por politicas y procedimientos, para la mejora y modernizacion de la
gestion; una estructura organica, misma que se detalla en el presente Manual de Organizacion, el cual tiene
por objetivo: Formalizar la estructura y las atribuciones y funciones sustantivas del OIC en ASA, para dar
cumplimiento a las atribuciones conferidas en el Reglamenio Interior de la SFP.

Rubio
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Il. ANTECEDENTES

La actualizacion del presente Manual de Organizacion, tiene como antecedentes y justificacion el Decreto
por el que se expide el Reglamento Interior de la SFP, publicado el 19 de julio de 2017, en el DOF.

Asimismo, se encuentra acorde al Decreto de Reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de combate a la corrupcion, que dio origen y es ia base del SNA y fortalece, por una
parte, el control interno en el Gobiemo Federal y, por ofra, el Sistema Nacional de Fiscalizacion {(SNF), como
formas de prevenir y disuadir la comision de actos de corrupcitn; entre otros fines, el contribuir a recuperar
la credibilidad y confianza en el ejercicio del quehacer publico en ASA, e inhibir la parlicipacion que, en su
caso, puedan tener los particulares en la realizacion de malas practicas o actos llegales por parte de aquellos.

De esa manera, con &l presente Manual de Organizacion, el OIC reafirma su compromiso de contribuir a
prevenir y combalir la corrupcién en todos los oOrdenes del Organismo, con servidores plblicos
comprometidos con la transparencia, la rendicion de cuentas vy la actuacion ética y responsable,

Al respecto, cabe decir que el SNA tiene por objelo establecer los mecanismos de coordinacion entre las
autoridades de los diferentes ordenes de gobierno para prevenir, invesligar y sancionar las faltas
administrativas y los hechos de corrupcion, ademas de llevar a cabo la fiscalizacion y el control de los
recursos plblicos. Para este efecto, contara con un Comité Coordinador integrado por los titulares de la
Auditoria Supernior de la Federacion (ASF), del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, la Fiscalla
Especializada de Combate a la Comupcidn, la SFP y el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, asi como representantes del Consejo de la Judicatura Federal
y del Comité de Participacion Ciudadana, Integrado por ciudadanos deslacados por su contribucion a la
transparencia, la rendicion de cuentas o el combate a la corrupcién.

Asimismo, considerando que el SNF tiene la funcién de definir los mecanismos de coordinacion entre la ASF,
la SFP, las entidades de fiscalizacion superiores locales, y las Secretarias o instancias homologas
encargadas del control inlerno en las entidades federativas, para promover el intercambio de informacidn y
de experiencias encaminadas a avanzar en el desarrollo de la fiscalizacion de los recursos publicos.

Conforme a lo anterior, la SFP fue dotada de nuevas facultades y afribuciones por medio del Decreto por el
que se expide el Reglamento Interior de la SFP, publicado en el DOF, el 19 de julio de 2017, como autoridad
fortalecida, competente para la prevencién y combate a la corrupcion en el ejercicio del servicio publico. De
esta manera, la Secretaria desempefia una funcion crucial dentro de la APF para la reduccion de los niveles
de corrupcion, la mejora de la efectividad, el fomento a la cullura de la legalidad y la promocion de una mayor

practiclpacidnm yoconiflianea clocseians

En tal virtud, este OIC, como ejecutor de la Secretaria y responsable de mantener el control intemno en la
institucion, debe apoyar en la toma de decisiones para el cumplimientc de las metas y objetivos
institucionales, el logro del Plan Nacional de Desarrolio, el optimo desempefio de los servidores plblicos, la
modernizacion y desarrolio eficiente de Is gestidn y el comrecto manejo de los recursos publicos.

Asimismo, el Manual de Organizacion toma en consideracion la misidn, vision, riesgos, problematicas y
caracleristicas de ASA, asi como las particularidades de sus objefivos, programas, esiruciura, formas de
operacion y el Marco Legal aplicable.

Ill. MARCO JURIDICO

El ejercicic de la Soberania en el Estado Mexicano esta conferido a tres poderes: el Legislativo, el Ejecutivo
y el Judicial, en concordancia con lo ordenado por nuestra Carta Magna en su articulo 49. Cada uno de estos
Poderes ejerce sus funciones en apego a las bases generales que la propia Constitucion establece,
dotandolos de plena autonomia unos frente a los otros

2
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La Ley Organica de la APF, en su articulo 37, precisa las atribuciones de la SFP consistentes, entre ofras, en
contribuir a una mejora permanente de los servicios gubernamentales, enraizar una nueva etica en el servicio
publico que propicie el cumplimiento de las disposiciones legales, el manejo transparente de los recursos, 1a
atencion oportuna a la opinion y denuncias de la ciudadania, la implementacion y fa rendicion puntual de
cuentas a la sociedad; poniendo especial énfasis en forfalecer la funcion preventiva, a fin de abatir practicas
de corrupcion e impunidad; asl como la responsabilidad de prevenir v castigar conductas flicitas, ohservando
siempre, las disposiciones que conforman el marco juridico que rige la actuacion de la autoridad.

Para llevar a cabo sus funciones, el titular de la citada dependencia federal, puede auxiliarse de los titulares
de los Organos Internos de Control en las dependencias y entidades de la APF, asi como de los titulares de
Auditoria, Quejas y Responsabilidades de los citados organos, quienes tendran el caracter de autoridad, y
cuya descripcion de funciones especificas se encuentran contenidas en los articulos 98 y 89 del Reglamento
Interior de la SFP.

En atencion a la naturaleza juridica de ASA, el articulo 62 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales
(LFEP), establece que los Organcs Internos de Control son parte integrante de la estructura de las entidades
paraestatales cuyas acciones tendran por objeto apoyar a la funcion directiva y promover el mejoramiento de
la gestion de la entidad, en este caso del Organismo.

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.Q.F. 05-11I-1917 y sus reformas

Leyes y Codigos |

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28-Xll-1976 y en su caso sus reformas

» Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada.
D.O.F. 7-X1-1996 y en su caso sus reformas

» Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 23-1-2012 y en su caso sus reformas

« Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.
D.O.F. 11-1-1972 y en su caso sus reformas

+ Ley Federal de Competencia Econémica
D.O.F. 24-X11-1992 y en su caso sus reformas

» Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-11-2006 y en su caso sus reformas

+ Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
D.O.F. 5-VII-2010 v en su caso sus reformas

¢ Ley Federal de |las Entidades Paraestatales,
D.O.F. 14-V/-1986 y en su caso sus reformas

« Ley Federal del Mar.
D.O.F. 8-1-1986 y en su caso sus reformas

= Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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D.O.F. 14-VII-2014 y en su caso sus reformas

» Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 9-V-2016 y en su caso sus reformas

+ Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 4-VIil-1994 y en su caso sus reformas

¢ Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.
D.O.F. 1-XlI-2005 y en su caso sus reformas

¢ Ley Federal de Proteccion al Consumidor.
D.OF. 24-X11-1992 y en su caso sus reformas

+ Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
D.O.F. 13-11-2002 y en su caso sus reformas

+ Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-X1I-1982 y en su caso sus reformas

* |Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.
D.0O.F. 31-X11-2004 y en su caso sus reformas

* Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 1-IV-1970 y en su caso sus reformas

* Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional.
D.O.F. 28-X1I-1963 y en su caso sus reformas

* Ley Federal de Seguridad Privada.
D.O.F. 6-VII-2006 y en su caso sus reformas
« Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Sector Publico.
QO 18-K11-2002 y en su caso sus refunmnas
» Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia
llicita.
D.O.F. 17-X-2012 y en su caso sus reformas

= Ley Federal para la Proteccion a Personas que Intervienen en el Procedimiento Penal.
D.O.F. 8-VI-2012 y en su caso sus reformas

« Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
D.O.F. 11-VI-2003 y en su caso sus reformas Q(

» Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004 y en su caso sus reformas

* Ley General de Proteccion Civil.
D.O.F. 6-VI-2012 y &n su caso sus reformas

o
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« Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-VII-2016 y en su caso sus reformas

* Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28-/-1988 y en su caso sus reformas

» Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes.
D.O.F. 4-XII-2014 y en su caso sus reformas

s Ley General de Victimas.
D.O.F. 9-1-2013 y en su caso sus reformas

= Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 30-V-2008 y en su caso sus reformas

e Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-V-2011 y en su caso sus reformas

¢ Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas
y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
D.O.F. 14-VI-2012 y en su caso sus reformas

» Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.0O.F. 2-VIlI-2006 y en su caso sus reformas

« Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia.
D.O.F. 1-11-2007 y en su caso sus reformas

« Ley General del Sisterna Nacional Anticorrupcién.
D.O.F. 18-V11-2016 y en su caso sus reformas

*  Ley General del Sislema MNacional ge Segurndad Foolica.
D.0O.F. 2-1-2009 y en su caso sus reformas

D.0.F. 4-V-2015 y en su caso sus reformas

>

» Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, /}/

+ Ley Aduanera
D.0.F. 15-X11-1995 y en su caso sus reformas

» Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.0O.F. 4-1-2000 y en su caso sus reformas

» Ley de Aeropuertos.
D.O.F. 22-X11-1995 y en su caso sus reformas

» Leyde Aguas Nacionales
D.O.F. 01-XII-1992 y en su caso sus reformas x

» Ley de Asociaciones Fublico Privadas.
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D.O.F. 16-1-2012 y en su caso sus reformas

* Leyde Comercio Exterior
D.O.F. 27-VI1-1993 y en su caso sus reformas

+ Ley de Firma Electronica Avanzada
D.0.F. 11-1-212 y en su caso sus reformas

» Ley de los Sistemas de Ahorro para el Reliro
D.O.F. 23-v-1996 y en su caso sus reformas

* Ley de la Propiedad Industrial
D.O.F. 27-VI-1991 y en su caso sus reformas

* Leyde Migracion
D.O.F. 25-V-2011 y en su caso sus reformas

+ Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 4-1-2000 y en su caso sus reformas

* Ley de Aviacion Civil.
D.O.F. 12V-1995 y en su caso sus reformas

« |Leyde Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
D.O.F. 22-XI1-1993 y en su caso sus reformas

* Leyde Vias Generales de Comunicacion.
D.O.F. 19-1I-1940 y en su caso sus reformas

* Ley que crea la Agencia Espacial Mexicana.
D.O.F. 30-VII-2010 y en su caso sus reformas

* Leyde la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidracarburos
D.O.F. 11-Vili-2014 y en su caso sus reformas /

+ Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 29-V1-1992 y en su caso sus reformas

s Ley del Instituto Nacional de las Mujeres.
D.O.F. 12-1-2001 y en su caso sus reformas

* Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas.
D.O.F. 25-VI-2012 y en su caso sus reformas X

= Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.
D.O.F. 29-V-2008 y en su caso sus reformas

¢ Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa.
D.O.F. 18-VII-2016 y en su caso sus reformas
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» Ley Reglamentaria de la Fraccion Xl bis del Apartado b, del Articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.0.F, 30-X11-1983 vy en su caso sus reformas

= Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.
D.O.F, 24-1V-2006 y en su caso sus reformas

« Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional, relativo al Ejercicio de las Profesiones en la
Ciudad de Mexico.
D.C.F. 26-V-1845 y en su caso sus reformas

» Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucidn de Controversias en Materia Penal.
D.O.F. 29-X11-2014 y en su caso sus reformas

« Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 2-1V-2013 y en su caso sus reformas

» Ley de Seguridad Nacional.
D.0O.F 31-1-2005 y en su caso sus reformas

e Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 29-X11-1978 y en su caso sus reformas

+ Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios v
D.O.F. 30-X11-1980 y en su caso sus reformas

¢ Ley del Impuesto sobre la Renta /
D.0.F. 01-1-2002 y en su caso sus reformas

s Ley del Instituto del Fonde Macional de la Vivienda para los Trabajadores.
D.O.F. 24-IV-1972 y en su caso sus reformas

« Ley de Tesoreria de la Federacion )&
D.O.F. 30-X1l-2015 y en su caso sus reformas

* (Codigo Civil Federal.
D.O.F. 26-V-1928 y en su caso sus reformas

« Codige Penal Federal.
D.O.F. 14-\V1l1-1931 y en su caso sus reformas

» Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943 y en su caso sus reformas

= Codigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 5-1i-2014 y en su caso sus reformas

« Codigo Federal de Procedimientos Penales.
D.O.F. 30-VIlI-1934 y en su caso sus reformas
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Estatutos

» Estatuto Organico de Aeropuertos y Servicios Auxiliares
D.O.F. 23-X11-2011 y en su caso sus reformas

Reglamentos

e Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestaiales.
D.O.F. 26-1-1990 y en su caso sus reformas

« Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
D.O.F. 15-IV-2009 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley Aduanera
D.O.F, 20-IV-2015 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 28-V11-2010 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley de Aeropuertos
D.0.F. 17-11-2000 v en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales
D.O.F, 12-1-1994 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de Asociaciones Publico Privadas
D.0O.F 05-11-2012 y en su caso sus reformas

= Reglamento de la Ley de Aviacion Civil
D.O.F. 07-X11-1998 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de Comercio Exterior
D.0O.F. 30-X1-1983 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de Firma Electrénica Avanzada
D.O.F. 21-l1-2014 y en su caso sus reformas

s Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial
D.O.F. 23-X1-1994 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro
D.O.F. 24-VI11-2009 y en su caso sus reformas /

« Reglamento de la Ley de Migracion
D.O.F. 28-1X-2012 y en su caso sus reformas 2\

+ Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 28-Vil-2010 ¥ en su caso sus reformas

* Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion
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D.O.F, 30-VI-2017 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.0.F.04-XI1-2006 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios
D.0.F. 04-X11-2006 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.0.F, 08-X-2015 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en
Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion
D.OF. 12-X11-2005 y en su caso sus reformas

= Reglamento de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
D.0O.F. 30-X1-2006 y en su caso sus reformas

= Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion
D.0O.F. 01-X1-2002 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley Federal de Archivos
D.O.F. 13-V-2014 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos
D.O.F. 06-V-1972 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley Federal de Competencia Economica
D.0O.F. 12-X-2007 y en su caso sus reformas

=  Roglamonte do la Loy Fodoral de las Enbidades Paracslalales
D.O.F. 26-1-1990 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 28-V|-20086 vy en su caso sus reformas

= Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor %‘
D.O.F. 03-VIII-2006 y en su caso sus reformas

* Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares
D.0.F. 21-X11-2011 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental
D.0.F. 11-V1-2003 y en su caso sus reformas

= Reglamento de la Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Seclor
Puablico

i
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D.O.F. 17-VI-2003 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién
D.O.F. 14-1-1999 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 11-11-2008 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil
D.O.F. 13-V-2014 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente en Materia
de Areas Naturales Protegidas
D.O.F. 30-XI-2000 y en su caso sus reformas

s« Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en Materia
de Autorregulacion y Auditorias Ambientales
D.O.F. 29-IV-2010 y en su caso sus reformas

» Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente en Materia
de Evaluacion del Impacto Ambiental
D.O.F. 30-Vv-2000 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente en Materia
de Ordenamiento Ecologico
D.O.F. 08-VI11-2003 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en Materia
de Prevencion y Control de la Contaminacion de la Atmosfera
D.O.F. 25-XI-1988 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente en Materia
rn Rnaistrn do Emisiones v Transferencia de Contaminantes
D.O.F. 03-VI-2004 y en su caso sus reformas

Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes
D.0.F. 02-X11-2015 y en su caso sus reformas

+« Reglamento de la Ley General de Victimas
D.O.F. 28-XI-2014 y en su caso sus reformas )/

« Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F. 31-V-2009 y en su caso sus reformas

+ Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
D.O.F. 30-X1-2012 y en su caso sus reformas / Q(

 Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
D.O.F. 30-X1-2006 y en su caso sus reformas



AEI'DFHETI:GS y Manual de Organizacién del Organo Interno de ( mﬁf ';E:; ]
Servicios Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares _
Auxiliares L Pagina 13 de 63 J

» Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de
Trata de Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos delitos
D.O.F. 23-IX-2013 y en su caso sus reformas

« Reglamento de la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas
D.O.F. 30-1X-2012 y en su caso sus reformas

= Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion
D.O.F. 02-]V-2014 y en su caso sus reformas

* Reglamento de Escuelas Técnicas de Aeronautica
D.O.F. 11-X-1951 y en su caso sus reformas

 Reglamento de Operacion de Aeronaves Civiles
D.0.F, 22-X]-1950 y en su caso sus reformas

* Reglamento del Registro Aeronautico Mexicano
D.O.F. 28-X1-2000 y en su caso sus reformas

* Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 08-1-2009 y en su caso sus reformas

« Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Publica
D.0.F 15-1V-2009 y en su caso sus reformas

* Reglamento Interior de Trabajo de Aeropuertos y Servicios Auxiliares
D.0O.F. 23-X11-2011 y en su caso sus reformas

Acuerdos

« Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General XQ
en Materna de Control Interno
D.O.F. 03-X1-20116
;X

» Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion.
D.O.F. 12-VII-2010 y su reforma

= Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas de la Secretaria
de la Funcion Publica y se establece la subordinacién jerarquica de los servidores publicos
previstos en su Reglamento Interior.
D.O.F. 09-XII-2015

Lineamientos

= Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes Anuales de Trabajo de los Organo
Internos de Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas Productivas del
Estado, vigente.



////A Manual de Organizacién del Organo Interno de oo ]
Servicios Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares
Auxiliares L"‘"’“ A J

= Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 22-{1-2016

e Lineamientos para el ejercicio eficaz, transparente, agil y eficiente de los recursos que
transfieren las dependencias y enlidades de la APF a las entidades federativas mediante
convenios de coordinacion en materia de reasignacion de recursos.

D.O.F. 28-111-2007

+ Lineamientos Generales para la Organizacidn y Conservacion de los archivos de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 20-11-2004

* Lineamientos para la operacion del Sistema Informatico RHNET
D.O.F. 15-X11-2005

+ Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Automatizados de Gestion y Control de

Documentos.
D.O.F. 03-VII-2015

+ Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente
y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del
gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 30-1-2013

= Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de quejas y denuncias.
D.O.F. 25-Iv-2016

« Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de la Administracion Pablica Federal.
D.O.F. 22-1I-20186

Otras disposiciones

+ Alcance a la Guia para el registro y atencién de los asuntos derivados del incumplimiento de la
obligacién de los servidores publicos de presentar con oporiunidad las declaraciones de
situacion patrimonial, dado a conocer mediante oficio DG/311/2669/2008, de fecha veintiocho

de noviembre de dos mil ocho

« Clasificacion Funcional del Gasto (finalidad, funcion, sub funcion)
Publicado en el D.O.F. el 27 de diciembre de 2010

» Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Pablica Federal
Publicado en el D.O.F. el 28 de diciembre de 2010 Q(
Ultima reforma publicada DOF 15-08-2016

« Normas generales para el registro, afectacién, disposicion final y baja de bienes muebles de la
Administracion Publica Federal Centralizada
t:
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Publicadas en el D.O.F. el 30 de diciembre de 2004,

* Normas y Lineamientos que regulan el funcionamiento de los Organos Internos de Control.
Boletin B.

+ Normas Generales de Auditoria Publica.
Ultima reforma publicada D.O.F. 15-02-13.

+ Norma que regula las jormadas y horarios de labores en la Administracion Plblica Federal
Centralizada.
Publicada en el D.O.F. el 15 de marzo de 1999.

« Bases Generales de Colaboracion que en el Marco de la Ley de Seguridad Nacional celebran
la Secretaria de Gobemnacion y la Secretaria de Salud.
Publicadas en el D.O.F. el 05 de agosto de 2013.

¢ Guia General de Auditoria Publica.
Dadas a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP.

= Guia para la elaboracién de informes e integracion de expedientes de casos de presunta
responsabilidad de servidores publicos.
Dada a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP

« Guia de auditoria de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico
Dada a conccer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP

« Guia de auditoria para las operaciones de disposicion final y baja de muebles de la
Administracién Publica Federal centralizada
Dada a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP

+« Guia de auditoria de almacenes e inventario de bienes de consumo
Dada a vonwce mediante oficvio SCAGOP/Z00/002/2013 Je fecha 10-12-13 pur la 3P

+ Guia de auditoria a fideicomisos, mandatos y contratos analogos
Dada a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP /

« Guia de resultados de programas mediante la revision al desempefio
Dada a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP

« Guia de auditorias y visitas de inspeccion de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas
Dada a conocer mediante oficio SCAGP/200/009/2015 de fecha 10-12-15 por la SFP.

= Guia para la elaboracion de informes e integracion de expedientes de casos de presuntas
responsabilidades de servidores publicos

'
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V. OBJETWWO

El presente Manual de Organizacion tiene como objetivo establecer las principales directrices para
describir la organizacién y funcionamiento del Organo Interno de Control en Aeropuertos y Servicios
Auxiliares, mediante las lineas de comunicacion y coordinacion que permitan el logro de los objetivos y
metas.

V. MISION Y VISION

Vision

El OIC confribuye decisivamente a que la sociedad tenga confianza y credibllidad en la APF y en
especifico dentro de las actividades de Aeropuerlos y Servicios Auxiliares, mediante honestidad,
eficiencia y eficacia de su operacion.

Mision

Contribuir al abatimiento de la corrupcion en Aeropuertos y Servicios Auxiliares, a la transparencia de su
gestion y al desempefo honesto, eficaz y eficiente de las dependencias y entidades que la conforman a
través de las Areas de Responsabilidades, de Quejas v las de Auditoria.
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VI. GLOSARIO DE TERMINOS, ACRONIMOS Y SIGLAS
AADMGP: Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Piblica.

Accion(es) de Mejora: Actividades determinadas e implantadas por los Titulares y demas servidores publicos
de las Instituciones para eliminar debilidades de control interno; disefiar, implementar y reforzar controles
preventivos, detectivos o correctivos; asi como atender areas de oportunidad que permitan fortalecer el
Sistema de Control Interno Institucional.

Actividades de Control: Denominadas también de regulacidn, son aquellas por medio de las cuales se
establecen controles dentro de las actividades del procedimiento, como pueden ser: las revisiones o
inspecciones, comprobaciones, aprobaciones y autorizaciones.

Administracion de Riesgos: Proceso sistematico para contextualizar, identificar, analizar, evaluar,
responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, Inherentes o asociados a los
procesos por los cuales se logra el mandato de la institucion, mediante el analisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar
el logro de metas y objetivos instilucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia v
economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.

APF: Administracion Poblica Federal,
ASF: Auditoria Supernior de la Federacion.
Auditor: Persona gue se encuentra sefialada en la orden de auditorfa para su realizacion.

Auditor (es) Externo (s): El o los profesionales en Contaduria Publica integrados a una firma de auditores
externos, titulados vy certificados por un colegio o asociacion profesional reconocidos por la SFP, que emiten
una opinion relativa a la naturaleza, alcance y resultado del examen realizado a los estados financieros o a la
informacion financiera presupuestaria del ente publico auditado.

Auditoria (piblica): Actividad independiente de apoyo a la funcion directiva, enfocada al examen objetivo,
sistematico y evaluatorio de las operaciones financieras vy administrativas realizadas; de los sistemas y
procedimientos implantados; de la estructura organica en operacidn y de los objetivos, programas y metas

alcanzados por las depondencias. drgancs desconcentrados v entidados de la APF. asi coma da la
Procuraduria General de la Republica con el fin de determinar el grado de economia, eficacia, eficiencia,

efectividad, imparcialidad, honestidad y apego a la normatividad con que se han administrado los recursos
publicos que les fueron suministrados, asi como la calidad y calidez con que prestan sus Servicios a la
ciudadania.

X

Autoridad Investigadora: La autoridad en las Secretarias, los Organos Internos de Control, la ASF vy las
entidades de fiscalizacion superior de las entidades federativas, asi como las unidades de responsabllidades
de las Empresas productivas del Estado, encargada de la investigacion de faltas administrativas.

Autoridad Resolutora: Tratandose de faltas administrativas no graves lo sera la unidad de responsabilidades
administrativas o el servidor publico asignado en los Organos Internos de Control. Para las Faitas
administrativas graves, asi como para las faltas de particulares, lo sera el Tribunal competente.

Autoridad Substanciadora: La autoridad en las Secretarias, los Organos Intemos de Control, la ASF y sus
homdlogas en las entidades federativas, asi como las unidades de responsabilidades de las empresas
productivas del Estado que, en el ambito de su competencia, dirigen y conducen el procedimiento de
responsabilidades administrativas desde la admision del Informe de presunta responsabilidad administrativa
y hasta la conclusion de la audiencia inicial, La funcion de la Autoridad Substanciadora, en ningln caso podrd
ser ejercida por una Autoridad Investigadora.

ASA: Aeropuertos y Servicios Auxiliares,




Aeropuertos 3////A Manual de Organizacién del Organo Interno de [ o, %6 ]
Servicios Control en Aeropuertos y Servicios Auxiliares
Auxiliares | Ppitbsd

Bases de Colaboracion: A las Bases de Colaboracion suscritas por las dependencias y entidades en el
marco del Programa para un Gobierno Cercano y Modermno 2013-2018 (PGCM).

COCODI: Comité de Control y Desempefio Institucional.

Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal: Las Reglas para el ejercicio de la
funcion pablica y los Lineamientos generales para proporcionar la integridad de los servidores publicos y Easa
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a traves de los Comités de Etica
y de Prevencitn de Conflictos de Interés, publicado el 20 de agosto de 2015

Comité Coordinador: Instancia a la que hace referencia el articulo 113 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, encargada de la coordinacion y eficacia del SNA.

Comité de Etica: Los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, conformados en cada
dependencia o entidad de la APF,

Compra Net: Sistema Electronico de Informacion Publica Gubemamental sobre Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Confilicto de Interés: La posible afectacidon del desempefio imparcial y cbjetivo de las funciones de los
Servidores Publicos en razon de intereses personales, familiares o de negocios.

Contrel Interno: Proceso efectuado por el Titular, la Administracidn, en su caso el Grgam de Gobierno, v los
demas servidores publicos de una institucion, que tiene por fin proporcionar un grado de seguridad razonable
sobre la consecucion de las metas y objetivas institucionales vy la salvaguarda de los recursos publicos, asi
como para prevenir actos contrarios a la integridad en los objetivos de ASA.

Denuncia: Manifestacidn de hechos presuntamente irregulares, en los que se encuentran involucrados
servidores publicos en el gjercicio de sus funciones, que afectan la esfera juridica de una persona, y se hacen
del conocimiento de |la autoridad por un tercero

Denunciante: La persona fisica o moral, 0 el Servidor Pablico que acude ante las autoridades investigadoras.
con el fin de denunciar actos U omisiones que pudieran constituir o vincularse con fallas administrativas.

Desarrollo Administrativo: Es la evolucion del proceso administrativo en las areas funcionales de las
unidades administrativas.

Disposicionss Generales: Aocusrcdo que ane por objeto emitic lns Disposicionna Goanoraloa on los matanas

de Archivos y de Gobierno Ablerto para la APF y su Anexo Unico (publicado en el D.OF. el 15 de mayo de
2017).

DOF: Diane Oficial de la Federacion.

Eficacia: Capacidad de lograr los objetives y metas programadas con los recursos disponibles en un tiempo
daterminado.

Eficlencia: Uso racional de los medios con que se cuenta para alcanzar un objetivo predeterminado. %

Estructura Organica: Es la organizacion formal en la que se establecen los mveles jerarquicos y se especifica
la divisitn de funciones, la interrelacion y coordinacién que deben existir entre las diferentes areas o unidades
organizacionales, a efecic de lograr el cumplimiento de los objetivos, es igualmente un marco administrativo
de referencia para determinar los niveles de toma de decisiones. Unidades administrativas que integran una
dependencia y/o entidad, donde se establecen niveles jerarquicos-funcionales de conformidad con las
atribuciones que a la misma le asigna la Ley Organica de la APF.

&
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Evidencia: Comprobacion de informacion y datos, gue sean importantes con respecto a lo que se examina
{perinencia) y que pueda acreditar la emision de una opinion de los auditores; las pruebas que se oblienen
deben ser suficientes, competentes y relevantes.

Faltas Administrativas: Vulneraciones del ordenamiento juridico previstas como infracciones por LGRA.

Inconfarmidad: Es la instancia entendida como una conducta del particular que pide, solicita o en cualguier
forma excita o activa las funciones de los drganos de fiscalizacion.

Instituciones Publicas: Se refiere a las dependencias, organos administrativos desconcentrados, entidades
paraesiatales de la APF, a |as unidades administrativas de la Presidencia de la Republica, en términos de la
Ley Organica de la APF, asi como a la Procuraduria General de la Republica y a las empresas productivas
del Estado.

Jefe de Grupo: Al auditor designado de esa manera en las drdenes de auditoria que emitan las Unidades
auditoras, como encargado de supervisar la ejecucion de |a auditoria y de verificar que la actividad del equipo
auditor participante se apegue a las Disposiciones Generales para la Realizacidn de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccion.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LAPP: Ley de Asociaciones Publico Privadas.

LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas.

LGSNA: Ley General del Sistema MNacional Anticorrupcion.

LFEP: Ley Federal de Entidades Paraestatales.

LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

LFRASP: Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
LFTAIP: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Licitante: Paracna s prarticins so cueliqoies procsdimisnto oe eitacidn pobilice
LOPSRM: Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Mejora de Procesos: Es un medio por &l cual una organizacidn puede lograr un cambio en su nivel de
productividad, costos, rapidez, servicio y calidad a través de la aplicacion de herramientas y técnicas
enfocadas al analisis de los.procesos vy los elementos que intervienen en los mismos orientandolos hacia la
satisfaccion del usuario.

Normatividad: Conjunto de normas, polilicas, lineamientos, manuales y procedimientos emitidos por una
unidad administrativa competente, con la finalidad de dirigir hacia los objetivos deseados la formulacion,
ejercicio, control y evaluacion administrativa, estableciendo el marco de actuacion al gque deberan sujetarse
las demas dreas y unidades administrativas.

autoridad.

Objetivos Estratégicos: Elementos de planeacion para un determinado sector de la APF, definidos por las
dependencias coordinadoras de sector a través de lps programas sectoriales gue, en el ambito de sus
respectivas competencias, elaboren, v que constituyen una exprasion de los fines Gitimos que se fijan con
base en los objetivas, estrategias y prioridades contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo,

MNotificacién: Acto a través del cual se da a conocer a los interesados una determinacion emitida por la /
%)

ot
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Observaciones: Documento donde se hace conslar los principales resullados que determinan presuntas
imegularidades o incumplimientos normativos.

OIC: Organo Interno de Control.
Orden de Auditoria: Documento gue protocoliza el inicio de los trabajos de auditoria en una unidad auditada.

Organigrama: Es la representacion grafica de la estructura organica, asi como las relaciones entre las areas
que la componean.

Organismo: Organismo descentralizado del Gobierno Federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, denominado Aeropuertos y Servicios Auxiliares.

PAA: Programa Anual de Auditorias.

Plan Anual de Trabajo (PAT). Documento que establece el trabajo a realizarse especificando la unidad
administrativa en donde ha de llevarse a cabo las Auditorias. Revisiones de Control, mejora de procesos. el
tiempo que se ha de invedir en ellas y la fuerza de trabajo que se va a ulilizar por las areas que integran el
QIC.

PAT: Plan Anual de Trabajo.

PNT: Plataforma Nacional de Transparencia.

PCI-OVC: Plataforma de Coordinacion Integral de los Organos de Vigilancia y Control.
PGCM: Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018.

Procedimiento Administrativo: Procedimienlo mediante el cual se pueden imponer sanciones
adminisirativas a los servidores publicos que hayan incurndo en responsabilidad en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones.

Proveedor: Aguella persona fisica o moral que celebra contratos con ASA

Queja: Manifestacion de hechos presuntamente irregulares, en los que se encuentran involucrados servidores
publicos en ejercicio de sus funciones, que afectan la esfera juridica de una persona, misma que los hace del
conocimiento de la autoridad.

Recvuinendoacluonca. Acvivnco copoullivas guu van dogndas o guon comoosponda empranderias, por io quo
los auditores deberan incluirlas en sus informes, cuando basadas en los hallazgos correspondientes, se
demuestre que existe la posibilidad de mejorar la operacion y el desempefio: se dividen en corectivas y
prevantivas,

Recurso de Inconformidad: Impugnacion de la calificacion o abstencian de los hechos. Tendra como efecto
que no se inicie el procedimiento de responsabilidad administrativa hasta en cuanto éste sea resuelto.

Recurso de Revisién: Medio de impugnacion de los actos administrativos, tales como las rescluciones en

las que se resuelva la instancia de la inconformidad o se impongan las sanciones que por infraccién a la i(

LAASSP y la LOPSRM, sean acreedores los licitantes, proveedores o contratistas y que liene por objeto la

defensa de los derechos o intereses juridicos de los afectados gue han dado origen a los actes impugnados. /
/

Recurso de Revocacion: Medio legal con el gue cuenta el servidor publico afectado en sus derechos o
intereses, por una resolucidn administrativa emilida conforme a la Ley General de Responsabilidades
Administrativas o la LFRASP, para impugnaria ante la propia autoridad que la dictd a fin de que la revoque,
modifique o confirme, una vez comprobada su legalidad o Hlegalidad.

P
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Rendicién de Cuentas: Condiciones institucionales mediante las cuales el cludadano puede evaluar de

manera informada las acciones de los servidores pablicos, demandar la responsabilidad en la toma de las
decisiones gubernamentales y exigir una sancion en caso de ser necesario.

RISFP: Reglamento Interior de la SFP.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
RLOPSRM: Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relationados con las Mismas.
Resolucion: Acto de autoridad administrativa que define o da certeza a una situacion legal o administrativa.

Responsabilidad Administrativa: Aquella en que incurre un senador publico por realizar actos u omisiones
gue afecten la honradez, legalidad, imparcialidad y eficiencia gue deban observar en el desempefo de sus
empleos, cargos o comisiones.

Riesgos: Incertidumbre de gue ocurra un acontecimiento que pudiera afectar el logro de los objetivos. El
riesgo se mide en términos de consecuencias y probabilidad.

SANC: Sisterna de Procedimiento Administrativo de Sancion a Proveedores.

Seguimiento de Observaciones: Revision y comprobacion de las acciones realizadas por el auditado para
atender, en tiempo y forma, las recomendaciones propuestas en las cedulas de observaciones.

Servidor Publico: Aguella persona gque desempefia un empleo, cargo o comisidn en los entes publicos, en
&l ambito federal o local, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

SFP: Secretaria de la Funcion Pablica.

Sistema de Control Interno Institucional: E! conjunto de procesos, mecanismos y elementos organizados
y relacionados que interacttan entre si, y que se aplican de manera especifica por una Institucion a nivel de
planeacion, organizacion, ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion, para
dar certidumbre a |a toma de decisiones y conducirla con una sequridad razonable al logro de sus objetivos y
metas en un ambiente élico, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley.

SIDEC: Sistema Integral de Guejas y Denuncias Ciudadanas.
SIINC: Sistena Integral de Inconformidades. }V

Sistema Nacional Anticorrupcién: Instancia de coordinacion entre distintas autoridades federales y locales,
encargadas de la prevencion, deteccién y sancién de responsabilidades administrativas y hechos de
corrupcion, asi como de la fiscalizacion y control de recursos plblicos, en el cual participa la ciudadania a
traves de un Comite.

SIPOT: Sistema de Porlales de Obligaciones de Transparencia.
SNF: Sistema Nacional de Fiscalizacion.
SPAR: Sistema de Procedimientos Adminisiratives de Responsabilidades.

Suspension Administrativa: Decision por la gue se dejan pendiente los efectos de un acto administrativ.
Esta decision de paralizar la ejecucion del acto puede ser tomada por la Administracion o los Tribunales. Es
una medida compensatoria de la lentitud en la resolucion de los recursos, impidiéndose asi que la ejecutividad
produjera una situacidn no reversible cuando la resolucidn del recurso se dictara a favor del administrado

recurrente.
&
T
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TAADMGP: Titular del Area de Auditoria para Desarralio y Mejora de la Gestion Pablica.
TAAI: Titular del Area de Auditoria Interna.,

TAQ: Titular del Area de Quejas.

TAR: Titular del Area de Responsabilidades

TEE: Taller de Enfogue Eslratégico.

TFJA: Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

TIC: Tecnologias de la Infermacion y Comunicacion,

TOIC: Titular del Organo Interno de Control.

Unidad (es) Fiscalizadora (s): A los entes fiscallzadores, como son: la ASF, la Unidad de Auditoria )?‘
Gubernamental; la Unidad de Control y Auditoria a Obra Piblica; el Titular del Organo intemo de Control, los
Despachos de Auditores Externos, asi como al Titular del Area de Auditoria Interna en ASA
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Vil. ESTRUCTURA ORGANICA

1. Titular del Organo Interno de Control.
2. Titular del Area de Responsabilidades.
2.1. Jefe de Responsabilidades
3. Titular del Area de Auditoria Interna.
3.1. Jefe de Area de Auditoria Central
3.2. Jefe de Area de Auditoria Regional
3.3. Auditor Sr
4. Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica.
4.1. Jefe de Area de Desarrollo Administrativo
4.2. Jefe de Area de Asesoria y Prevencion X
4.3. Consultor Sr

5. Titular del Area de Quejas.

5.1. Jefe de Area de Quejas fﬁ
5.2. Jefe de Departamento de Quejas ;
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Vill. ORGANIGRAMA

Titular del Organo Intemo de
Conirol

[ 1 |

Titular del Area de

Titular del Area de Titular del Area de Auditoria para Desarrolio Titular del Area de
Responsabilidades Auditoria Interna y Mejora de la Gestion Quejas
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IX. OBJETIVOS Y FUNCIONES
1. Titular del Organo Interno de Control

Objetivo

Supervisar que la substanciacion de los procedimientos de investigacion, responsabllidades administrativas,
inconformidades, sanciones a proveedores, auditorias y resoluciones por parte de los servidores publicos
asignados al OIC en ASA, cumplan con lo dispuesto por la normatividad correspondiente.

Vigilar que las auditorias y visitas de inspeccion que se practiquen, se apeguen a los lineamientos y preceptos
legales aplicables, verificar que éstas se enfoquen a los objetivos, estructura, responsabilidades, programas
y alcances de ASA, con objeto de fomentar |a transparencia de la gestion y el desempefio honeslo, eficaz y
eficiente de los servidores publicos; apoyar las acciones en materia de desamolio administrativo integral y
mejora de la gestion que se lieven a cabo en Aeropuerios y Servicios Auxiliares, para contribuir a los logros
del buen gobiemo e Impulsar el establecimiento de un sistema integral de control gubernamental.

Funciones

I.  Recibir denuncias por hechos probablemente constitutivos de Faltas Administrativas a cargo
de los Servidores Publicos o de los Particulares por conductas sancionables en términos de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas; investigar y calificar las Faltas
Administrativas que detecte, asi como llevar a cabo las acciones que procedan conforme a
dicha Ley,;

II. Substanciar el procedimiento de responsabilidad administrativa e imponer las sanciones
respectivas, cuando se trate de Faltas Administrativas no Graves, asl como remitir al
Tribunal Federal de Justicia Administrativa los procedimientos de responsabilidad
administrativa cuando se refieran a Faltas Administrativas Graves y por conductas de
particulares sancionables conforme a la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
para su resolucién en términos de dicha Ley,

lll.  Analizar y verificar aleatoriamente las declaraciones de situacion patrimonial, de intereses y

la constancia de presentacion de declaracion fiscal de los Servidores Publicos, y en caso de
e cxaln anomalias, capodir & cortificacion comaspondionts, o habléndolag, Iniciar la

investigacion que permita identificar la existencia de presuntas Faltas Administrativas,

IV.  Dar seguimiento a las observaciones determinadas en las auditorias o visitas de inspeccion
que practiquen las unidades administrativas competentes de la Secretaria al Organismo en
los casos en que asi se determine;

V. Conocer, investigar, sustanciar y resolver los procedimientos de sancién a proveedores,
licitantes o contratistas;

VI. Alender y, en su caso, proporcionar la informacidon y documentacion que solicite la
Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control y demas unidades administrativas
competentes de la Secretaria, que permita dar cumplimiento a las politicas, planes,
programas y acciones relacionadas con el Sistema Nacional Anticorrupcion y el Sistema Q(
Macional de Fiscalizacion;

Vil.  Emitir las resoluciones que procedan respecto de los recursos de revocacion que
interpongan los Servidores Plblicos,

¥
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VIIl.  Emitir las resoluciones que correspondan respecto de los recursos de revision que se
interpongan en contra de las resoluciones emitidas por el Titular del Area de
Responsabilidades en los procedimientos de inconformidad, intervenciones de oficio y
sanciones a licitantes, proveedores y contratistas previstos en las disposiciones juridicas en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras publicas y servicios
relacionados con las mismas;

IX. Llevar los procedimientos de conciliacion previstos en la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Secior Publico y la Ley de Obras Puablicas vy Servicios
Relacionados con las Mismas, en los casos en que el Secretario asi lo determine, sin
perjuicio de que los mismos podran ser atraidos mediante acuerdo del Subsecretario de
Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Publicas;

X. Realizar la defensa juridica de las resoluciones que emitan ante las diversas instancias
jurisdiccionales, representando al Secretario, asi como expedir las copias certificadas de los
documentos que se encuentren en los archivos del OIC en ASA;

Xl.  Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control interno y la evaluacion de la gestion
gubernamental; vigilar el cumplimiento de las normas que en esas materias expida la
Secretaria, y la politica de control intemo y la toma de decisiones relativas al cumplimiento
de los objetivos y politicas institucionales, asi como al optimo desempeno de Servidores
Publicos y organos, a la modernizacion continua y desarrollo eficiente de la gestion
administrativa y al correcto manejo de los recursos pulblicos;

Xll.  Verificar que se dé cumplimiento a las politicas que establezca el Comité Coordinador, asi
como los requerimientos de informacion que en su caso soliciten los Entes Publicos, en el
marco del Sistema Nacional Anticorrupcion;

Xll.  Programar, ordenar y realizar auditorias, revisiones y visitas de inspeccion e informar de su
resultado a la Secretaria, asi como a los responsables de las unidades administrativas

auditadas vy a los titulares de ASA, y apoyar, verificar y evaluar |as acciones que promuevan
la mejora de su geslion.

Las auditorias, revisiones y visitas de inspeccion a que se refiere esta fraccién podran
realizarse por los propios titulares o por conducto de sus respectivas Areas de Quejas,
Auditoria Intema y Auditoria para Desarrolio y Mejora de la Gestion Publica o bien, en
coordinacion con las unidades administrativas de la Secretaria u otras instancias externas
de fiscalizacion;

XIV.  Coordinar la formulacion de los proyectos de programas y presupuesto del Organo Intemo %
de Control y proponer las adecuaciones que requiera el correcto ejercicio del presupuesto;

XV.  Presentar denuncias por los hechos que las leyes sefalen como delitos ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion 0, en su caso, ante la instancia local competente;

XVI. Requerir a las unidades administrativas de ASA, la informacién necesaria para cumplir con
sus atribuciones y brindar la asesoria que les requieran dichos entes publicos en el ambito
de sus competencias;

XVIH.  Atender y, en su caso, proporcionar la informacion que les sea requerida por la Direccién
General de Transparencia, en términos de las disposiciones juridicas en materia de acceso
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a la informacion y de datos personales que genere, obtenga, adquiera, transforme o
conserve por cualquier causa;

AVIIL.  Llevar a cabo programas especificos tendientes a wverificar el cumplimiento de las
obligaciones a cargo de los Servidores Publicos de ASA, conforme a los lineamientos
emitidos por la Secretaria;

XIX. Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran
constituir Faltas Administrativas, en los términos establecidos por el Sistema Nacional
Anticorrupcion;

XX. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos publicos federales,
segun corresponda en el ambito de su competencia, y

XXl. Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aquellas funciones que le
encomiende el Secretario y el Coordinador General de Organos de Vigilancia y Control.

El titular del OIC en ASA, en el ejercicio de las facultades que se les confieren en este articulo,
atendera los objetivos, politicas y prioridades que dicte el Secretario a través de la Coordinacion
General de Organos de Vigilancia y Control o, a través de los Subsecretarios.

Funciones Adicionales
Que se desprenden del Articulo 98 del Reglamento Interior de la SFP

XXI.  Participar en los diversos aclos de los procesos de contratacion que regula la normativa en
materia de adquisiciones arrendamientos y servicios del Sector Publico, y los relativos a las
Obras Pablicas y servicios relacionados con las mismas, con la finalidad de vigilar su
cumplimiento;

XXIll. Rendir en los meses de mayo y noviembre informes al Titular de la Secretaria de la Funcion
Publica, sobre hallazgos en la gestion y recomendaciones en relacion con las acciones

correctivas. preventivas v opartunidades de mejora respecto de la calidad y eficiencia de los
distintos procesos iNtemos y sobre la relacion de I0S Proceqimientos por fanas

administrativas y de sanciones aplicadas por el OIC en ASA; las acciones de responsabilidad
presentadas ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa y las sanciones
correspondientes; las denuncias por actos de corrupcion que presenten ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion; asi como un informe detallado del porcentaje de
los procedimientos iniciados por el OIC en ASA que culminaron con una sancion firme y a
cuanto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el

periodo del informe;
XXIV. Estabilecer las acciones pertinentes para mejora de la gestion teniendo como base los
informes presentados al Titular de la SFP durante los meses de mayo y noviembre;

XXV. Coordinar junto con los titulares de las Areas de Auditoria, Quejas y Responsabilidades, los
informes que solicite el Secretario Técnico del Comité Coordinador, sobre los porcentajes
de los procedimientos iniciados que culminaron con una sancidn firme y a cuanto ascienden,
en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el periodo del informe, de
conformidad con lo senalado en el articulo 57 de la LGSNA,;
] tg "
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AKXV,

XXVIL

XXVIIL

XXIX.

XXX,

XXX

KAXXIN

XXX
XXXV,

XXXV.

XXXV

XXXVIL

Instrumentar el TEE para presentar, a consideracion del Coordinador General de Organos
de Vigilancia y Control a través del Comisariato, en el mes de noviembre el PAT y de
evaluaciones del OIC para su autorizacion;

Planear, preparar y coordinar, en su caracier de Vocal Ejecutivo, el Comité de Control y
Desempefio Institucional para el seguimiento y evaluacion general de la gestion de ASA;

Implementar estrategias que permitan el cumplimiento de las declaraciones patrimoniales y
de conflicto de interés que deben presentar los servidores plblicos;

Conducir y supervisar las investigaciones que se estimen perlinentes sobre evolucidn
patrimonial y de conflicto de Interés, en términos de la normativa que establezca la SFP;

Emitir las sugerencias y comentarios sobre el desarrollo, adquisicién, arrendamiento o
implementacion en materia de TIC que le sean solicitados por ASA;

Establecer los procedimientos para el analisis previo y oportuno de los asuntos que seran
tratados en los diversos comités en los que participa el OIC, ya sea en su calidad de asesor
o como invitado, vigilar y verificar el resultado del posicionamiento formulado en dichos
comités;

Evaluar el registro de servidores publicos de la APF, recibir y registrar las declaraciones
patrimoniales y de intereses que deban presentar, asi como vigilar su contenido mediante
las investigaciones que resulten pertinentes de acuerdo con las disposiciones aplicables;

Evaluar la constitucion y cumplimiento de funciones del Comité de Transparencia,

Evaluar la informacién y veracidad de los datos que ASA reporte en el sistema CompraNet
con motive de los procesos de contratacion de bienes o servicios, asi como de contratacion
de Obra Publica que realizan;

Verificar el cumplimiento y actualizacién de informacion en los diversos Sistemas
Informaticos gue provas la SFP, (Swotema Integral de Denunciasa Gludadanas [(GIDEC),

Sistema de Procedimiento Administrativo de Responsabilidades (SPAR), Sistema de
Inconformidades (SIINC), Sistema de Procedimiento Administrativo de Sancion a
Proveedores (SANC), Sistema de Desarrollo Organizacional de Organos de Vigilancia y
Control (SISDO), Plataforma de Coordinacion Integral de los Organos de Vigilancia y Control
(PCI-OVC), etc., asi como, en su caso, de otros sistemas de instancias externas;

Instruir al TAQ para proponer acciones preventivas y recomendaciones derivadas de la
investigacion, captacion y atencion de denuncias, a fin de promover el mejoramiento del
control interno de la institucion; y

Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aguellas funciones que les
encomienden el Titular de la Secretaria de la Funcion Publica y el Coordinador General de
Organos de Vigilancia y Control.

A
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2. Titular del Area de Responsabilidades
Objetivo

Coordinar la substanciacion y en su caso la resolucion de los procedimientos administrativos de
responsabilidades, asi como los de inconformidades y sancion a proveedores, instrumentados en contra de
servidores publicos, particulares, proveedores y contratistas de la APF, emitiendo las sanciones que procedan
de acuerdo con la normatividad aplicable, asi como realizar la defensa juridica de sus resoluciones, asi como
atender los requerimientos del Secretariado Técnico del Comité Coordinador y las solicitudes de acceso a la
Informacion,

Funciones

I. Coordinar la citacion al presunto responsable, asi como el inicio y la instruccion del
procedimiento de investigacion que sefiala el articulo 21 de la LFRASP, a fin de determinar
las responsabilidades a que haya lugar e imponer, en su caso, las sanciones aplicables en
los terminos del ordenamiento legal en materia de responsabilidades y determinar la
suspension temporal del presunto responsable de su empleo, cargo o comision, si asi
conviene para la conduccion o continuacion de las investigaciones, de conformidad con lo
previsto en el referido ordenamiento;

Il. Coordinar la substanciacién de los procedimientos de responsabilidades a partir de la
recepcion del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, ordenando el
emplazamiento del presunto responsable para que comparezca a la celebracion de la
audiencia inicial, citando a las demas partes, en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, dictando los acuerdos y resoluciones en los
procedimientos que hayan substanciado, sancionando las conductas Administrativas No
Graves y remitiendo al Tribunal Federal de Justicia Administrativa, para su resolucion, los
autos originales de los expedientes de responsabilidad de aquellas Faltas Administrativas
Graves y de Particulares por conductas sancionables en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

lll.  Dirigir los actos necesarios para la atencién de los asuntos en materia de responsabilidades,
autorizando los requerimientos a las unidades administrativas de ASA. la informacion que se

raauinrn para of cumbplimiento do sue facultades.

IV. Ordenar la recepcion y tramitacion de las impugnaciones presentadas por el denunciante o 1a
Autoridad Investigadora a través del recurso de inconformidad, sobre la abstencion de iniciar
el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa o de imponer sanciones de acuerdo a la )x
LGRA.

V. Ordenar la imposicién de los medios de apremio para hacer cumplir las determinaciones e
imponer las medidas cautelares que sefiala la LGRA.

VI. Dingir los registros de los asuntos de su competencia, asi como controlar las actuaciones del
Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la APF, sobre los asuntos a su cargo
y ordenar la expedicion de copias certificadas de los documentos que se encuentren en sus
archivos.

VIl. Emitir las resoluciones de los Recursos de Revocacién interpuestos por los servidores
publicos respecto de la imposicion de sanciones administrativas, asi como realizar la defensa
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VIl

Xl.

Xl

XA

AV,

XV,
XVIL

juridica de las resoluciones que emitan ante las diversas instancias jurisdiccionales,
representando al Secretario.

Ordenar la recepcion, instruccion y emision de las resoluciones de las inconformidades
presentadas por actos que contravengan la LAASSFP y la LOPSRM, y en su caso, se emitan
las sanciones correspondientes, con excepcion de aguellas que deba conocer la Direccion
General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas, por acuerdo del
Secretario.

Dingir el inicio, instruccion y resolucion del procedimiento de intervenciones de oficio, si asi lo
considera conveniente, por presumir la inobservancia de las disposiciones en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las
mismas.

Coordinar la substanciacion y resolucion de los procedimientos administrativos de sancion
a proveedores y contratistas por la infraccion a las disposiciones |uridicas en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obra publica y servicios relacionados con las
mismas; y demas disposiciones correspondientes, asl como informar a la Direccion General
de Controversias y Sanciones en Contratacién Plblica sobre el estado que guardan los
expedientes de sanciones que se sustancien, con excepcion de los asuntos que ella conozca.

Organizar el tramite de los procedimientos de conciliacion solicitados por los proveedores o
contratistas en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, por incumplimiento a los contratos o pedidos celebrados con
ASA, en los casos en que por acuerdo del Secretario asi se determine.

Para efectos de lo anterior, ordenar todo tipo de acuerdos, asi como presidir y conducir las sesiones de
conciliacion vy llevar a cabo las diligencias, requerimientos, citaciones, notificaciones y prevenciones a
gue haya lugar.

Dirigir la tramitacion de los recursos de revision promovidos en contra de las resoluciones de
inconformidades e intervenciones de oficio, también da aquellas resolucionas en las que se
impongan sanciones a los licitantes, proveedores y contratistas, de conformidad con lo

dispuesto en la LAASSP, asi como la LOPSRM y someterlos a la Resolucion del TOIC.

Verificar los informes que solicite el Secretario Técnico del Comité Coordinador sobre los
porcentajes de los procedimientos iniciados gue culminaron con una sancion firme y a cuanto
ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el periodo del
informe, de conformidad con lo senalado en el articulo 57 de la LGSNA.

Verificar la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion, la realizacion de las
versiones publicas de las resoluciones con sanciones administrativas firmes y la publicacion
de dichas resoluciones en el portal de internet que corresponda y en la PNT.

Dar vista de la resolucion de los expedientes al Area de Quejas.

Coordinar durante los meses de mayo y noviembre el informe a la SFP, relacionado con los
procedimientos por faltas administrativas y de sanciones aplicadas, las acciones de
responsabilidad presentadas ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa y las
sanciones correspondientes, las denuncias por actos de corrupcion gque presenten ante la
Fiscalla Especializada en Combate a la Corrupcién; asl como un informe detallado del

LPagimuunaJ
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porcentaje de los procedimientos iniciados en el Area de Responsabilidades que culminaron
con una sancién firme y a cuanto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente
cobradas durante el periodo del informe, de conformidad con lo sefialado en el articulo 44 de

encomiende la SFP y el TOIC. X

la Ley Organica de la APF.
AVIl. Las demas que les confieran ofras disposiciones juridicas y aquellas funciones que le
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2.1 Jefe de Area de Responsabilidades
Objetivo

Supervisar que el desahogo de los procedimientos administrativos de responsabilidades, de inconformidades,
de sancion a proveedores, la defensa juridica de las resoluciones que emite el Titular del Area de
Responsabilidades, se lleven a cabo de conformidad con la norma que a cada materia corresponde, asi como
atender los requerimientos del Secretariado Técnico del Comité Coordinador v las solicitudes de acceso ala
informacién,

Funciones

l, Supervisar la citacion al presunto responsable, asi como el inicio y la instruccion del
procedimiento de investigacion que sefala el articulo 21 de la LFRASP, a fin de determinar
las responsabilidades a que haya lugar e imponer, en su caso, las sanciones aplicables en
los términos del ordenamiento legal en materia de responsabilidades y determinar la
suspension temporal del presunto responsable de su empleo, cargo o comision, si asi
conviene para la conduccion o continuacion de las investigaciones, de conformidad con lo
previsto en el referido ordenamiento;

Il.  Supervisar la substanciacion de los procedimientos de responsabilidades, asi como el
emplazamiento del presunto responsable para que comparezca a la celebracion de la
audiencia inicial, y la citacion a las demas partes, en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, de igual manera los acuerdos y resoluciones en los
procedimientos que hayan substanciado, con la finalidad de sancionar las conductas
Administrativas no Graves y verificando que se remitan al Tribunal Federal de Justicia
Administrativa para su resolucion, los autos originales de los expedientes de responsabilidad
de aquellas Faltas Administrativas Graves y de Particulares por conductas sancionables en
términos de la LGRA.

Il Verificar que se realicen los actos necesarios para la atencion de los asuntos en materia de

responsabilidades, asi como los requerimientos de informacion a las unidades administrativas
de ADA.

IV. Supervisar la defensa juridica en los recursos de inconfarmidad, sobre la abstencion de iniciar
el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa o de imponer sanciones, de acuerdo a la
LGRA.

=<

V. Verificar la imposicion de los medios de apremio con el fin de hacer cumplir las
determinaciones y las medidas cautelares que senala la LGRA,

VI. Verificar que los registros de los asuntos del Area de Responsabilidades y del Directorio de
Proveedores y Contratistas Sancionados de la APF se encuentren actualizados, asi como la
correcta expedicion de las copias certificadas de los documentos que se encuentren en los
archivos.

Vil. Supervisar los proyectos de resolucion de los Recursos de Revocacion interpuestos por los
Servidores Flblicos respecto de la impaosicion de sanciones administrativas, asi como analizar
la defensa juridica de las resoluciones que emitan ante las diversas instancias jurisdiccionales.
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VIIl.  Supervisar la recepcion, instruccion y el proyecto de las resoluciones de las inconformidades
presentadas por actos que contravengan la LAASSP y la LOPSRM, y en su caso, se emitan
las sanciones correspondientes.

IX. Verificar el inicio, instruccion y resolucién del procedimiento de intervenciones de oficio, por
presumir la inobservancia de las disposiciones en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obras pablicas y servicios relacionados con las mismas.

X. Supervisar la substanciacion y resolucion de los procedimientos administrativos de sancion a
proveedores y contratistas por la infraccion a las disposiciones juridicas en materia de
adquisiciones, amrendamientos, servicios, obra publica y servicios relacionados con las
mismas y demas disposiciones correspondientes, asi como su informe a la Rireccion General
de Controversias y Sanciones en Contratacion Publica, sobre el estado que guardan los
expedientes de sanciones gue se susiancien, con excepcion de los asuntos que ella conozca.

Xl. Verificar los acuerdos, diligencias, requerimientos, citaciones, notificaciones y prevenciones a
que haya lugar en los procedimientos de conciliacion solicitados por los proveedores o
contratistas en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, por incumplimiento a los contratos o pedidos celebrados con la
APF.

Xll. Verificar la tramitacidén de los recursos de revisién promovidos en contra de las resoluciones
de inconformidades e intervenciones de oficio, tambien de aquellas resoluciones en las que
se impongan sanciones a los licitantes, proveedores y contratistas, de conformidad con lo
dispuesto en la LAASSP, asi como la LOPSRM para someterlos a la Resolucion del o la TOIC.

Xlll. Supervisar los informes que el Secretario Técnico del Comité Coordinador solicite al TOIC.
sobre los porcentajes de los procedimientos iniciados que culminaron con una sancion firme
y a cuénto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el
periodo del informe, de conformidad con lo sefalado en el articulo 57 de la LGSNA.

XIV. Supervisar la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion, la realizacion de las
versiones publicas de las resoluciones con sanciones administrativas firmes y la publicacion
de dichas resoluciones en al partal de intarmeat que corresponda v an la PNT

XV. Supervisar que se dé vista de la resolucion de los expedientes al Area de Quejas. ,%‘

XVI. Verificar durante los meses de mayo y noviembre el informe a la SFP, relacionado con los
procedimientos por faltas administrativas y de sanciones aplicadas, las acciones de
responsabilidad presentadas ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa y las
sanciones correspondientes, las denuncias por actos de corrupcion que presenten ante la
Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion; asi como un informe detallado del
porcentaje de los procedimientos iniciados en el Area de Responsabilidades que culminaron
con una sancion firme y a cuanto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente
cobradas durante el periodo del informe, de conformidad con lo sefalado en el articulo 44 de
la Ley Organica de la APF.

XVIl. Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aquellas funciones que le
encomiende la SFP, el TOIC y el Titular del Area de Responsabilidades.

&
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2.2. Abogado Sr.

OBJETIVO

Revisar que la sustanciacion y en su caso, en la resolucion de los procedimientos administrativos de
responsabilidades, de inconformidades y sancién a proveedores, instrumentados en contra de servidores
poblicos, particulares, proveedores y contratistas de la APF, la emision de las sanciones que procedan se
efectiien de acuerdo con la normatividad aplicable y revisar la defensa juridica de sus resoluciones, asi como
atender los requerimientos del Secretariado Técnico del Comité Coordinador y las solicitudes de acceso a la
informacicn.

FUNCIONES

VI,

Vil

Revisar la citacion al presunto responsable, asi como el inicio y la instruccion del
procedimiento de investigacion que sefiala el articulo 21 de la LFRASP, a fin de determinar
las responsabilidades a que haya lugar e impaner, en su caso, las sanciones aplicables en
los términos del ordenamiento legal en materia de responsabilidades y determinar la
suspension temporal del presunto responsable de su empleo, cargo o comision, si asi
conviene para la conduccion o continuacion de las investigaciones. de conformidad con lo
previsto en el referido ordenamiento;

Revisar la substanciacion de los procedimientos de responsabilidades, asi como el
emplazamiento del presunto responsable para que comparezca a la celebracion de la
audiencia inicial y la citacion a las demas partes, en términos de la LGRA, de igual manera
los acuerdos y resoluciones en los procedimientos que hayan substanciado, con la finalidad
de sancionar las conductas Administrativas no Graves y revisar que se remitan al Tribunal
Federal de Justicia Administrativa para su resolucién, los autos originales de los expedientes
de responsabilidad de aquellas Faltas Administrativas Graves y de Particulares por
conductas sancionables en términos de la LGRA.

Revisar las actuaciones de los asuntos en materia de responsabilidades, asi como en los

requerimientos a las unidades administrativas de ASA, la informacion que se requiera para
ol cumplimionto do suse facultadoo.

Revisar la recepcion y tramitacion de las impugnaciones presentadas por el denunciante o
la Autoridad Investigadora, a través del recurso de inconformidad, sobre la abstencion de
iniciar el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa o de imponer sanciones.

Analizar la imposicidn de los medios de apremio con el fin de hacer cumplir las
determinaciones y las medidas cautelares que sefala la LGRA.

Revisar que los registros de los asuntos del Area de Responsabilidades, asi como del
Directoric de Proveedores y Contratistas Sancionados de la APF se encuentren
actualizados, asi como la correcta expedicion de las copias certificadas de los documentos
que se encuentren en los archivos.

Revisar los proyectos de resolucion de los Recursos de Revocacion interpuestos por los
Servidores Publicos respecto de la imposicion de sanciones administrativas, asi como
analizar la defensa juridica de las resoluciones gque emitan ante las diversas instancias
jurisdiccionales.

P
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Vi,

Xl

XI.
XL

XV,

XV.
XVI.

AVIL.

Revisar Ia recepcion, instruccion y el proyecto de las resoluciones de las inconformidades
presentadas por actos que contravengan la LAASSP y la LOPSRM, y en su caso, se emitan
las sanciones correspondientes.

Analizar el inicio, instruccién y resolucion del procedimiento de intervenciones de oficio, por
presumir la inobservancia de las disposiciones en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

Revisar la substanciacién y resolucion de los procedimientos administrativos de sancién a
proveedores y contratistas por la infraccion a las disposiciones juridicas en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obra publica y servicios relacionados con las
mismas y demas disposiciones correspondientes, asi como su informe a la Direccion
General de Controversias y Sanciones en Contratacion Publica, sobre el estado que guardan
los expedientes de sanciones que se sustancien, con excepcion de los asuntos gue ella
conozca.

Revisar los acuerdos, diligencias, requenmientos, citaciones, notificaciones y prevenciones
a que haya lugar en los procedimientos de conciliacion solicitados por los proveedores o
contratistas en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas, por incumplimiento a los contratos o pedidos
celebrados con la APF.

Revisar la tramitacion de los recursos de revision promovidos en contra de las resoluciones
de inconformidades e intervenciones de oficio, también de aquellas resoluciones en las que
se impongan sanciones a los licitantes, proveedores y contratistas, de conformidad con lo
dispuesto en la LAASSP, asi como la LOPSRM.

Revisar los informes que el Secretario Técnico del Comité Coordinador solicite al TOIC sobre
los porcentajes de los procedimientos iniciados que culminaron con una sancion firme y a
cuanto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el
periodo del informe, de conformidad con lo sefialado en el articulo 57 de la LGSNA.

Revisar la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion, la realizacion de las
varsionas publicas de las resoluciones con sanciones adminigtrativas firmeas vy la publicacion
de dichas resoluciones en el portal de internet que corresponda y en la PNT.

Revisar que se dé vista de la resolucion de los expedientes al Area de Quejas.

Revisar el informe a la SFP, relacionado con los procedimientos por faltas administrativas y
de sanciones aplicadas, las acciones de responsabilidad presentadas ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa y las sanciones correspondientes, las denuncias por actos
de corrupcion que presenten ante la Fiscalla Especializada en Combate a la Corrupcion; asi
como un informe detallado del porcentaje de los procedimientos Iniciados en el Area de
Responsabilidades que culminaron con una sancion firme y a cuanto ascienden, en su caso,
las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el periodo del informe, de conformidad
con lo sefialado en el articulo 44 de la Ley Organica de la APF.

Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aquellas funciones que le
encomiende la Secretaria, el TOIC, el Titular del Area de Responsabilidades y/o su superior
jerarquico.

>
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3. Titular de! Area de Auditoria Interna

Objetivos

Conducir y en su caso realizar, por si 0 en coordinacion con las unidades administrativas de la SFP
u otras instancias extemas que constituyen el SNF, en el marco del Sistema Nacional de
Anticorrupcion (SNA), las Auditorias registradas y autorizadas en el PAA, asi como las Visitas de
Inspeccion que se requieran e informar los resultados de las mismas.

Asimismo, coordinar todas las actividades relacionadas con las Auditorias y Visitas de Inspeccion,
y vigilar la aplicacion oportuna de las medidas correctivas y recomendaciones derivadas de las
Auditorias o Visitas practicadas, por si o por las diferentes instancias externas de fiscalizacion.

Funciones

L.

VI

VI

AULIR

XL

Participar y preparar la informacion para su evaluacion y seguimiento de las acciones de
atencion a los riesgos establecidos en el PAT del Area de Auditoria Interna, reportadas a la
SFP a traves del Sistema correspondiente.

Proponer al TOIC las intervenciones que en la materia se deban incorporar al PAT.

Ordenar y realizar, por si 0 en coordinacion con las unidades administrativas de la Secretaria
u otras instancias extemas fiscalizadoras, las auditorias registradas y autorizadas en el PAA
y Visitas de Inspeccidn que les instruya el TOIC, asi como, suscribir el informe correspondiente
y comunicar el resultado al TOIC, a la SFP y a los responsables de las unidades
administrativas auditadas.

Proponer las medidas preventivas y correctivas que apoyen el logro oportuno, confiable,
completo, eficiente y eficaz de las metas y objetivos de las unidades auditadas, mediante el
mejor aprovechamiento de los recursos que tienen asignados.

Aprabar los informas da rmsultados ous se dariven de las Auditorias v Visitas doe Inepocaion
realizadas, a fin de hacerios del conocimiento del TOIC, a la SFP, al Titular de la Comision y
de los responsables de las areas auditadas.

Vigilar la oportuna aplicacion de las recomendaciones y medidas correctivas y preventivas
derivadas de las Auditorias o Visitas de Inspeccion practicadas, por si o por las diferentes
instancias que constituyen el SNF.

Requerir la informacion, documentacién y colaboracion necesaria para el cumplimiento de sus
atribuciones.

Conducir y validar la informacion relativa a las Auditorias v Seguimientos de Observaciones,
costos, recuperaciones, remuneraciones, entre otras, para alimentar el Sistema
correspondiente, de la SFP.

Validar la informacion que se reporta en el SIPOT de la SFP.

Coordinar las acciones para el registro y control de los expedientes de Auditoria y
Seguimiento, a traves del Sistema de Organizacion de Archivos.,

Participar en los actos convocados por las diferentes instancias que constituyen el SNF.,

Fomnes]
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Xll. Fijar las estrategias para el desarrollo de las acciones de capacitacion en el marco del Sistema
Nacional Anticorrupcion, con la finalidad de fortalecer las capacidades y habilidades de los
servidores publicos del Area de Auditoria Intema.

Xlll. Atender las solicitudes de acceso a la informacién que se requieran al Area de Auditoria
Interna.

XIV. Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas de los
documentos que se encuentren en sus archivos.

XV. Proponer la informacién que corresponde al Area de Auditoria Intema, para integrar en los
meses de mayo y noviembre, el informe sefialado en el Articulo 44 de la Ley Organica de la
APF.

XVI. En coordinacion con las Areas de Responsabilidades y Quejas, proveer de los insumos
correspondientes para la elaboracion de los informes que solicite el Secretario Técnico del
Comité Coordinador, sobre los porcentajes de los procedimientos iniciados que culminaron
con una sancion firme y a cuanto ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente
cobradas durante el periodo del informe, de conformidad con lo sefalado en el articulo 57
de la LGSNA,

XVIl. Pedir informacion al Area de Quejas para realizar su Programa de Anual de Trabajo, en su
caso, a peticion del TOIC. promover Auditorias para realizar las investigaciones gque asi 1o
requieran,

XVIl. Participar en la apertura y cierre de las revisiones a la Cuenta Puablica que lleva a cabo la ASF.
XIX. Participar en la apertura y cierre de las Auditorias que lleva a cabo el Auditor Externo.

XX. Las demas que le confieran ofras disposiciones juridicas y aquellas funciones que le
encomiende el Secretario y el TOIC correspondiente

e
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3.1 Jefe de Area de Auditoria Central

Objetivo

Coordinar, supervisar y en su caso, realizar por si o en coordinacion con las unidades
administrativas de la SFP u otras instancias extemas que constituyen &l SNF, en el marco del SNA,

las

Auditorias registradas y autorizadas en el PAA asi como las Visitas de Inspeccion que se

requieran a las Areas Centrales del Organismo, Estaciones de Combustible y Aeropuertos de la
Red ASA, informar los resultados de las mismas y vigilar la aplicacion oportuna de las medidas
correctivas y recomendaciones derivadas de las Auditorias o Visitas practicadas, por si o por las
diferentes instancias externas de fiscalizacion, que tiene como finalidad corregir diferencias y/o
desviaciones e instrumentar mecanismos que eviten su recurrencia.

Funciones

111,

VI.

VL.

VIIL.

Analizar la informacion requerida para elaborar las propuestas de intervenciones, para
integrar el PAT.

Preparar la informacion para su evaluacion y seguimiento de las acciones de atencién a los
riesgos establecidos en el PAT del Area de Auditoria Interna, reportadas a la SFP a través
del Sistema comrespondiente.

Coordinar, supervisar y, en su caso realizar, las Auditorias registradas y autorizadas en el
PAA, asi como las Visitas de Inspeccion que se requieran, y elaborar los informes de
resultados de las mismas.

Proponer para aprobacion, los informes de resultados que se deriven de las Auditorias,
revisiones y Visitas de Inspeccion realizadas, a fin de hacerlos del conocimiento del TOIC,
a la SFP, al Titular de la Comisidon y de los responsables de las areas auditadas.

Supervisar vy proponer las medidas preventivas y correclivas que apoyen el logro oportuno,
conflable, completo, eficiente y eficas de las metas y objetivos de las unidades audiladas,

mediante el mejor aprovechamiento de los recursos que tienen asignados.

Supervisar el seguimiento a la oportuna aplicacion de las recomendaciones y medidas
correctivas y preventivas derivadas de las Auditorias o Visitas de Inspeccion practicadas,
por si o por las diferentes instancias que constituyen el SNF.

Elaborar los proyectos de requerimientos de informacion, documentacion y colaboracion
necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones.

Supervisar la informacion relativa a las Auditorias y Seguimientos de Observaciones, costos,
remuneraciones, entre otras, para alimentar el Sistema correspondiente de la SFP.

Informar al Titular del Area de Auditoria Interna de las observaciones que por su importancia
y trascendencia requieran ser atendidas oportunamente; asi como de los asuntos por los
cuales sea necesaria la elaboracion de un Informe de Irregularidades Detectadas. /

Revisar la integracion de los expedientes relativos a imegularidades detectadas de los
servidores publicos, derivado de las auditorias practicadas, para su tumo a las Areas de
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Xl

KL
bALIR

XV,

AV.

XVIL

XVIIL

XIX.

XXI.

XX

Responsabilidades o Quejas, segun corresponda y presentarlos al Titular del Area de
Auditoria Intema.

Estandarizar los criterios y papeles de trabajo utilizados en las Auditorias de acuerdo a lo
establecido en las Guias emitidas por la SFP.

Revisar y, en su caso, preparar la informacion que se reporta en el SIPOT.

Supervisar y, en su caso, realizar las acciones para el registro y control de los expedientes
de Auditoria y Seguimiento, a través del Sistema de Organizacion de Archivos.

Participar, en su caso, en los actos convocados por las diferentes instancias que constituyen
el SNF.

Proponer las acciones de capacitacion, con la finalidad de fortalecer las capacidades y
habilidades de los servidores publicos del Area de Auditoria Interna,

Atender las solicitudes de acceso a |a informacién que se requieran al Area de Auditoria
Interna.

Preparar la documentacion para la certificacion de los documentos que se encuentren en
los archivos del Area de Auditoria Interna.

Proponer la informacién que corresponde al Area de Auditoria Intema, para integrar, en los
meses de mayo y noviembre, el informe sefalado en el Articulo 44 de la Ley Organica de la
APF.

Solicitar informacion al Area de Quejas para realizar el PAA, en su caso, a peticion del Titular,
promover auditorias para realizar las investigaciones que asi lo requieran.

Coadyuvar y participar en la apertura y cierre de las revisiones a la Cuenta Publica que lleva
a cabo la ASF.

Coadyuvar y participar en la apertura y cierre de las revisiones que lleva a cabo el Auditor /

Externo.
Las demas funciones que le encomiende el Titular del Area de Auditoria Intema.

&

Y

X
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3.2. Jefe de Area de Auditoria Regional
Objetivo

Coordinar, supervisar y en su caso, realizar por si o en coordinacion con las unidades
administrativas de la Secretaria de la Funcion Publica u otras instancias externas que constituyen
el SNF, en el marco del Sistema Nacional Anticorrupcion, las Auditorias registradas y autorizadas
en el PAA, asi como las Visitas de Inspeccion que se requieran a las Areas Centrales del Organismo,
Estaciones de Combustible y Aeropuertos de la Red ASA relacionadas con obra publica, informar
los resultados de las mismas y vigilar la aplicacion oportuna de las medidas correctivas y
recomendaciones derivadas de las Auditorias o Visitas practicadas, por si o por las diferentes
instancias externas de fiscalizacion, que tiene como finalidad corregir diferencias y/o desviaciones
e instrumentar mecanismos que eviten su recurrencia.

Funciones

|, Analizar la informacidn requerida para elaborar las propuestas de Intervenciones en materia de obra
publica, para integrar el PAT

Il.  Preparar la informacion para su evaluacion y seguimiento de las acciones de atencion a los riesgos
establecidos en el Programa Anual de Trabajo (PAT) del Area de Auditoria Interna, reportadas a la
Secretaria de la Funcion Publica a través del Sistema correspondiente.

Ill.  Coordinar, supervisar y, en su caso realizar, las Auditorias registradas y autorizadas en el
PAA, asi como las Visitas de Inspeccion que se requieran relacionadas con obra publica, y
elaborar los informes de resultados de las mismas.

IV.  Supervisar y proponer las medidas preventivas y correctivas que apoyen el logro oportuno,
confiable, completo, eficiente y eficaz de las metas y objetivos de las unidades auditadas,
mediante el mejor aprovechamiento de los recursos que tienen asignados, propictando la

adecuada aplicacién de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
y dermas nunmalividad aplivatile.

V. Supervisar el seguimiento a la oportuna aplicacién de las recomendaciones y medidas
correctivas y preventivas derivadas de las Auditorias o Visitas de Inspeccion practicadas,
por si o por las diferentes instancias que constituyen el SNF.

V.  Elaborar los proyectos de requerimientos de informacion, documentacion y colaboracion
necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones.

VIl. Supervisar la informacion relativa a las Auditorias y Seguimientos de Observaciones,
recuperaciones, entre ofras, para alimentar el Sistema correspondiente, de la SFP.

VIll.  Coadyuvar a la toma de decisiones del Titular del Area de Auditoria Interna, proporcionando
los elementos de juicio que ofrezcan opciones de solucién, en materia de Auditoria a Obra
Publica.

IX. Informar al Titular del Area de Auditoria Interna de las observaciones que por su importancia
y trascendancia requieran ser atendidas oportunamente; asi como de los asuntos par los

cuales sea necesaria la elaboracion de un Informe de Iregularidades Detectadas.
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X. Revisar la integracion de los expedientes relativos a Irregularidades Detectadas de los
servidores publicos, derivado de las auditorias practicadas, para su lumo a las Areas de
Responsabilidades o Quejas, segln corresponda y presentarlos al Titular del Area de
Auditoria Interna.

Xl.  Estandarizar los criterios y papeles de trabajo utilizados en las auditorias de acuerdo a lo
establecido en las Guias emitidas por la SFP.

Xll.  Revisary, en su caso, preparar la informacion que se reporta en el SIPOT.

Xll.  Supervisar y, en su caso, realizar las acciones para el registro y control de los expedientes
de Auditoria y Seguimiento, a través del Sistema de Organizacion de Archivos.

XIV.  Paricipar, en su caso, en los actos convocados por las diferentes instancias que constituyen
el SNF.

XV. Proponer las acciones de capacitacion, con la finalidad de fortalecer las capacidades y
habilidades de los servidores piiblicos del Area de Auditoria Interna.

XVI.  Atender las solicitudes de acceso a la informacion que se requieran al Area de Auditoria
Interna.

AVIl.  Preparar la documentacion para la certificacion de los documentos que se encuentren en
los archivos del Area de Auditoria Interna.

XVIIl.  Proponer la informacién que corresponde al Area de Auditoria Intema, para integrar, en los
meses de mayo y noviembre, el informe senalado en el Articulo 44 de la Ley Organica de la
APF.

XIX. Solicitarinformacion al Area de Quejas para realizar el PAA, en su caso, a peticion del Titular,
promover auditorias para realizar las investigaciones que asi lo requieran.

XX. Coadyuvar y participar en la apertura y cierre de las revisiones a la Cuenta Publica que lleva
a cabo la ASF.

sl Coadyuvar y parlicipar on la apertura y cigrre do los rovisiones que lleva a cabo ol Auditor
Externo. %

XXIl. Las demas funciones que le encomiende el Titular del Area de Auditoria Intera
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3.3. Auditor SR
Objetivo

Supervisar en campo y, en su caso, ejecutar las Auditorias y las Visitas de Inspeccion que le sean
asignadas bajo un enfogue sistematico, preventivo e integral, aplicando para ello las Normas
Generales de Auditoria Plblica, Guia General de Auditoria Publica, Guias de Auditoria emitidas por
la SFP, asi como, las técnicas y procedimientos establecidos en el ambito de su competencia,
asimismo informar de los hallazgos identificados durante el desarrollo de las mismas y dar
seguimiento a la aplicacion oportuna de las medidas correctivas y preventivas.

Funciones

I.  Recopilar, clasificar y ordenar la informacién requerida para elaborar las propuestas de
intervenciones, para integrar el PAT.

Il.  Planear los aspectos a revisar en las auditorias y determinar los procedimientos aplicables,
asi como elaborar la documentacion requerida en la Guia General de Auditoria Publica.

Ill.  Registrar en el Sistema correspondiente de la SFP, el PAA, la Fuerza de Trabajo del OIC,
los resultados de las Auditorias programadas y Seguimiento de Observaciones, el
presupuesto programado y ejercido por el OIC, asi como emitir los reportes del SIA e integrar
un expediente con la evidencia documental de las recuperaciones obtenidas, derivadas de
las Auditorias y por conceptos diferentes.

V.  Registrar en el Sistema correspondiente de la SFP, el PAT propio a las lineas de accion,
estrategias y actividades a desarrollar por parte del Area de Auditoria Intema, asi como las
acciones realizadas en cumplimiento de las lineas de accion, conforme a los resultados
obtenidos y la forma en que se esta evitando que se concreten los factores de riesgo.

V. Elaborar en au saso, los proyoectes do requernmicntos do informacion; documontacican y
colaboracién necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones.

VI. Coordinar, supervisar en campo'y, en su caso realizar, las Auditorias y Visitas de Inspeccidon
que le sean asignadas, e informar al Jefe de Area de los hallazgos identificados durante el
desarrollo de las mismas.

VIl.  Proponer a las unidades auditadas del Organismo las medidas preventivas y correctivas que
apoyen el logro oportuno, confiable, completo, eficiente y eficaz de sus metas y objetivos,
mediante el mejor aprovechamiento de los recursos que tienen asignados.

VIll.  Coordinar y realizar el seguimiento a la oportuna aplicacion de las recomendaciones y
medidas correctivas y preventivas derivadas de las Auditorias o Visitas de Inspeccion
practicadas, por si o por las diferentes instancias que constituyen el SNF.

IX. Preparar en su caso, la informacion relativa a las Auditorias y Seguimientos de
Observaciones, costos, recuperaciones, remuneraciones, entre ofras.

F
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X.

Xl

XIL.

XL

XIV.

X\

XVI.

AVIL,

XVIIL

XIX.

xKH

Revisar que los papeles de trabajo elaborados por los auditores contengan indices,
referencias, fechas, firma, conclusiones y cuenten con la documentacion suficiente,
competente, relevante y pertinente.

Preparar en su caso, la informacion que se reporta en el SIPOT.

Realizar en su caso, las acciones para el registro y control de los expedientes de Auditoria
y Seguimiento, a través del Sistema de Organizacion de Archivos.

Proponer acciones de capacitacion, con la finalidad de fortalecer sus capacidades y
habilidades.

Atender en su caso, las solicitudes de acceso a |a informacién que se requieran al Area de
Auditoria Intema.

Preparar en su c¢aso, la documentacion para la certificacion de los documentos gue se
encuentren en los archivos del Area de Auditoria Intema.

Proponer la informacién que corresponde al Area de Auditoria Intema, para integrar, en los
meses de mayo y noviembre, el informe sefalada en el Articulo 44 de la Ley Organica de la
APF.

Preparar la informacion gue solicite el Secretario Técnico del Comité Coordinador, sobre los
porcentajes de los procedimientos iniciados que culminaron con una sancién firme y a cuanto
ascienden, en su caso, las indemnizaciones efectivamente cobradas durante el periodo del
informe, de conformidad con lo sefalado en el articulo 57 de la LGSNA.

Elaborar e integrar el Informe de Irregularidades Detectadas y someterlo a consideracion del
Jefe de Area.

Proponer la solicitud de informacion al Area de Quejas para realizar el PAA, en su caso, a
peticién del Titular, promover auditorias para realizar las investigaciones que asi lo
requieran.

| as demas funciones que le encomienden sus superiores en el Area de Auditoria Interna.

(o)

X
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4. Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
Dbjetivo

Planear, dirigir y controlar el establecimiento, impulso, promocién, verificacion y seguimiento de las
acciones que permitan mejorar el desemperio y la gestion publica integral de las areas, sectores,
programas y/o proyectos de la Institucion, la transparencia y combate a la corrupcion, asi como el
establecimiento de bases éticas y el fortalecimiento de la cultura de control, con el fin de lograr el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales con un enfoque preventivo.

Funciones

VI.

o

o o o

o

gr
h.

Vil

Coordinar el cumplimiento de las normas de control intemmo y la evaluacion de la gestion
publica que emita la SFP, asi como elaborar los proyectos de normas complementarias que
se requieran en materia de control intemo y la evaluacion de la gestion publica.

Acreditar la suficiencia y efectividad de la estructura de control intermo establecido, informando
periddicamente el estado que guarda.

Colaborar con la Institucion de forma permanente en el proceso de Administracion de Riesgos.

Fomentar y asegurar el desarrollo administrativo, la modernizacion y la mejora de la gestidn
publica en ASA, mediante la implementacion e implantacion de acciones, programas y
proyectos en esta materia.

Contribuir al proceso de planeacion que desarrolle ASA, para el establecimiento y ejecucion
de compromisos y acciones de mejora de la gestion o para el desarrollo administrativo integral,
conforme a las disposiciones que establezca la SFP.

Coordinar la asesoria en materia de mejora y modernizacion de la gestion en ASA en la que
sean designados, en temas comao:

« Plancooon catralcgica;

. Tramites, servicios y procesos de calidad;

Participacion ciudadana;

. Mejora regulatoria interna y hacia particulares; %
Gobierno digital;
Recursos humanos y racionalizacion de estructuras; }/
Austeridad y disciplina del gasto, y \

Transparencia y rendicion de cuentas.

Para efectos de esta funcion, el Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica, realizara o podra encomendar invesligaciones, estudios y analisis, para asesorar a ASA en los
temas sanalados.

Participar en los Comités Técnicos de Seleccion de las Dependencias sujetas a la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la APF.
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Vil

Xl

Xl

XL

XIV.

XV.

XVI.

AT

XVIIL

oo

Fomentar en ASA el establecimiento de pronunciamientos de caracter ético, asi como de
programas orientados a la transparencia y el combate a la corrupcion y rendicion de
cuentas.

Proponer al TOIC, las intervenciones que en materia de control interno y la evaluacion de
la gestién publica se deban integrar al PAT y de evaluacion.

Fomentar y dar seguimiento a los programas o estrategias de desarrollo administrativo
integral, modernizacion y mejora de la gestion plblica, asi como elaborar y presentar los
reportes periddicos de resultados de las acciones derivadas de dichos programas o
estrategias.

Coordinar y dar seguimiento a las acciones que se implementen en ASA para la mejora de
sus procesos, a fin de apoyar en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos con un
enfoque preventivo y brindar asesoria en materia de desarrollo administrativo.

Colaborar en los diagndsticos y opinar sobre el grado de avance y estado que guarda ASA
en materia de desarrollo administrative integral, modernizacién y mejora de la gestion
publica.

Contribuir al fortalecimiento de una cultura orientada a la mejora permanente de la gestion
institucional y de buen gobierno, al interior de ASA, a fin de asegurar el cumplimiento de
las normas, metas y objetivos.

Autarizar los regisiros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas
de los documentos que se encuentren en sus archivos.

Autorizar los requerimientos a las unidades administrativas de ASA, la informacién que se
requiera para la atencion de los asuntos en las materias de su competencia.

Establecer acciones preventivas y de transformacion institucional a partir de los resultados
de las distintas evaluaciones a los modelos, programas y demas estrategias establecidas
por la Secretaria a ASA.

Ewvaluar las recomendacinnes que haga al Comite Coordinador del SNA a Agropuertos v
Servicios Auxiliares, con el objeto de adoptar las medidas necesarias para el

fortalecimiento institucional en su desempeno y control interno.

Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aguellas funciones que
le encomiende el TOIC.

25

'\'-'-f:;ﬁ
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4.1 Jefe de Area de Desarrollo Administrative

Acorde a los Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos
Internos de Control y de las Unidades de Responsabiiidades en las Empresas Productivas del Estado 2018 y
lo establecido en los ejercicios correspondientes, el Titular del Area de Auditoria para Desarrolio y Mejora de
la Gestién Publica asigna al Jefe de Area que considere, la linea de accion que tenga por objeto.

Objetiva

Determinar, contribuir y supervisar la implantacién de estrategias en materia de control interno, asi
como el desarrollo de propuestas de mejora, con base en la normatividad, a fin de impulsar el
desarrollo administrativo de Aeropuertos y Servicios Auxiliares.

Funciones

. Promover el cumplimiento de las normas de Control Interno en la Institucion y la evaluacion
de la gestion publica que emita la SFP.

IIl.  Participar en la planeacion del COCODI.

lll.  Realizar el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos adoptados en el COCODI| de ASA
en materia de Control Interno y fortalecimiento institucional.

IV.  Apoyar el ejercicio de evaluacion del control interno de ASA elaborando los proyectos de los
resultados obtenidos.

V.  Participar en la evaluacion de riesgos gue puedan obstaculizar el cumplimiento de las metas
y objetivos de ASA.

VI,  Verificar el cumplimiento del Proceso de Administracion de Riesgos, revisar los informes de
resultados y presentar para aprobacion del TAADMGP.

VI Proponer acciones para el desarrollo administrativo, la modernizacidon y la mejora de la
geston pabllca en ASA. De acuerdo a las lineas de acclon encomendadas,

VIll.  Identificar areas de oportunidad y proponer mejoras para el proceso de planeacion en
colaboracion con ASA. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

IX. Asesorar en materia de mejora y modernizacion de la gestion de ASA, asi come en los
temas: Acceso a la Informacién Publica, Archivos, Tramites, Participacion Ciudadana,
Mejora Regulatoria, Administracion de Riesgos, Contral Interno, Mejora de Procesos,
Gobierno digital y Recursos Humanos, De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

X, Contribuir, en su caso, en las investigacicnes, estudios v analisis para asesorar en los temas
de mejora y modernizacion de la gestion. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

Xl.  Supervisar la aplicacion de encuestas de satisfaccion sobre tramites yfo servicios en la
Institucion, a fin de determinar acciones para reducir requisitos administrativos.

XIl.  Elaborar propuestas en materia de mejora y modemizacion de la gestion de la Institucion,
asi como en los temas: Tramites, Participacion Ciudadana, Mejora Requlatoria, Gobiermo
Digital y Recursos Humanos. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

=
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XIll.  Participar en |a determinacion de las intervenciones que en materia de control interno y la
evaluacion de la gestion puablica se deban integrar al PAT con el resultado del analisis de la
informacion contenida en informes, reportes, estudios, sistemas, etc. De acuerdo a las lineas
de accion encomendadas.

XIV.  Supervisar la verificacion del cumplimiento de las Disposiciones contenidas en los Manuales
Administrativos de Aplicacion General en Materia de Control Interno, Tecnologias de la
Informacion, Recursos Humanos, Archivo y Gobiemno Abierto. De acuerdo a las lineas de
accion encomendadas.

XV. Supervisar a ASA en la mejora de sus procesos para el cumplimiento de sus objetivos
estratégicos con un enfoque preventivo.

XVIl. Proponer acciones para el cumplimiento de los programas de frabajo de ASA. De acuerdo a
las lineas de accidn encomendadas.

XVIl.  Supervisar la realizacion de diagnosticos para determinar el grado de avance y estado que
guardan los procesos de ASA. De acuerdo a las lineas de accitén encomendadas.

XVIl.  Dar seguimiento a las acciones comprometidas para la mejora de la gestion. De acuerdo a
las lineas de accion encomendadas.

XIX. Integrar los expedientes de las diferentes actividades y asuntos de competencia de la
Jefatura de Area correspondiente. De acuerdo a las lineas de accioén encomendadas.

XX. Identificar y determinar los requerimientos a las unidades administrativas de ASA, con objeto
de obtener la informacion necesaria para |a atencidn de los asuntos en las materias de su
competencia. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas,

XXI. Promover la mejora permanente de la gestion institucional y de buen gobiemo, al interior de
ASA. De acuerdo a las lineas de accidon encomendadas.

%XXIl. Proponer acciones para apoyar la atencion de las recomendaciones que haga el Comité

Coordinador del SNA, con el objeto de autorizar y supervisar la implementacion de medidas
necesarias para ol fardalecimisnta institucional pn su desempedo v contral intermma. De
acuerdo a las lineas de accién encomendadas.

XX, Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas funciones que
le encomiende TAADMGP. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

|
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4.2. Jefe de Area de Asesoria y Prevencion

Acorde a los Lineamientos Generales para la Formulacién de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos
Intemnos de Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas Productivas del Estado 2018 y
lo establecido en los ejercicios correspondientes, el Titular del Area de Auditoria para Desarrolio y Mejora de
la Gestion Publica asigna al Jefe de Area de Asesoria y Prevencién, las lineas de accion como responsable
de su atencion.

Objetivo

Determinar, contribuir y supervisar la implantacion de estrategias en materia de control interno, asi
como el desarrollo de propuestas de mejora, con base en la normatividad, a fin de impulsar el
desarrolio administrativo de Aeropuertos y Servicios Auxiliares.

Funciones

I. Proponer acciones para el desarrollo administrativo, la modernizacion y la mejora de la
gestion publica en ASA. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

Il. Identificar areas te oportunidad y proponer mejoras para el proceso de planeacion en
colabaracion con ASA en el ejercicio de planeacion que desarrollen. De acuerdo a las lineas
de accion encomendadas.

lll. Asesorar en materia de mejora y modernizacion de |a gestion de ASA, asi como en los
temas: Acceso a la Informacion Publica, Archivos, Tramites, Participacion Ciudadana,
Mejora Regulatoria, Administracion de Riesgos, Control Interno, Mejora de Procesos,
Gobierno Digital y Recursos Humanos. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

IV.  Contribuir, en su caso, en las investigaciones, estudios y analisis para asesorar en |os temas
de mejora y modernizacion de la gestion. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

V. Supervisar la aplicacion de encuestas de satisfaccion sobre tramites yfo servicios en la
Institucion. a fin de determinar acciones para raducir requisitos administrativoes.

VL. Elaborar propuestas en materia de mejora y modemizacion de |a gestion de la Institucion,
asi como en los temas: Tramites, Participacion Ciudadana, Mejora Regulatoria, Gobierno
Digital y Recursos Humanos. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

VIl. Proponer pronunciamientos de caracter ético, asi como de programas orientados a la
transparencia y el combate a la corrupcién y rendicion de cuentas.

Vill.  Participar en la determinacion de las intervenciones que en materia de control interno y la
evaluacién de la gestion plblica se deban integrar al PAT con el resultado del analisis de la
informacién contenida en informes, reportes, estudios, sistemas, etc. De acuerdo a las lineas
de accion encomendadas.

IX. Supervisar la verificacion del cumplimiento de las Disposiciones contenidas en los Manuales
Administrativos de Aplicacién General en Materia de Control Interno, Tecnologias de la
Informacion, Recursos Humanos, Archivo y Gobiemo Abierto. De acuerdo a las lineas de
accion encomendadas.

X. Supervisar a ASA en la mejora de sus procesos para el cumplimiento de sus objetivos
estratégicos con un enfoque preventivo. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.
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Xl

Xl

XL

XIV,

KV,

XVL

AVIL

XVIIL

XIX.

Proponer acciones para el cumplimiento de los programas de trabajo de ASA. De acuerdo a

las lineas de accién encomendadas.

Supervisar la realizacion de diagnosticos para determinar el grado de avance y estado que

guardan los procesos de ASA. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

Dar seguimiento a las acciones comprometidas para la mejora de |la gestion. De acuerdo a

las lineas de accitn encomendadas.

Integrar los expedientes de las diferentes actividades y asuntos de competencia de la

Jefatura de Area correspondiente. De acuerdo a las lineas de accién encomendadas.

Revisar la correcta integracion del archivo de ASA de acuerdo a la ley correspondiente en

la materia y su inclusion en los registros con base a la normatividad vigente.

Identificar y determinar los requermientos a las unidades administrativas de ASA, con objeto

de obtener la informacion necesaria para la atencién de los asuntos en las materias de su

competencia. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

Promover la mejora permanente de la gestion institucional y de buen gobierno, al interior de

ASA. De acuerdo a las lineas de accion encomendadas.

Proponer acciones para apoyar la alencion de las recomendaciones que haga el Comité

xf"ﬁr

Coordinador del SNA, con el objeto de autorizar y supervisar la implementacion de medidas
necesarias para el fortalecimiento institucional en su desempefio y control intemo. De

acuerdo a las lineas de accidn encomendadas.

Las demas gue le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas funciones que
le encomiende el Secretario, el TOIC, el Titular del Area y sus superiores. De acuerdo a las

lineas de accion encomendadas.
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4.3, Consultor SR.
Objetivo

Realizar acciones que permitan mejorar el desempenio y la gestion, asi como vigilar la transparencia
y combate a la corrupcion y establecimiento de bases éticas en el cumplimiento de objetivos
estratégicos institucionales con un enfoque preventivo.

Funciones

|.  Verificar el cumplimiento de las normas de control interno y la evaluacion de la Gestion
Publica en apego a las Disposiciones emitidas por la SFP.

Il.  Participar en la planeacion de los Comités, asi como revisar y analizar el contenido de las
carpetas correspondientes y la informacion presentada en las sesiones respectivas.

IIl.  Apoyar al cumplimiento de los acuerdos adoptados en el COCODI.

IV. Verificar la suficiencia y efectividad de |a estructura de control interno, determinar el estado
que guarda y elaborar los Informes correspondientes.

V. Identificar y analizar los riesgos que puedan obstaculizar el cumplimiento de las metas y
objetivos.

VI.  Dar seguimiento y apoyar en el cumplimiento del Proceso de Administracion de Riesgos.
VII.  Participar en el desarrollo administrativo, modemizacion y la mejora de la gestion pablica.

VIIl.  Augxiliar en el proceso de planeacion que desarrolle ASA, para el establecimiento y ejecucion
de compromisos y acciones de mejora de la gestion o para el desarrollo administrativo
integral, conforme a las disposiciones que establezca la SFP.

I¥., Apoyar en la asesoria en temas como: Planeacion Estratégica, Tramites, Servicios,
Frocesos y Parucipacion Gludadana, Majora Regulalona intema, Soblerno Digital, Recursos

Humanos y Racionalizacion de Estructuras, Austeridad y Disciplina del Gasto, y
Transparencia y Rendicidn de Cuentas.

X. Realizar estudios y analisis en temas de mejora y modemizacion de la gestion para apoyar
en las acciones, programas y proyectos orientados a la mejora de la gestion.

Xl.  Aplicar encuestas de satisfaccion de tramites y/o servicios para determinar acciones que
permitan reducir requisitos administrativos y optimizar su otorgamiento.

Xl.  Analizar la informacion que se presentara en las sesiones del Comité de Transparencia de
ASA y en su caso, proponer acciones para su mejor funcionamiento.

Xll.  Analizar la informacion contenida en informes, reportes, estudios y sistemas de ASA para

identificar areas de oportunidad o mejores practicas con las cuales generar intervenciones
en materia de control interno y evaluacion de la gestién pablica. /

” '; |

&

XIV. Dar seguimiento a las acciones en materia de Desarrollo Administrativo Integral, Control
Interno, Efica, Participacion Ciudadana y Contraloria Social entre otras, que instruya la SFP.
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XV, Verificar el cumplimiento de los Manuales Administrativos de Aplicacién General en Materia
de Control Interno, Tecnologias de la informacién, Recursos Humanos, Archivo y Gobiemo
Abierto.

XVI.  Verificar que las acciones en materia de mejora de la gestion de la Institucion se atiendan
con calidad, oportunidad y suficiencia, participando en los grupos de trabajo que se
implementen para dar cumplimiento al programa de trabajo.

XVIl.  Elaborar diagnosticos en materia de desarrollo administrativo, modernizacion y mejora de la
gestion publica.

XVIIl.  Apoyar con un enfoque preventivo y de asesoria permanente en el cumplimiento de las
acciones comprometidas para fortalecer una cultura de calidad, innovacion y mejora
continua de los procesos que fortalezcan el control intemo.

XIX. Registrar y analizar los asuntos de su competencia y realizar las copias certificadas de los
documentos que se encuentren en sus archivos.

XX. Verificar la correcta integracion del archivo de ASA de acuerdo a la ley correspondiente en
la materia y su inclusién en los registros con base a la normatividad vigente.

XXI.  Analizar los requerimientos a las unidades administrativas de ASA, con objeto de obtener la
informacion necesaria para la atencién de los asuntos en las materias de su competencia,
identificando la suficiencia de la informacion. %

XXIl. Participar en la realizacion de modelos, programas y demas estrategias establecidas por la
SFP para la mejora de las instituciones.

XXIll.  Proponer acciones preventivas y de transformacion institucional a partir de los resultados de
las distintas evaluaciones.

XXIV. Apovar a la Institucion en la atencion de las recomendaciones que haga el Comité
Coordinador, con el objeto de implementar las medidas necesarias para el fortalecimiento
institucional en su desempeiio y control intemo.

XXV, Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas tunciones gue
le encomiende el Jefe de Area.
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5. Titular del area de quejas
Objetivo

Conducir la atencion e investigacion en los expedientes debidamente registrados en el SIDEC, de
las denuncias por posibles faltas administrativas a cargo de servidores publicos y particulares, con
el propdsito de verificar el apego a la legalidad en el cumplimiento de las funciones de los primeros
y en el actuar de los segundos en su interaccion con la Administracion Publica, asi como la atencion
e investigacion, en su caso, de las faltas relacionadas con el Servicio Profesional de Carrera.

Funciones

. Recibir las denuncias que se formulen por posibles actos u omisiones que pudieran constituir
Faltas Administrativas cometidas por Servidores Publicos o Particulares por conductas
sancionables, de conformidad con la LGRA y Ley General de Responsabilidades, incluidas
las que deriven de los resultados de las auditorias practicadas por las autoridades
competentes, o en su caso, de auditores externos; debiendo determinar las lineas y acciones
de investigacion, tomando en consideracion los hechos denunciados, a efecto de recabar
toda la informacion vy documentacion necesaria para integrar debidamente los expedientes
de investigacion.

II. Recibir las denuncias que se formulen en contra de personas fisicas o morales
por infracciones a las disposiciones juridicas en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras publicas y servicios relacionados con las mismas y demas disposiciones en
materia de Contrataciones Publicas; debiendo determinar las lineas y acciones de
investigacion, tomando en consideracion los hechos denunciados, a efecto de recabar toda
la informacion y documentacién necesaria para integrar debidamente los expedientes de
investigacion.

. Practicar de oficio, por denuncia o derivado de auditorias practicadas por las autoridades

competentes, las investigaciones debidamente registradas en el SIDEC por posibles actos u
QIsIoNes gue puadieran constiiur Fdilas Adminisudivas por parte de 1os Seividures Fablicos

o de los Particulares por conductas sancionables, en términos de la LGRA y Ley General de
Responsabilidades, con excepcitn de aquéllas que deba llevar a cabo la Direccion General
de Denuncias e Investigaciones, por acuerdo del Secretario de la Funcion Fublica, asi como
informar a dicha unidad administrativa sobre el estado que guarde la tramitacion de los
procedimientos de investigacion que conozca. ¥

IV.  Practicar de oficio, o por denuncia las investigaciones debidamente registradas en el SIDEC
en contra de personas fisicas o morales por infracciones a las disposiciones juridicas en
materia de adquisiciones, amendamientos y servicios y obras publicas y servicios
relacionados con las mismas y demas disposiciones en materia de Contrataciones Publicas,
con excepcion de aquéllas que deba conocer la Direccidon General de Controversias y
Sanciones en Contrataciones Publicas, asi como informar a dicha unidad administrativa
sobre el estado que guarde la tramitacion de los procedimientos de investigacion que
conozca.

V. Para efectos del parrafo anterior, podra emitir cualguier acuerdo de tramite y llevar a cabo
toda clase de diligencias dentro de los expedientes debidamente registrados en el SIDEC;
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VI

VI

VIILL

Xl.

XII.

AL

XV,

AV,

XVI.

Llevar a cabo la supervision y revision como responsable de los sistemas electronicos de la
SFP que estan a cargo de la Titularidad del Area de Quejas.

Citar, cuando lo estime necesario, a cualquier Servidor Pablico que pueda tener conocimiento
de hechos relacionados con presuntas responsabilidades administrativas a fin de constatar
la veracidad de los mismos, asi como solicitarles que aporten, en su caso, elementos, datos
o indicios que permitan advertir la presunta responsabilidad administrativa del Servidor
Publico o del particular por conductas sancionables en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Practicar las actuaciones y diligencias que se estimen procedentes dentro de los expedientes
debidamente registrados en el SIDEC, a fin de integrar debidamente los expedientes
relacionados con las investigaciones gue realice con motivo de actos u omisiones que
pudieran constituir Faltas Administrativas, de conformidad con la LGRA;

Solicitar la informacidn necesaria para el esclarecimiento de los hechos materia de la
investigacion de los expedientes debidamente registrados en el SIDEC, en términos de la
LGRA, incluyendo aquélla que las disposiciones juridicas en la maleria consideren con
caracter de reservada o confidencial, siempre que esté relacionada con la comision de Faltas
Administrativas a que se refiere la LGRA, con la obligacion de mantener la misma con reserva
o secrecia, conforme a dichas disposiciones,

Ordenar y llevar a cabo de manera directa |a practica de visitas de verificacion, las cuales se
sujetaran a lo previsto en la LFPA;

Formular requerimientos de informacion a particulares, que sean sujetos de investigacion por
haber cometido presuntas Faltas Administrativas, en términos de la LGRA;

Dictar, revisar, autorizar y suscribir los proyectos que el personal a su encargo someia a su
consideracion, respecto de los acuerdos que correspondan en los procedimientos de
investigacion que realice, incluido el de conclusion y archivo del expediente cuando asi
proceda, asi como el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa para turnario a la
Autoridad Substanciadora en el que se incluira la calificacion de la Falta Administrativa;

LConocer previamente a la presentacion de una inconfolmidad, las Iregulandades que a Julcio
de los interesados se hayan cometido en los procedimientos de adjudicacion
de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como respectc de obras plblicas y
servicios relacionados con las mismas que lleven a cabo en ASA, a efecto de que dichas
irregularidades se corrijan cuando asi proceda;

para la atencion de los asuntos en la materia, asicomo solicitar a las unidades

Auxiliar al TOIC en la formulacion de requerimientos, informacion y demas actos necesarios /

administrativas de ASA vy a cualquier persona fisica moral, la informacion que se requiera
para el esclarecimiento de los hechos;

Determinar la procedencia de las inconformidades que se presenten en contra de los
actos relacionados con la operacion del Servicio Profesional de Carrera y sustanciar su
desahogo, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

Realizar la valoracion de |a determinacion preliminar que formulen las Dependencias sobre el
incumplimiento reiterado e injustificado de obligaciones de los Servidores Publicos
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XVIL.

XVIII

XIX.

XXM,

XXV,

XXV

XXVI.

AAVIL

XAV,

de carrera, en términos de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la APF vy su
Reglamento;

Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas de los
documentos que se encuentren en sus archivos;

Promover los recursos que como Autoridad Investigadora le otorga la LGRA vy demas
disposiciones juridicas aplicables;

Imponer las medidas de apremio que establece la LGRA para las Autoridades Investigadoras
para hacer cumplir sus determinaciones, y solicitar las medidas cautelares que se estimen
necesarias para la mejor conduccion de sus investigaciones;

Formular denuncias ante el Ministerio Publico, cuando de sus investigaciones advierta
la presunta comision de delitos y coadyuvar en el procedimiento penal respectivo
cuando exista enriquecimiento inexplicable de Servidores Publicos;

Llevar el seguimiento de la evolucion y verificacion de la situacion patrimonial de
los Declarantes y verificar que las declaraciones sean integradas al sistema de
evolucion patrimonial, de declaraciéon de intereses y constancia de presentacion de
declaracién fiscal;

Realizar una verificacion aleatoria de las declaraciones de situacion patrimonial, de intereses
y la constancia de presentacién de declaracion fiscal de los Servidores Publicos asi como de
su evoluciéon patrimonial, emitiendo en su caso la certificacion correspondiente por no
detectarse anomalia o iniciar la investigacion respectiva, en caso de detectarlas;

Solicitar a los Declarantes la informacion que se requiera para verificar la evolucion de
su situacion patrimonial, incluyendo la de sus conyuges, concubinas o concubinarios
y dependientes economicos directos;

Proporcionar al personal a su encargo las herramientas necesarias para el desempefio de su
empleo, cargo 0 conision,

Recopilar y verificar |a informacién que corresponde al Area de Quejas, para integrar, en los
meses de mayo y noviembre, el informe sefalado en el Articulo 44 de la Ley Organica de la
APF.

Llevar a cabo el informe estadistico que se rinda al Comité de Etica en los meses de enero y
julio, sobre las denuncias relacionadas con investigaciones de acoso y hostigamiento sexual
y laboral.

Atender las solicitudes de acceso a la informacion, la realizacion de las versiones publicas
de las resoluciones con sanciones administrativas firmes y la publicacion de dichas
resoluciones en el portal de internet que corresponda y en la PNT.

Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas funciones que le
encomiende el Secretario de la Funcion Publica y el TOIC.

L Fa.gln:ﬂdrﬁ!_}
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5.1 Jefe de Area de Quejas
Objetivo

Organizar la atencion e investigacion de las denuncias posibles faltas administrativas a cargo de
servidores publicos y particulares, con el propésito de verificar el apego a la legalidad en el
cumplimiento de las funciones de los primeros y en el actuar de los segundos en su interaccion con
la Administracién Publica.

Funciones

I. Coordinar la recepcion de las denuncias que se formulen por posibles actos u omisiones que
pudieran constituir Faltas Administrativas cometidas por Servidores Publicos o particulares
por conductas sancionables, de conformidad con la normativa en materia de
Responsabilidades; asi como por infracciones a las disposiciones juridicas en materia de
Contrataciones Publicas y asignar al personal del area que corresponda para el tramite
correspondiente.

Il. Coordinar las investigaciones, de oficio, por denuncia o derivado de auditorias, por posibles
actos u omisiones de los Servidores Publicos o particulares que pudieran constituir Faitas
Administrativas en términos de la normmativa en materia de Responsabilidades; o por
infracciones a las disposiciones juridicas en materia de Contrataciones Plblicas y asignar al
personal del area que corresponda para el tramite correspondiente.

lIl.  Proponer la practica de cualquier diligencia de investigacion a la Titularidad del Area de
Quejas, incluidas |as visitas de verificacion, sujetdndose a lo previsto en la LFPA; la citacion
a cualquier servidor publico y particular para verificar |a veracidad de los hechos relacionados
con presuntas faltas administrativas; asi como la solicitud de aportacion de elementos, datos
o indicios, y en general, coadyuvar en todas aquellas actuaciones y diligencias procedentes
a fin de integrar los expedientes de investigacion. Siendo potestad y responsabilidad
exclusiva de la Titularidad la determinacion correspondiente.

IV. Proponer a la Titularidad del Area de Quejas, los actos necesarios para la atencién de los
asuntos en la materia, asi como la solicitud de informacion, incluso de aquella considerada
con caracter de reservada o confidencial, siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la

Titularidad la determinacion correspondients.

V. Proponer a la Titularidad del Area de Quejas, las medidas de apremio y las medidas
cautelares establecidas en la Ley de la materia que se requieran, para la mejor conduccion
de las investigaciones, siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la Titularidad la
determinacion correspondientea.

VI. Someter a consideracion, supervision, revisian, autonizacion y suscripcion de la Titularidad
del Area de Quejas, los acuerdos que correspondan en los procedimientos de investigacion
que se realicen; el Informe de presunta responsabilidad administrativa y la calificacion de la
falta administrativa, siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la Titularidad la
determinacion correspondiente.

Vil. Asesorar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar las acciones previas a la
presentacion de una inconformidad, socbre las irregularidades que a juicio de los interesados
sa hayan cometido en los procedimientos de adjudicacion de adquisiciones, armendamientos

e

h
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y servicios, asi como respecto de obras publicas y servicios relacionados con las mismas gue
lleven a cabo en ASA, a efecto de que dichas irregularidades se corrijan cuando asi proceda.

VIll.  Proponer la formulacion de denuncias ante el Ministerio Publico, cuando de las
investigaciones se advierta la presunta comision de delitos y apoyar al Titular del Area de
Quejas en la coadyuvancia del procedimiento penal respectivo cuando exista enriquecimiento
inexplicable de Servidores Publicos.

IX. Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar el seguimiento de la evolucién y
verificacion de la situacion patrimonial de los servidores publicos y comprobar que las
declaraciones se integren al sistema de evolucion patrimonial, de declaracion de intereses y
constancia de presentacion fiscal. Organizar |a verificacion aleatoria de las declaraciones y
de su evolucion patrimonial, proponiendo una certificacion, en caso de no detectarse
anomalias o coadyuvando en la realizacion de una investigacion al detectarlas.

X. Someter a consideracion, supervision, revision, autorizacion y suscripcion de la Titularidad
del Area de Quejas, la promocion de los recursos que la LGRA y demas disposiciones
juridicas aplicables otorgan a la Autoridad Investigadora.

Xl.  Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar la elaboracion del informe en el que
se justifigue la calificacion de los hechos como faltas administrativas no graves y realizar los
actos inherentes, cuando se impugne dicha calificacidn mediante el recurso de inconformidad
ante la autoridad correspondiente.

Xil.  Someter a consideracion, supervision, revision, autorizacion y suscripcion de la Titularidad
del Area de Quejas la presentacién del recurso de inconformidad, en contra de la abstencion
de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa o de imponer sanciones
administrativas a un servidor publico.

X\, Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar las acciones para solicitar a la
autoridad substanciadora o resolutora que determine las medidas cautelares que considere

procadontas, o ofocto do ovitar alguno do loe eitvacionae provielne aon al articulo 123 de 1

LGRA.

XIV. Conducir la implementacion de acciones gue favorezcan el comportamiento ético de los
servidores plblicos v propicien su integridad. i(

XV. Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar el registro de los asuntos de
competencia del Area de Quejas y supervisar la emision de copias certificadas de los
documentos que se encuentren en los archivos del area.

XVI. Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar la captacion, gestion, asesoria y
seguimiento de peticiones de la ciudadania, asi como de instituciones publicas o privadas, a
fin de contribuir al desarrollo eficiente de la gestion administrativa.

XVIl.  Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar la preparacion del informe que se
rinde a la ASF, dentro de los treinta dias habiles siguientes de recibido el informe de presunta

responsabilidad administrativa, el numero de expediente con el gue se inicio la investigacion
o procedimiento raspactivo,

P
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XV,

XIX.

Apoyar a la Titularidad del Area de Quejas a coordinar |a respuesta a las solicitudes de
acceso a la informacion, la realizacion de las versiones publicas de las resoluciones con
sanciones administrativas firmes y la publicacidon de dichas resoluciones en el portal de
intemetl que corresponda y en la PNT. Lo anterior, siempre y cuando se cuenten con las
herramientas necesarias para dichos fines.

Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas funciones que -
le encomienden el Secretario de la Funcion Pablica, el TOIC y el TAQ.
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5.2 Jefe de Departamento de Quejas
Objetivo

Por instrucciones de la Titularidad del Area de Quejas, Apoyar en |a organizacion de la atencion e
investigacion de las denuncias posibles faltas administrativas a cargo de servidores publicos y
particulares, con el propésito de verificar el apego a la legalidad en el cumplimiento de las funciones
de los primeros y en el actuar de los segundos en su interaccion con la Administracion Pubilica.

Funciones
I.  Recibir, registrar y capturar las denuncias en el SIDEC.

ll. Realizar las diligencias de investigacién que determine la Titularidad del Area de Quejas, de
oficio, por denuncia o derivado de auditorias, por posibles actos u omisiones de los
Servidores Puablicos o particulares que pudieran constituir Faltas Administrativas en terminos
de la normativa en materia de Responsabilidades; o por infracciones a las disposiciones
juridicas en materia de Contrataciones Publicas.

M. Llevar a cabo |a practica de cualguier diligencia de investigacion ante la presencia de la
Titularidad del Area de Quejas, incluidas las visitas de verificacion, sujetandose a lo previsto
en la LFPA, la citacion a cualquier servidor publico y particular para verificar la veracidad de
los hechos relacionados con presuntas faltas administrativas; asi como la solicitud de
aportacion de elementos, datos o indicios, y en general, coadyuvar en todas aquellas
actuaciones y diligencias procedentes a fin de integrar los expedientes de investigacion.
Siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la Titulandad la determinacion
correspondiente,

IV. Elaborar las acciones necesanas para la atencion de los asuntos que le sean asignados, asi
como la solicitud de informacién, incluso de aquella considerada con caracter de reservada
o confidencial, siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la Titularidad la determinacion

rorresponcliente

V. Informar de los incumplimientos a los requerimientos de la Titularidad del Area de Quejas,
relacionados con las investigaciones debidamente registradas en el SIDEC, a efecto de que
se someta a consideracion las medidas de apremio y las medidas cautelares establecidas en
la Ley de la matena que se requieran, para la mejor conduccion de las investigaciones, siendo
potestad y responsabilidad exclusiva de la Titularidad la determinacién correspondiente.

VI.  Elaborar los acuerdos que correspondan en los procedimientos de investigacion que se Q‘
realicen; en su caso, elaborar el Informe de presunta responsabilidad administrativa y la
calificacidn de la falta administrativa, siendo potestad y responsabilidad exclusiva de la
Titularidad del Area de Quejas la determinacion correspondiente. ///

VIl.  Elaborar el proyecto de denuncia ante el Ministerio Pablico, por instruccién de la Titularidad
del Area de Quejas. cuando de las investigaciones se advierta la presunta comisién de
delitos.

WL Llevar a cabo la verificacidn aleatoria de las declaraciones y de su evolucion patrimonial, en

los términos que determine e instruya la Titularidad del Area de Quejas.
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IX.

X.

Xl

XII.

XL

XIV.

XV,

XVI.

Elaborar por instrucciones de la Titularidad del Area de Quejas los proyectos de los recursos
que la LGRA y demas disposiciones juridicas aplicables otorgan a la Autoridad Investigadora.

Elaborar el informe en el que se justifique la calificacion de los hechos como fallas
administrativas no graves y realizar los actos inherentes, cuando se impugne dicha

calificacion mediante el recurso de inconformidad ante |a autoridad correspondiente.

Elaborar el proyecto del recurso de inconformidad, en contra de |a abstencion de iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa o de imponer sanciones administrativas a

un servidor publico.

Elaborar los oficios que determinen las medidas cautelares que considere procedentes la
Titularidad del Area de Quejas, a efecto de evitar alguna de las situaciones previstas en el

articulo 123 de la LGRA.,

Llevar a cabo el registro de los asuntos competencia del Area de Quejas que le hayan sido
asignados y cotejar la emision de copias certificadas de los documentos que se encuentren

en los archivos del area, previo ordenamiento de la Titularidad del Area de Quejas.

Proporcionar la informacion para la elaboracion del informe que se rinde a la ASF, dentro de
los treinta dias habiles siguientes de recibido el informe de presunta responsabilidad
administrativa, el nimero de expediente con el que se inicid la investigacion o procedimiento

respectivo.

Dar atencion a las solicitudes de acceso a la informacién, asi como |a realizacion de las
versiones publicas de las resoluciones con sanciones administrativas firmes y la publicacion
de dichas resoluciones en el portal de internet que corresponda y en la PNT. Lo anterior, en

los términos que determine la Titularidad del Area de Quejas.

Las demds que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas funciones que

le encomienden el Secretario de la Funcion Publica, el TOIC y el TAQ.
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