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SECRETARIA DE SALUD

DECRETO por el que se reforma el articulo 51 y se adicionan los articulos 51 Bis 1, 51 Bis 2 y 51 Bis 3 a Ia Ley
General de Salud.

“

AI .margen un sello con el Escudo Nacnonal que dlce Estados UmdosMex:canos- Pyresidencia
de la Republica. '

FELIPE DE JESUS CALDERON HINOJOSA, ' Presidente de Ios Estados Unidos Mextcanos -a. sus
habitantes sabed:

Que el Honorable Congreso de la Unién, se ha servido dirigirme el siguiente
DECRETO ®
"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRE TA:

SE REFORMA EL ARTICULO 51 Y SE ADICIONAN LOS ARTiCULOS 51 BIS 1,51 BIS2Y 51 BIS 3 A LA LEY
GENERAL DE SALUD.

UNICO. Se reforma el articulo 51 y se adicionan los aniculos 51 Bis 1, 51 BIS 2y 51 Bis 3 a la Ley General
de Salud, para quedar como sngue

Articulo 51.- Los usuarios tendran derecho a obtener prestacnones de salud oportunas y de calldad idonea

'y a recibir atencion profesional y éticamente responsable asi como trato respetuoso vy digno de los

profesionales, técnicos y auxiliares.

Los usuarios tendran el derecho de elegir, de manera libre y voluntaria, al médico que los atienda de entre
los médicos de la unidad del primer nivel de atencién que. les corresponda por domicilio, en funcién del horario
de labores y de la dlsponlbllldad de espacios del médico elegido y con base en las reglas generales que
determine cada institucion. En el caso de las instituciones de seguridad social, soIo fos asegurados podran
e;ercer este derecho, a favor suyo y de sus beneficiarios. : o :

‘Articulo 51 Bis 1.- Los usuarios tendran derecho a recibir informacion suficiénte, clara, oportuna, y veraz,
asi como la orientacién que sea necesaria respecto de su salud y sobre los riesgos y alternativas de los
procedimientos, diagnosticos terapéuticos y quirurgicos que se le indiquen o ‘apliquen.

Articulo 51 Bis 2.- Los usuarios tienen derecho a decidir libremente sobre la éplicacién de los |

procedimientos diagnésticos y terapéuticos ofrecidos. En caso de urgencia o que el usuario se encuentre en
estado de incapacidad transitoria o permanente, la autorizacion para proceder sera otorgada por el familiar
que lo acompafie o su representante legal; en caso de no ser posible lo anterior, el prestador de servicios de
salud procedera de inmediato para preservar la vida y salud del usuario, dejando constancia en el expediente
clinico.

Los usuarios de los servicios publicos de salud en general, contaran con facnhdades para acceder a una
segunda opinion, .

Articulo 51 Bis 3.- Las quejas que los usuarios presenter por la atencion médica recibida, deberan ser
atendidas y resueltas en forma oportuna y efectiva por los prestadores de servicios de salud. 6 por las
instancias que las instituciones de salud tengan definidas para tal fin, cuando la solucion corresponda a su
ambito de competencia.

TRANSITORIOS

Artlculo Primero.- El derecho al que se refiere el articulo 51 podra ser e1ercndo por los asegurados del ‘
Sistema Nacional de Salud una vez que transcurran 12 meses a partir de la entrada en vigor del presente-

Decreto, a efecto de que dichos organismos efectien la reorganizacién que corresponda en los ambitos
medlcos y administrativos.

Articulo Segundo El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion..

México, D.F., a § de marzo de 2009 Sen. Gustavo E. Madero Murfioz, Presudente Dip. Cesar Horacio
Duarte Jaquez, Presidente.- Sen. Gabino Cue Monteagudo Secretario.- Dip. Jacinto Gomez Pasullas
Secretario.- Rubricas."”

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y para su debida publicacion y observancia, expido el presente Decreto en la Residencia
del Poder Ejecutivo Federal, en |a Ciudad de México, Distrito Federal, a trece de abril de dos mil nueve.-
Felipe de Jesus Calderdn Hanjosa Rubrica.- El Secretdrio de Gobernacnon Lic,” Fernando Francisco
Gémez Mont Urueta.- Rubrica.




