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PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

ACUERDO por el que se actualizan los montos de las operaciones y multas previstas en la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor para el afio dos mil veinticinco.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Economia.- Secretaria de
Economia.- Procuraduria Federal del Consumidor.- Oficina del Procurador.

ACUERDO POR EL QUE SE ACTUALIZAN LOS MONTOS DE LAS OPERACIONES Y MULTAS PREVISTAS EN LA
LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR PARA EL ANO DOS MIL VEINTICINCO.

LICENCIADO CESAR IVAN ESCALANTE RUIZ, Procurador Federal del Consumidor, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 20, 24 fracciones |, Il y XIX, 25, 27 fracciones | y XI, y 129 BIS, de la Ley Federal
de Proteccién al Consumidor; y 9, fraccion Il del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, y

CONSIDERANDO

De conformidad con los articulos 1, segundo péarrafo y 20, de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, la Procuraduria Federal del Consumidor estd encargada de promover y proteger los
derechos e intereses de las personas consumidoras y procurar la equidad, certeza y seguridad
juridica en las relaciones de consumo.

II.  En términos de lo dispuesto por el articulo 99, dltimo parrafo de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, las y los consumidores que adquieran, almacenen, utilicen o consuman bienes o
servicios con objeto de integrarlos en procesos de produccion, transformacion, comercializacion o
prestacién de servicios a terceros, pueden presentar quejas o0 reclamaciones ante la Procuraduria
Federal del Consumidor, siempre y cuando el monto de las operaciones respectivas no sea superior
al previsto por la propia Ley.
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lll.  Que el articulo 25, fraccion I, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, establece que para el
desempefio de las funciones que le atribuye dicho ordenamiento a la Procuraduria Federal del
Consumidor, se encuentra la imposicién de multas.

IV. El articulo 129 BIS de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, sefiala como obligacion de la
Procuraduria Federal del Consumidor de actualizar cada afio, por inflacion, los montos referidos en
pesos en los articulos 25, 99, 117, 126, 127, 128, 128 BIS y 133 de ese ordenamiento.

V. La actualizacion de los montos de las multas se efectia conforme al mecanismo previsto por el
articulo 129 BIS de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, debiendo publicarse en el Diario
Oficial de la Federacién a mas tardar el 30 de diciembre de cada afio.

Por lo que tengo a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ACTUALIZAN LOS MONTOS DE LAS OPERACIONES Y MULTAS
PREVISTAS EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR PARA EL ANO DOS MIL
VEINTICINCO

PRIMERO.- El monto sefialado en el articulo 99, segundo parrafo y en el articulo 117, segundo parrafo, en
relacion con el articulo 2, fraccion |, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, se actualiza para quedar
en la cantidad de $733,040.22.

SEGUNDO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 25, fraccion | de la Ley Federal de Proteccion
al Consumidor, se actualiza para quedar en un minimo de $366.52 y un maximo de $36,651.99.

TERCERO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 25, fraccion IV de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, se actualiza para quedar en la cantidad de $14,660.80.

CUARTO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 126 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor, se actualiza para quedar en un minimo de $366.52 y un maximo de $1'172,864.36.

QUINTO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 127 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor, se actualiza para quedar en un minimo de $733.04 y un maximo de $2°345,728.71.

SEXTO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 128 de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, se actualiza para quedar en un minimo de $1,053.01 y un maximo de $4°118,491.38.

SEPTIMO.- El monto de la multa a que se refiere el articulo 128 BIS de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, se actualiza para quedar en un minimo de $219,912.08 y un maximo de $6°157,537.94.

OCTAVO.- El monto de la multa prevista en el articulo 133 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor,
no debera rebasar la cantidad de $12°315,075.83, cuando por un mismo hecho u omisién se cometan varias
infracciones a las que esa ley imponga una sancion.

NOVENO.- Las actualizaciones a que se refiere el presente Acuerdo estaran vigentes del 1 de enero al 31
de diciembre del 2025.

Para efectuar el pago de las cantidades que resulten de la actualizacién, para las fracciones del peso, el
monto se adecuara para que las multas que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, se
ajusten a la unidad inmediata anterior y las que contengan cantidades de 51 a 99 centavos, se ajusten a la
unidad inmediata superior.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo debera ser publicado en el Diario Oficial de la Federacion y entrara en vigor
el 01 de enero del 2025.

Ciudad de México, a 13 de diciembre de 2024.- El Procurador Federal del Consumidor, Licenciado César
Ivan Escalante Ruiz.- Rabrica.



